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1. GI I֦ THI U֒ 

 

1.1. T n֡g quan và m cֱ tiêu 

Sáng kiԒn h  ֣ tr  ֯ khu v cֽ tҼ nh©n v½ng Mekong (MBI), mt֥ d  ֽán c aֳ Ngân 
hàng Phát triԜn Châu Á (Asian Development Bank ï ADB), Ľang h ֣tr  ֯B  ֥KԒ 
hoӴch v¨ ņӺu TҼ Vit֓ Nam (B  ֥KHņT) v¨ ch²nh quyԚn TP. ņ¨ NԈng và TP. H  ֟
Chí Minh trong vi c֓ thiԒt lԀp các d c֗h v  ֱh  ֣ tr  ֯ sáng tӴo nhԄm h  ֣ tr  ֯doanh 
nghi p֓ v¨ gia tŁng nŁng suӸt. 

 

Nghiên c uֵ n¨y ĽҼc֯ th cֽ hi n֓ v i֧ m cֱ Ľ²ch h ֣tr  ֯B  ֥KHņT, c§c cҺ quan ban 
ngành c aֳ ņ¨ NԈng và TP. H  ֟Chí Minh tiԒp cԀn v i֧ nh nֻg h  ֓th n֝g th cֽ hành 
t t֝ nhӸt vԚ kinh doanh và các cách th cֵ h  ֣tr  ֯Ľ֡ i m i֧. 

 

VŁn bӶn n¨y ĽҼc֯ th cֽ hi n֓ song song v i֧ m t֥ vŁn bӶn khác tԀp trung vào 
nh nֻg thông l  ֓ t t֝ nhӸt cho h  ֓sinh thái kh i֫ nghi p֓. Nh nֻg vӸn ĽԚ vԚ phân 
c¹ng lao Ľn֥g, miêu tӶ vԚ các cách th cֵ tiԒp cԀn kinh doanh, mӴng lҼi֧, cҺ s  ֫
hӴ tӺng v¨ c§c chҼҺng tr³nh nhҼ ҼҺm tӴo doanh nghi p֓, chҼҺng tr³nh tŁng tc֝ 
kh i֫ nghi p֓, các trung tâm sáng tӴo, cȈng nhҼ c§c kh¹ng gian l¨m vic֓ chung, 
phòng thí nghi m֓ tr cֽ quané sԐ ĽҼ֯c ĽԚ cԀp trong m t֥ nghiên c uֵ khác. 
Nghiên c uֵ này tԀp trung vào c§c thҼc֧ Ľo v¨ c¹ng c ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh. 

 

Nghiên c uֵ này mô tӶ mô hình và cách tiԒp cԀn thành công các chính sách kinh 
doanh và công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh c aֳ Singapore, Hà Lan và PhӺn Lan.  ֪
phӺn cu i֝ c aֳ vŁn bӶn này sԐ ĽԚ cԀp ĽԒn các bài h c֙ và kinh nghi m֓ t  ַvi c֓ 
thiԒt kԒ và triԜn khai mô hình h  ֣tr  ֯kinh doanh, nhԄm m cֱ Ľ²ch mang lӴi nh nֻg 
hҼ֧ng dӾn thiԒt th cֽ cho Vi t֓ Nam. 

 

1.2. CӸu trúc  

Nghiên c uֵ n¨y ĽҼc֯ chia thành 3 phӺn: PhӺn ĽӺu tiên giӶi thích khái quát vԚ 
ngu n֟ g c֝, xu hҼn֧g và cách tiԒp cԀn chính s§ch ĽԜ h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ trên 
cӶ nҼ֧c. Ngoài ra, nghiên c uֵ cȈng n°u bԀt lên m t֥ s  ֝mô hình th cֽ ti n֑ m t֥ 
cách t n֡g quan nhӸt. Vi c֓ ĽҼa ra c§c so s§nh vԚ chính sách gi aֻ các qu c֝ gia 
kh§c nhau thҼn֩g sԐ ĽҼ֯c tiԒn hành trên phӴm vi qu c֝ gia hoԊc vùng lãnh th ,֡ 
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 ֫nh nֻg nҺi Ľ« c· nhnֻg nghiên c uֵ vԚ vi c֓ vԀn hành h  ֓th n֝g t n֡g thԜ. PhӺn 
n¨y cȈng Ľ·ng vai tr¸ nԚn tӶng, giӶi thích lý do tӴi sao cӺn ch n֙ ra nh nֻg ĽiԜm 
chuӼn ĽԜ ph cֱ v  ֱcho vi c֓ phân tích và so sánh. 

 

PhӺn th  ֵhai sԐ trình bày m t֥ s  ֝công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh ĽiԜn hình v i֧ quy 
chuӼn qu c֝ tԒ. Trong phӺn tiԒp theo này, sԐ gi i֧ thi u֓ ba qu c֝ gia ĽҼc֯ lӸy làm 
tiêu chuӼn vԚ các công c  ֱvà chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh: Singapore, Hà Lan 
và PhӺn Lan. 

 

PhӺn th  ֵba sԐ t n֡g h p֯ nh nֻg so s§nh v¨ ĽҼa ra nh nֻg quan ĽiԜm vԚ vi c֓ 
làm thԒ n¨o ĽԜ t i֝ Ҽu nhnֻg kԒt quӶ, nghiên c uֵ và bài h c֙ th cֽ ti n֑ khi thiԒt 
lԀp các chính sách h  ֣ tr  ֯ kinh doanh. N i֥ dung phӺn này ch  ֳyԒu vԚ nh nֻg 
chính sách c aֳ Vi t֓ Nam và vi c֓ chuӼn b  ֗ban hành LuԀt h  ֣tr  ֯ Doanh nghi p֓ 
V aַ và Nh .֛ 

 

2. H  ֢TR  ֮DOANH NGHI P֒ LÀ GÌ? 
 

2.1. Ngu n֟ g c֝ c aֳ vi c֓ h  ֣ tr  ֯ doanh 

nghi p֓ 

Theo cách phân loӴi ĽҺn giӶn nhӸt, s  ֽh  ֣tr  ֯c aֳ chính ph  ֳcho doanh nghi p֓ 
sԐ chia theo hai m cֱ tiêu chính. Thϐ nhΈt, nhԄm ĽӶm bӶo các th  ֗trҼ֩ng tҼ nh©n 
vӾn t n֟ tӴi và hoӴt Ľn֥g hi u֓ quӶ. ņiԚu n¨y c· nghǫa sԐ c· Ľ ֳcác doanh nghi p֓ 
tҼ nh©n cung cӸp nh nֻg sӶn phӼm và d c֗h v  ֱcӺn thiԒt, và th  ֗trҼ֩ng Ľ· hoӴt 
Ľ֥ng ĽҼc֯, ĽiԚu ki n֓ ĽԜ gia nhԀp, cӴnh tranh và vԀn hành trong th  ֗trҼ֩ng Ľ· 
là h p֯ lý và công bԄng cho tӸt cӶ m i֙ ngҼi֩. Các chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh 
vì thԒ sԐ ch  ֳyԒu hҼn֧g ĽԒn vi c֓ sϔa chϖa nhϖng lν hλng cύa thα trσ̿ng ï ĽiԚu 
sԐ Ӷnh hҼn֫g không t t֝ ĽԒn kԒt quӶ kinh doanh c aֳ doanh nghi p֓. 

 

Logic thϐ hai liên quan ĽԒn s  ֽphát triԜn, tiԒn b  ֥v¨ nŁng Ľn֥g c aֳ th  ֗trҼ֩ng. 
LĨ tҼn֫g nhӸt là vi c֓ cӴnh tranh trên th  ֗trҼ֩ng sԐ th¼c ĽӼy các công ty tìm kiԒm 
các giӶi ph§p kh§c nhau ĽԜ phát triԜn và thu vԚ l i֯ nhuԀn, Ľn֟g nghǫa vi֧ vi c֓ 
phӶi Ľi֡ m i֧ ï c nֳg c  ֝hi u֓ suӸt, chӸt lҼn֯g và ch cֵ nŁng caֳ sӶn phӼm và 
d c֗h v  ֱc aֳ h .֙ Dǫ nhi°n nhnֻg s  ֽcӶi tiԒn n¨y Ľ¸i hi֛ s  ֽcӴnh tranh và ngu n֟ 
l cֽ, cȈng nhҼ vic֓ sԈn sàng chӸp nhԀn r iֳ ro. Nh nֻg r iֳ ro n¨y thҼn֩g xӶy ra 
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v i֧ các công ty m i֧ và nh ,֛ và các chính sách c aֳ chính ph  ֳsԐ thҼ֩ng hҼn֧g 
t i֧ vi c֓ giӶm thiԜu các r iֳ ro Ľ·. 

GӺn Ľ©y Ľ« c· rӸt nhiԚu n  ֣l cֽ tâp trung h  ֣tr  ֯cho nh nֻg d  ֽán kh i֫ nghi p֓ và 
doanh nghi p֓ tŁng trҼn֫g nhanh. Lý do là các doanh nghi p֓ nàycó nh nֻg Ľ·ng 
góp rӸt l n֧ v¨o tŁng trҼn֫g kinh tԒ và tӴo vi c֓ làm. Doanh nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ 
và doanh nghi p֓ tŁng trҼn֫g nhanh cȈng Ľ·ng g·p v¨o s ֽĽa dӴng c aֳ th  ֗
trҼ֩ng theo nhiԚu cách khác nhau; tӴo Ľiu֓ ki n֓ cho vi c֓ thҼҺng mӴi hóa các 
kiԒn th cֵ do các công ty l n֧, c§c trҼn֩g ĽӴi h c֙ hay ĽҺn v ֗nghiên c uֵ tӴo ra ï 
mà nԒu không thì các kiԒn th cֵ này sԐ kh¹ng ĽҼc֯ s  ֹd nֱg t i֧. Nh nֻg công ty 
m i֧ và nh  ֛ là nh nֻg nhân t  ֝quyԒt Ľn֗h, không ch  ֕  ֫vi c֓ s  ֹd nֱg nh nֻg tri 
th cֵ m i֧, mà chính là ngu n֟ tri th cֵ, Ľ·ng vai tr¸ cҺ bӶn trong nh nֻg sáng tӴo 
Ľ֥ t phá. 

 

Lý do giӶi thích vi c֓ Chính ph  ֳphӶi h  ֣tr  ֯cho doanh nghi p֓ v¨ qu§ tr³nh Ľi֡ 
m i֧ là b i֫ nԒu không có Chính ph  ֳh  ֣tr ,֯ th  ֗trҼ֩ng sԐ ĽӺu tҼ v¨o nhnֻg hoӴt 
Ľ֥ng kinh doanh và sáng tӴo ²t hҺn mcֵ mà mà xã h i֥ cӺn c·. DҼi֧ Ľ©y l¨ mt֥ 
s  ֝lý do chính: 

Å Không t ó Ľύ kiΥn thϐc cΊn thiΥt, kiԒn th cֵ có thԜ d  ֑d¨ng ĽҼc֯ chia sԎ 
hay ñlan ta֛ò, n°n ngҼi֩ tӴo ra kiԒn th cֵ không gi  ֻĽҼ֯c l i֯ ích t  ַkiԒn th cֵ 
cho riêng mình. Vì thԒ n°n ngҼi֩ ta kh¹ng c· Ľn֥g l cֽ ĽԜ ĽӺu tҼ v¨o s§ng 
tӴo ra kiԒn th cֵ. 

Å SϘ không hoàn chίnh vΧ thông tin. Ví d  ֱnhҼ kh¹ng phӶi m i֙  doanh 
nghi p֓ ĽԚu tiԒp cԀn v i֧ ngu n֟ thông tin gi n֝g nhau, do Ľ· sԐ ngŁn cӶn s  ֽ
chuyԜn d c֗h trong th  ֗trҼ֩ng. 

Å Nhϖng vΈn ĽΧ không hoàn hΆo khác cύa thα trσ̿ng, nhҼ vic֓ thiԒu s  ֽ
tiԒp cԀn ngu n֟ tài chính, thiԒu cҺ s ֫hӴ tӺng h  ֣tr é֯ Chi ph² ĽԜ giӶi quyԒt 
nh nֻg vӸn ĽԚ Ľ· sԐ vҼ֯t quá khӶ nŁng Ľ§p nֵg c aֳ các doanh nghi p֓ nh .֛ 

 

C§c h¨nh Ľn֥g t  ַphía chính ph  ֳvà các chính sách công h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ 
thҼ֩ng bԂt ĽӺu t  ַnh nֻg thӸt bӴi (S  ֽthӸt bӴi c aֳ chính quyԚn: Chính ph  ֳkhông 
có khӶ nŁng hoàn thành m i֙ trách nhi m֓ c aֳ mình m t֥ cách hi u֓ quӶ). M t֥ 
nguyên nhân n aֻ là SϘ thΈt b í hέ thηng (Doanh nghi p֓ và h  ֓th n֝g sáng tӴo 
không có khӶ nŁng hoӴt Ľn֥g m t֥ cách hi u֓ quӶ). Nh nֻg l i֣ h  ֓ th n֝g này 
thҼ֩ng li°n quan ĽԒn: 

Å ThΈt b í cύa m ńg l̿ρi (ví d  ֱcác liên kԒt yԒu kém khiԒn h  ֓th n֝g không 
thԜ ĽiԚu ch n֕h cho phù h p֯ v i֧ c§c thay Ľi֡). 

Å ThΈt b í thΩ chΥ (ví d  ֱ các t  ֡ ch cֵ nhҼ c§c trҼn֩g ĽӴi h c֙ và vi n֓ 
nghiên c uֵ không thԜ hoӴt Ľn֥g hi u֓ quӶ) 
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Å ThΈt b í vΧ khung khλ (ví d  ֱnhҼ s ֽthiԒu h tֱ trong khuôn kh  ֡pháp lý 
v¨ c§c ĽiԚu ki n֓ nԚn tӶng) 

 

2.2. KiԒn tӴo m¹i trҼn֩g kinh doanh 
nŁng Ľn֥g hҺn  

NhҼ Ľ« ĽԚ cԀp  ֫phӺn trҼc֧, vԚ mԊt lý thuyԒt, các chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh 
ĽԚu hҼn֧g t i֧ m cֱ Ľ²ch saֹ ch aֻ nh nֻg thӸt bӴi th  ֗trҼ֩ng và nh nֻg thiԒu h tֱ 
trong ĽiԚu ki n֓ vԀn hành c aֳ các công ty. Tuy nhiên trên th cֽ tԒ, lĨ do cŁn bӶn 
và m cֱ tiêu  lӴi r n֥g hҺn v¨ mang t²nh chiԒn lҼc֯ hҺn. Mt֥ phӺn quan tr n֙g c aֳ 
các chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh là nhԄm thu hút và duy trì các công ty qu c֝ tԒ 
và các khoӶn ĽӺu tҼ nҼc֧ ngoài c aֳ h .֙ Dù m cֱ tiêu cu i֝ cùng thԒ nào thì cách 
th cֵ xây d nֽg c§c ĽiԚu ki n֓ kinh doanh ĽԚu tҼҺng t ֽnhau. Theo m cֱ Ľ²ch caֳ 
bӶn b§o c§o n¨y, ch¼ng t¹i Ľ« chia m¹i trҼn֩g kinh doanh và các bi n֓ pháp 
chính sách liên quan thành b n֝ m cֱ chính. 

 
1. ņiΧu kiέn li°n quan ĽΥn quy Ľαnh pháp luΒt vΧ kinh doanh, có thΩ kΩ ĽΥn 
nh̿: 

 

¶ QuyԚn s  ֫h uֻ trí tu  ֓cho doanh nghi p֓ sáng tӴo 

¶ Quy Ľn֗h vԚ phá sӶn 

¶ Quy Ľn֗h ĽiԚu ch n֕h th  ֗trҼ֩ng sӶn phӼm  

¶ Khuôn kh  ֡hành chính cho gia nhԀp kinh doanh v¨ tŁng trҼn֫g 

¶ Th cֽ thi h p֯ Ľ֟ng 

¶ Chính sách thuԒ thu nhԀp cho doanh nghi p֓ và cá nhân 

 

ThӸt bӴi c aֳ khuôn kh ,֡ bao g m֟ thiԒu khuôn kh  ֡pháp luԀt (nhҼ quy Ľn֗h hành 
chính vԚ gia nhԀp th  ֗trҼ֩ng v¨ tŁng trҼn֫g, cҺ chԒ thuԒ nԊng nԚ) có thԜ có tác 
Ľ֥ng tiêu c cֽ l°n ĽiԚu ki n֓ vԀn hành c aֳ doanh nghi p֓. Ví d ,ֱ Ľ§nh thuԒ không 
c©n Ľi֝ gi aֻ lãi và l ,֣ thuԒ suӸt trung b³nh cao Ľ§nh v¨o doanh nghip֓ v aַ và 
nh  ֛so v i֧ thuԒ Ľ§nh v¨o c¹ng ty ln֧, có thԜ làm giӶm s  ֝lҼ֯ng và hoӴt Ľn֥g 
c aֳ doanh nghi p֓ v aַ và nh֛1.      

 

2. Nhϖng ĽiΧu kiέn liên quan tρi thα trσ̿ng và c ńh tranh, nh̿: 
 

¶ Quy m¹, mֵc Ľ֥  tŁng trҼ֫ng và bӶn chӸt cֳa th֗ trҼ֩ng và cӴnh tranh 

¶ TiԒp cԀn th֗ trҼ֩ng và Ľ֡ i m֧i 

¶ Chֵc nŁng cֳa th֗ trҼ֩ng tài chính 

                                    
1 OCED, 2009 
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¶ Vai tr¸ cֳa vi֓c mua sԂm c¹ng 

¶ C§c ti°u chuӼn k׃ thuԀt 

C§c ch²nh s§ch h֣ tr֯ kinh doanh hҼ֧ng ĽԒn vi֓c cӶi thi֓n ĽiԚu ki֓n th֗ trҼ֩ng 
v¨ tŁng nhu cӺu Ľ֝i v֧i sӶn phӼm v¨ d֗ch vֱ t֝t hҺn, m֧i hҺn thҼ֩ng ĽҼ֯c g֙i 
là ch²nh s§ch trγng cΊu (ĽԜ ph©n bi֓t v֧i ch²nh s§ch tr֙ng cung, cӸp h֣ tr֯ trֽc 
tiԒp cho c§c c¹ng ty). Ch²nh s§ch tr֙ng cӺu thҼ֩ng ĽҼ֯c sֹ dֱng trong c§c quy 
tr³nh mua sԂm c¹ng, hoԊc trong vi֓c x©y dֽng c§c ti°u chuӼn v¨ luԀt l֓ - nhֻng 
yԒu t֝ sԐ khiԒn sֽ ph§t triԜn cֳa th֗ trҼ֩ng Ľi theo Ľ¼ng hҼ֧ng nhֻng nh¨ 
hoӴch Ľ֗nh ch²nh s§ch mong Ľ֯i. Ch²nh s§ch n¨y thҼ֩ng ĽҼ֯c §p dֱng trong 
nhֻng lǫnh vֽc thiԒt yԒu cֳa x« h֥i (nhҼ y tԒ, m¹i trҼ֩ng) v¨ ֫ nhֻng nҺi c§c 
hoӴt Ľ֥ng cֳa ch²nh phֳ c· thԜ h֣ tr֯ cho cҺ chԒ th֗ trҼ֩ng. 

 

3. C§c ĽiΧu kiέn liên quan tρi viέc tiΥp cΒn nguιn lao Ľοng, kiΥn thϐc hay tài 
chính cύa các doanh nghiέp vϒa và nhε, nh̿: 

 

¶ TiԒp cԀn v֧i ngu֟n lao Ľ֥ ng có trình Ľ֥ , bao g֟m vi֓c nhԀp cҼ, chi phí 
tuyԜn dֱng hay sa thӶi. 

¶ H֣ tr֯ các hoӴt Ľ֥ ng nghiên cֵu và phát triԜn và c§c ngu֟n ĽӺu tҼ 
khác. 

¶ TiԒp cԀn v֧i công ngh֓, nhҼ ICT. 

¶ H֯p tác v֧i các trҼ֩ng ĽӴi h֙c, vi֓n nghiên cֵu và các công ty. 

¶ TiԒp cԀn v֧i th֗ trҼ֩ng tài chính trong và ngoài nҼ֧c. 

¶ Ngu֟n v֝n dֽ trֻ, n֯, v֝n ĽӺu tҼ mӴo hiԜmé 

¶ TŁng cҼ֩ng ĽӺu tҼ tҼ nhân. 
 

Sֽ thiԒu hֱt ngu֟n lao Ľ֥ ng có trình Ľ֥ , hay thiԒu tҼҺng thích giֻa cung và cӺu 
vԚ lao Ľ֥ ng có k׃ nŁng sԐ có thԜ gây cӶn tr֫ t֧i doanh nghi֓p. Các chính sách 
h֣ tr֯ kinh doanh có liên quan sԐ có thԜ hҼ֧ng ĽԒn vi֓c m֫ r֥ng quy mô cֳa 
lֽc lҼ֯ng lao Ľ֥ ng có trình Ľ֥ , tӴo ĽiԚu ki֓n cho sֽ Ľi lӴi cֳa ngҼ֩i lao Ľ֥ ng 
vvé Vi֓c trao Ľ֡ i kiԒn thֵc giֻa doanh nghi֓p và vi֓n nghiên cֵu là m֥t yԒu t֝ 
quan tr֙ng nֻa ĽԜ tӴo ra các doanh nghi֓p m֧i và các công ty tŁng trҼ֫ng cao 
é. Nhֻng chính sách liên quan bao g֟m các quy Ľ֗ nh thuԀn l֯i cho vi֓c chuyԜn 
giao công ngh֓, sֽ linh hoӴt cֳa ngu֟n lao Ľ֥ ng tַ các trҼ֩ng ĽӴi h֙c, cȈng 
nhҼ mӴng lҼ֧i r֥ng rãi cֳa các không gian làm vi֓c chung (ví dֱ nhҼ các công 
viên công ngh֓)é 

 

PhӺn l֧n c§c ch²nh s§ch h֣ tr֯ kinh doanh ĽԚu nhԄm mֱc Ľ²ch ñsֹa chֻa sֽ 
thӸt bӴi cֳa th֗ trҼ֩ngò giúp các doanh nghi֓p vַa và nh֛ tiԒp cԀn nghi°n cֵu 
và phát triԜn và ngu֟n tài chính. Nhֻng công ty m֧i và nh֛ thҼ֩ng Ľ·ng vai trò 
khá quan tr֙ng trên th֗ trҼ֩ng trong vi֓c gi֧i thi֓u nhֻng sӶn phӼm và d֗ch vֱ 
m֧i, trong khi v֧i quy mô nh֛, h֙ sԐ khó có khӶ nŁng ĽӺu tҼ  phát triԜn và 
thҼҺng mӴi hoá (so v֧i các công ty l֧n hҺn). Vì lí do này, sֽ h֣ tr֯ tַ chính 
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phֳ cho vi֓c nghiên cֵu và phát triԜn các doanh nghi֓p vַa và nh֛ thҼ֩ng 
ĽҼ֯c coi là ñtr֯ cӸp ĽҼ֯c chӸp nhԀnò (ít Ӷnh hҼ֫ng t֧i th֗ trҼ֩ng và cӴnh tranh). 

C§c ch²nh s§ch c¹ng h֣ tr֯ c§c doanh nghi֓p vַa v¨ nh֛ tiԒp cԀn v֧i ngu֟n t¨i 
ch²nh v֧i nhiԚu c¹ng cֱ kh§c nhau. Tuy nhi°n, nhֻng c¹ng cֱ n¨y cӺn h¨i h¸a 
v¨ b֡ tr֯ cho c§c c¹ng cֱ Ľ« ĽҼ֯c th֗ trҼ֩ng t¨i ch²nh tҼ nh©n cung cӸp. NԒu 
h֣ tr֯ cֳa nh¨ nҼ֧c qu§ r֥ng r«i hoԊc tr½ng lԂp v֧i th֗ trҼ֩ng t¨i ch²nh tҼ nh©n 
(vd cho c½ng sӶn phӼm t¨i ch²nh v֧i ĽiԚu ki֓n Ҽu Ľ«i hҺn), n· sԐ tӴo ra hi֓u 
ֵng ñxua Ľu֡iò c§c th¨nh phӺn tҼ nh©n ra kh֛i th֗ trҼ֩ng.   

 

4. ņiΧu kiέn li°n quan ĽΥn vŁn h·a doanh nghiέp và sáng t ó: 
 

¶ Sֽ sԈn có cֳa cҺ s֫ hӴ tӺng và d֗ch vֱ h֣ tr֯ kinh doanh 

¶ Th§i Ľ֥ v֧i vi֓c kinh doanh 

¶ K׃ nŁng và kinh nghi֓m vԚ doanh nghi֓p và kinh doanh 
 

Sֽ thiԒu hֱt nhֻng k׃ nŁng kinh doanh và thái Ľ֥  tiêu cֽc Ľ֝ i v֧i các hoӴt Ľ֥ ng 
kinh doanh trong m֥t xã h֥i (ví dֱ m֥t doanh nghi֓p gԊp thӸt bӴi sԐ b֗ coi là 
nghiêm tr֙ng và là ĽiԚu Ľ§ng s֯) có thԜ Ӷnh hҼ֫ng ĽԒn vi֓c thành lԀp và thành 
công cֳa nhֻng dֽ án ĽӺu tҼ mӴo hiԜm. Tuy nhiên, nԒu có m֥t cái nhìn tích 
cֽc vԚ vi֓c kinh doanh, sԐ tӴo nên ngu֟n Ľ֥ ng lֽc l֧n lao cho nhֻng ngҼ֩i trԎ 
khi dӸn thân kh֫i nghi֓p. Thái Ľ֥  Ľ֝ i v֧i kinh doanh cȈng thҼ֩ng ĽҼ֯c Ľ§nh 
giá trong trong các bӶng xԒp hӴng qu֝c tԒ.2  

 

Nhֻng ch²nh s§ch tַ ch²nh phֳ ĽԜ giӶi quyԒt vӸn ĽԚ n¨y thҼ֩ng bao g֟m nhֻng 
hoӴt Ľ֥ng gi§o dֱc Ľ¨o tӴo, tҼ vӸn doanh nghi֓p v¨ thҼ֩ng th¹ng qua c§c chiԒn 
d֗ch kh§c nhau cȈng nhҼ c§c sֽ ki֓n kinh doanh c֥ng Ľ֟ng.3  

 

3. CÁC CÔNG C  ְ H  ֢ TR  ֮ KINH 
DOANH 
Chính ph  ֳc§c nҼc֧ cӴnh tranh v i֧ nhau trong vi c֓ thiԒt lԀp và phát triԜn các 
ĽiԚu ki n֓ và các bi n֓ pháp h  ֣tr  ֯t t֝ hҺn cho doanh nghip֓, giúp h  ֙phát triԜn 
v¨ th¨nh c¹ng ĽԜ gԊt hái nh nֻg l i֯ ích kinh tԒ xã h i֥ t  ַcác doanh nghi p֓ này 
cȈng nhҼ c§c c¹ng ty tiԚm nŁng t ַnҼ֧c ngoài.  Trên th cֽ tԒ, ĽiԚu ki n֓ kinh 

                                    
2 Such as Global Entrepreneurship Monitor, GEM 
3 See for examle www.slush.fi.  

http://www.slush.fi/
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doanh n֡ Ľ֗nh và h  ֓sinh th§i kinh doanh nŁng Ľn֥g có thԜ Ľ·ng vai tr¸ quan 
tr n֙g trong vi c֓ thu hút doanh nghi p֓ nҼc֧ ngoài, ngu n֟ ĽӺu tҼ v¨ lao Ľn֥g 
lành nghԚ. ņ©y thcֽ s  ֽlà m t֥ trong nh nֻg m cֱ tiêu quan tr n֙g Ľi֝ v i֧ chính 
ph  ֳcác qu c֝ gia. 

PhӺn này sԐ ĽҼa ra c§c v² d ֱvà mô tӶ vԚ các công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh ph  ֡
biԒn nhӸt thҼn֩g ĽҼc֯ cung cӸp nhҼ mt֥ d c֗h v  ֱc aֳ chính ph .ֳ D aֽ trên hiԜu 
biԒt chung vԚ nh nֻg lĨ do cҺ bӶn c aֳ vi c֓ chính sách công can thi p֓ th  ֗trҼ֩ng, 
các công c  ֱnày ch  ֳyԒu nhԂm vào các doanh nghi p֓ và các công ty v aַ và 
nh ,֛ dù là  cá nhân, nhóm hoԊc c n֥g Ľn֟g. Có vô s  ֝và ngày càng nhiԚu loӴi 
hình h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ tӴi các nԚn kinh tԒ th  ֗trҼ֩ng phát triԜn, và nh nֻg ví 
d  ֱĽҼ֯c l aֽ ch n֙ sau Ľ©y ĽӴi di n֓ cho m t֥ s  ֝các hình th cֵ tiêu biԜu nhӸt c aֳ 
nh nֻg d c֗h v  ֱhi n֓ có. Ngoài nh nֻg mô tӶ t n֡g quan, ch¼ng t¹i cȈng Ľ« x§c 
Ľ֗nh ĽҼc֯ m t֥ s  ֝ví d  ֱqu c֝ tԒ vԚ t nַg loӴi d c֗h v .ֱ 

 

MԊc dù các d c֗h v  ֱĽҼ֯c mô tӶ ĽԚu khác nhau vԚ m cֱ ti°u cȈng nhҼ c§ch thcֵ 
th cֽ hi n֓, ch¼ng ĽԚu ĽҼc֯ thiԒt kԒ nhԄm gia tŁng gi§ tr ֗cho bӶn th©n ngҼi֩ 
kinh doanh và các doanh nghi p֓ nh  ֛và v aַ  ֫c§c giai ĽoӴn khác nhau. M t֥ s  ֝
d c֗h v cֱó thԜ trùng lԂp, và trên th cֽ tԒ, nhiԚu d c֗h v  ֱthҼ֩ng kԒt h p֯ nhiԚu loӴi 
d c֗h v  ֱkhác nhau. 

 

BΆng 1. Tóm tΔt các công cϋ hν trω kinh doanh 

 Hỗ trợ hoặc giúp đỡ các doanh nghiệp vừa và nhỏ tiếp cận với …  

Các loại 
công cụ 

Vốn tài chính 
(trợ cấp) 

Vốn hiện vật (Cơ 
sở hạ tầng, vật 
chất, không gian 
làm việc…) 

Vốn nhân lực 
(khả năng, kỹ 
năng mới) 

Vốn xã hội (mạng lưới 
liên hệ) 

Chương 
trình cụm 
liên kết 
ngành 

Th n֕h thoӶng Th n֕h thoӶng Th n֕h thoӶng Có 

Các 
chương 
trình công 
nghệ và đổi 
mới sáng 
tạo 

Có Không Th n֕h thoӶng Có 

Tài trợ từ 
chính phủ 

Có Không Không Không 

Các công 
cụ chia sẻ 
nợ và rủi ro 

Có Không Không Không 

Phiếu ưu 
đãi 

Có Không Th n֕h thoӶng Th n֕h thoӶng 

Vốn mồi và 
vốn mạo 
hiểm 

Có Không Th n֕h thoӶng Có 

Các nguồn 
vốn thay 
thế 

Có Th n֕h thoӶng Th n֕h thoӶng Có 
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Mua sắm 
công 

Có Không Không Th n֕h thoӶng 

Ưu đãi về 
thuế 

Có Không Không Không 

 

 

3.1 ChҼҺng tr³nh cmֱ liên kԒt ngành 

C mֱ liên kԒt ng¨nh thҼn֩g ĽҼc֯ hiԜu là khu v cֽ tԀp trung các doanh nghi p֓, 
cҺ s ֫giáo d cֱ ĽӴi h c֙ và nghiên c uֵ, các t  ֡ch cֵ công và các t  ֡ch cֵ tҼ nh©n 
c½ng theo Ľui֡ nh nֻg tham v n֙g chiԒn lҼc֯ chung. M cֱ tiêu và ch cֵ nŁng caֳ 
c mֱ liên kԒt ngành là tӴo ĽiԚu ki n֓ phát triԜn các hoӴt Ľn֥g h p֯ tác kinh tԒ b  ֡
sung gi aֻ nh nֻg t  ֡ch cֵ tham gia.4   

 

Chính sách c mֱ liên kԒt Ľ« tr ֫nên ph  ֡biԒn trong nh nֻg nŁm ĽӺu c aֳ thԀp niên 
90, sau khi cu n֝ sách "L i֯ thԒ cӴnh tranh qu c֝ giaò caֳ M. Porter ra Ľi֩, trong 
Ľ· ch ֳyԒu gi i֧ thi u֓ cҺ s ֫lý luԀn và hoӴt Ľn֥g c aֳ các chính sách phát triԜn 
c mֱ công nghi p֓ m t֥ cách r n֥g r«i hҺn ti֧ công chúng. Nh nֻg ch²nh s§ch ĽӺu 
tiên tԀp trung vào vi c֓ x§c Ľn֗h và tŁng cҼn֩g s  ֽhiԜu biԒt vԚ c mֱ liên kԒt ngành, 
trong khi nhiԚu chính sách xây d nֽg khác tԀp trung hҺn v¨o s ֽphát triԜn c aֳ 
c mֱ (ví d  ֱnhҼ quӶn lý c mֱ liên kԒt ngành). Nh nֻg phân tích và chính sách c mֱ 
liên kԒt ngành c aֳ Porter Ľ« ĽҼc֯ triԜn khai trên toàn thԒ gi i֧, và các mô hình, 
công c  ֱvà nh nֻg hiԜu biԒt chung vԚ hoӴt Ľn֥g c aֳ các c mֱ công nghi p֓ Ľ« 
tiԒn triԜn Ľ§ng kԜ. Ngày nay, chính sách c mֱ liên kԒt ch  ֳyԒu ĽҼc֯ áp d nֱg  ֫
cӸp khu v cֽ và cӸp t n֕h, nҺi s ֽtԀp trung cho vi c֓ phát triԜn kinh tԒ - công nghi p֓ 
thҼ֩ng r» r¨ng hҺn. NhiԚu qu c֝ gia Ľ« kԒt h p֯ chính sách c mֱ liên kԒt v i֧ các 
chiԒn lҼc֯ chuyên môn nhԄm giành l i֯ thԒ cӴnh tranh tr°n c§c lǫnh vcֽ tr n֙g 
tâm toàn cӺu. 

 

M cֱ Ľ²ch caֳ các chính sách c mֱ liên kԒt khu v cֽ nhԄm tŁng cҼn֩g phát triԜn 
nԚn kinh tԒ ĽԊc trҼng caֳ khu v cֽ. C§c ch²nh s§ch v¨ chҼҺng tr³nh cmֱ liên kԒt 
góp phӺn lan t a֛ tri th cֵ gi aֻ các c mֱ liên kԒt và các thԒ h  ֓th¹ng qua cҺ s ֫
hӴ tӺng v¨ ĽӺu tҼ daֽ trên tri th cֵ, các hoӴt Ľn֥g m  ֫r n֥g mӴng lҼi֧ v¨ Ľ¨o 
tӴo ĽԜ có thԜ ĽӴt ĽҼc֯ nŁng suӸt cao hҺn, Ľi֡ m i֧ hҺn v¨ v¨ tŁng cҼn֩g khӶ 
nŁng cӴnh tranh c aֳ các doanh nghi p֓ trong c mֱ. 

 

ChҼҺng tr³nh cmֱ liên kԒt là m t֥ c§ch ĽԜ t i֝ Ҽu h·a tӸt cӶ các công c  ֱh  ֣tr  ֯
kinh doanh hi n֓ có vì m cֱ Ľ²ch v¨ li֯ ích riêng c aֳ m i֣ c mֱ liên kԒt ngành. V i֧ 
Ĩ nghǫa Ľ·, Ľ©y kh¹ng ch ֕là m t֥ công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh ĽҺn thuӺn, mà là 
m t֥ loӴt các công c  ֱkhác nhau. Ngoài ra, m t֥ s  ֝công c  ֱcó thԜ ĽҼ֯c áp d nֱg 

                                    
4 See for example http://www.oecd.org/innovation/policyplatform/48137710.pdf  

http://www.oecd.org/innovation/policyplatform/48137710.pdf
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ĽԜ th cֽ hi n֓ các chính sách liên kԒt c mֱ khác nhau, tùy thu c֥ vào s  ֽphân loӴi 
và m cֱ tiêu c aֳ t nַg c mֱ. ņi֝ v i֧ các c mֱ liên kԒt m i֧ n i֡, chính ph  ֳcó thԜ 
tiԒn hành các cu c֥ nghiên c uֵ, lҼu tr ֻv¨ ĽӼy mӴnh vi c֓ nâng cao nhԀn th cֵ, 
t  ֡ch cֵ các s  ֽki n֓ mang tính liên kԒt v i֧ nhau, x§c Ľn֗h nh nֻg cҺ hi֥ h p֯ tác 
cho các doanh nghi p֓ v¨ c§c trҼn֩g ĽӴi h c֙, s  ֹd nֱg các nhà môi gi i֧ ĽԜ tӴo 
ĽiԚu ki n֓ h p֯ t§cé V² d ֱnhҼ c§c c¹ng c ֱn©ng cao nŁng lcֽ và phát triԜn k׃ 
nŁng c· thԜ ĽҼ֯c áp d nֱg nhԄm h  ֣tr  ֯phát triԜn các doanh nghi p֓ v aַ và nh ,֛ 
Ľ¨o tӴo chuyên môn, ph  ֡biԒn thông tin th  ֗trҼ֩ng lao Ľn֥g, h  ֣tr  ֯ĽӼy mӴnh 
quan h  ֓h p֯ tác gi aֻ c§c cҺ s ֫kinh doanh v¨ ĽҺn v ֗giáo d cֱé C§c c¹ng c ֱ
c mֱ liên kԒt nhԄm m cֱ Ľích h  ֣tr  ֯quá trình chiԒn lҼc֯ chung cȈng nhҼ thiԒt 
lԀp c§c chҼҺng tr³nh hp֯ tác nghiên c uֵ và phát triԜn cho các c mֱ liên kԒt 
ngành. Nh nֻg bi n֓ pháp khác có thԜ bao g m֟ vi c֓ hoӴt Ľn֥g trên nh nֻg tiêu 
chuӼn c  ֱthԜ, nh nֻg quy Ľn֗h, các hoӴt Ľn֥g ph i֝ h p֯ song song, cȈng nhҼ c§c 
ĽiԚu khoӶn ĽӺu tҼ mӴo hiԜm và mӴng lҼi֧ các doanh nghi p֓ liên quan.5   

 

BΆng 2: Ch̿̽ng tr³nh cϋm liên kΥt ngành 

Chương trình cụm liên kết ngành 

Mô tả & Mục 
tiêu 

ChҼҺng trình c mֱ liên kԒt là nh nֻg chҼҺng trình ĽҼ֯c chính 
ph  ֳtài tr  ֯ nhԄm thúc ĽӼy, kích hoӴt và tӴo ĽiԚu ki n֓ h p֯ tác 
thuԀn l i֯ gi aֻ các tác nhân khác nhau (các công ty nh  ֛và 
l n֧, vi n֓ nghiên c uֵ, trҼ֩ ng ĽӴi h c֙) trong cùng m t֥ c mֱ 
liên kԒt ngành. 

Tổ chức Các chҼҺng trình c mֱ liên kԒt có thԜ ĽҼ֯c t  ֡ ch cֵ theo 
nh nֻg cách khác nhau, tùy thu c֥ vào m cֵ Ľ֥  chính th cֵ cӺn 
có, các công c  ֱchính sách, nh nֻg phҼҺng ti n֓ ĽҼ֯c l aֽ 
ch n֙ và nh nֻg ngu n֟ l cֽ sԈn có. NhҼng n  ֣l cֽ nhԄm h  ֣tr  ֯
s  ֽphát triԜn c aֳ các c mֱ liên kԒt ngành thҼ֩ng ĽҼ֯c quӶn 
lý thông qua m t֥ t  ֡ch cֵ liên kԒt c mֱ v i֧ m t֥ cá nhân, m t֥ 
t  ֡ch cֵ, hoԊc tԀp Ľoàn ĽiԚu hành. 

Nguồn gây 
quỹ và hình 
mẫu kinh 
doanh 

Các c mֱ liên kԒt ngành (hình thành t  ֽnhiên) không cӺn bӸt 
c  ֵngu n֟ tài tr  ֯bên ngoài nào, nhҼng nh nֻg sáng kiԒn và 
các chҼҺng trình liên kԒt c mֱ do Chính ph  ֳch  ֕ĽӴo cӺn phӶi 
ĽҼ֯c  ĽҼa vào ngân sách qu c֝ gia hoԊc  Ľa֗ phҼҺng. Nhnֻg 
khoӶn tiԚn tài tr  ֯công cho nh nֻg sáng kiԒn c mֱ liên kԒt có 
thԜ ĽҼ֯c xem nhҼ m t֥ s  ֽĽӺu tҼ vԚ nŁng l cֽ cӴnh tranh và 
chuyên môn hóa các nԚn kinh tԒ khu v cֽ và qu c֝ gia. L i֯ 
ích t  ַĽӺu tҼ có thԜ ĽҼ֯c tính bԄng s  ֝vi c֓ làm tӴo ra, nŁng 
suӸt tŁng, tŁng trҼ֫ ng và Ľ֡ i m i֧ bên trong các c mֱ, cȈng 
nhҼ l i֯ thԒ cӴnh tranh qu c֝ tԒ c aֳ khu v cֽ.6 

Nguồn lực Ngu n֟ l cֽ cӺn thiԒt cho các sáng kiԒn và chҼҺng trình liên 
kԒt c mֱ là ch  ֳyԒu là ngu n֟ tiԚn cho chҼҺng trình cȈng nhҼ 
ngu n֟ nhân l cֽ cӺn thiԒt ĽԜ th cֽ hi n֓ các bi n֓ pháp và sáng 
kiԒn h  ֣tr  ֯c mֱ liên kԒt ngành. 

                                    
5 http://www.oecd.org/innovation/policyplatform/48137710.pdf 

 

http://www.oecd.org/innovation/policyplatform/48137710.pdf
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Những điều 
kiện tiên 
quyết về luật 
lệ & quy định 

Chính sách c mֱ liên kԒt thҼ֩ ng ĽҼ֯c thúc ĽӼy b i֫ nhiԚu 
lu n֟g chính sách khác nhau, bao g m֟ cӶ chính sách phát 
triԜn kinh tԒ khu v cֽ, chính sách phát triԜn khoa h c֙/ công 
ngh /֓ Ľ֡ i m i֧, chính sách công nghi p֓/ doanh nghi p֓, và 
chính sách giáo d cֱ cӸp cao. Chính sách c mֱ liên kԒt có thԜ 
là ĽiԜm chung c aֳ nhiԚu lu n֟g chính sách, ĽҼ֯c tӴo ra b i֫ 
nh nֻg m cֱ tiêu chung. Vì vԀy, chính sách c mֱ liên kԒt nên 
ĽҼ֯c cân nhԂc khi xác Ľ֗nh quy Ľ֗nh c aֳ nh nֻg lu n֟g chính 
sách nêu trên nói chung. 

Những điều 
kiện khác 

Thay vì c  ֝gԂng tӴo ra các c mֱ liên kԒt t  ַcon s  ֝0, chính 
ph  ֳvà/ hoԊc các cҺ quan công quyԚn nên tӴo ĽiԚu ki n֓ cho 
s  ֽphát triԜn c aֳ các c mֱ liên kԒt bԄng cách xây d nֽg d aֽ 
trên thԒ mӴnh sԈn có (ví d :ֱ th cֽ hi n֓ chính sách d aֽ trên 
vi c֓ nh nֻg phân tích nh nֻg ĽiԜm mӴnh c aֳ khu v cֽ và 'phát 
hi n֓ kinh doanh'). CӺn vӴch ra chiԒn lҼ֯ c chuyên môn hóa 
khôn ngoan  ֫phӴm vi qu c֝ gia hay khu v cֽ và tài tr  ֯cho 
ch  ֕m t֥ vài sáng kiԒn c mֱ liên kԒt mang tính chiԒn lҼ֯ c, thay 
vì tài tr  ֯cho m t֥ s  ֝lҼ֯ ng l n֧ các sáng kiԒn khác nhau.7 

Vai trò của 
chính phủ 

Chính ph  ֳ ch u֗ trách nhi m֓ cho vi c֓ vӴch ra chiԒn lҼ֯ c 
chuyên môn hóa qu c֝ gia, trong Ľ· các chính sách và 
chҼҺng trình c mֱ liên kԒt  có thԜ ĽҼ֯c xây d nֽg d aֽ trên 
Ľ·. 

Chính ph  ֳĽ֟ng th i֩ cȈng ch u֗ trách nhi m֓ ĽӶm bӶo rԄng 
luԀt pháp và các chính sách khác nhau liên quan ĽԒn các 
chính sách c mֱ liên kԒt là phù h p֯ v i֧ chiԒn lҼ֯ c c mֱ liên 
kԒt ĽҼ֯c l aֽ ch n֙. 

Những ví dụ 
thực tiễn 
trên thế giới 

-  Các lǫnh v cֽ ch  ֳch t֝  ֫Hà Lan8 
-  Các tr  ֱc t֥ cӴnh tranh  ֫Pháp9 
-  C mֱ liên kԒt công nghi p֓, NhԀt BӶn10 
-  Giám sát liên kԒt ngành tӴi Châu Âu, U  ׁban Châu Âu (EC)11 

 
 

3.2 Các chҼҺng tr³nh c¹ng ngh ֓v¨ Ľi֡ 

m i֧ sáng tӴo 

                                    
7 http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/16903/attachments/1/translations/en/renditions/native 

8 https://www.hollandtradeandinvest.com/key-sectors  

9 http://competitivite.gouv.fr/  

10 https://www.jetro.go.jp/en/invest/region/icinfo.html  

11 http://www.clusterobservatory.eu/index.html  

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/16903/attachments/1/translations/en/renditions/native
https://www.hollandtradeandinvest.com/key-sectors
http://competitivite.gouv.fr/
https://www.jetro.go.jp/en/invest/region/icinfo.html
http://www.clusterobservatory.eu/index.html
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Trong su t֝ thԀp k  ׁqua, c§c ch²nh s§ch Ľi֡ m i֧ kinh doanh ĽҼc֯ s  ֹd nֱg ph  ֡
biԒn nhӸt  ֫Ch©u Ąu, Ľ· l¨ a) t¨i tr ֯và cho vay RDI12, v¨ b) c§c chҼҺng tr³nh 
h p֯ t§c RDI. ņ§ng ch¼ Ĩ nhӸt là vi c֓ tŁng cҼn֩g nghiên c uֵ và áp d nֱg các 
bi n֓ ph§p Ľi֡ m i֧. Các bi n֓ pháp nâng cao nhԀn th cֵ, d c֗h v  ֱh  ֣tr  ֯cho s  ֽ
Ľ֡ i m i֧, phát triԜn k׃ nŁng, c§c chҼҺng tr³nh cmֱ liên kԒt và giúp các mӴng lҼi֧ 
Ľ¸i hi֛ ít gánh nԊng t¨i ch²nh hҺn nhiԚu trong ngu n֟ ngân qu׃ chính sách 
chҼҺng trình.13  

 

M t֥ chҼҺng tr³nh thҼn֩g ĽҼc֯ hiԜu nhҼ mt֥ bi n֓ pháp chính sách c  ֱthԜ, m t֥ 
nΧn tΆng mυ hoԊc bán mυ hay ĽҺn giӶn là m t֥ kԒ hoӴch h p֯ t§c chung, ĽiԜn 
hình là gi aֻ cҺ quan nghi°n cuֵ, doanh nghi p֓ và chính ph .ֳ HӺu hԒt các 
chҼҺng tr³nh ĽԚu b  ֗gi i֧ hӴn th i֩ gian, có ngày bԂt ĽӺu và kԒt th¼c r» r¨ng, cȈng 
nhҼ ngun֟ ngân sách c  ֱthԜ. Quy m¹ chҼҺng tr³nh cȈng rӸt Ľa dӴng. Các loӴi 
chҼҺng tr³nh ph ֡biԒn là công ngh  ֓v¨ chҼҺng tr³nh Nghi°n cuֵ & Phát triԜn, 
chҼҺng tr³nh thҼҺng mӴi hóa và xúc tiԒn thҼҺng mӴi, c§c chҼҺng tr³nh th§ch 
th cֵ theo ch  ֳĽԚ hay c§c chҼҺng tr³nh Ľn֗h hҼn֧g chiԒn lҼc֯ (ví d :ֱ công ngh  ֓
sӴch), c§c chҼҺng tr³nh cmֱ liên kԒt, cȈng nhҼ c§c chҼҺng tr³nh Ľi֡ m i֧ qu c֝ 
gia và khu v cֽ. M¹ h³nh c§c chҼҺng tr³nh ĽԚu rӸt linh hoӴt và  ֫Ľ©y, ch¼ng t¹i 
ch  ֳyԒu mô tӶ chҼҺng tr³nh c¹ng ngh ֓v¨ Ľi֡ m i֧. 

 

Th¹ng thҼn֩g, c§c chҼҺng tr³nh c· thԜ x§c Ľn֗h trҼc֧ m cֱ tiêu chiԒn lҼc֯ t n֡g 
quát (ví d  ֱnhҼ ĽԜ tŁng li֯ thԒ cӴnh tranh trong m t֥ s  ֝lǫnh vcֽ công nghi p֓ c  ֱ
thԜ) v i֧ cŁn c ֵr» r¨ng Ľnֵg sau nó. Ví d ,ֱ ch cֵ nŁng ch²nh caֳ m t֥ chҼҺng 
trình là tӴo ra các d  ֽán nghiên c uֵ, Ľi֡ m i֧ và h p֯ t§c trong c§c lǫnh vcֽ xác 
Ľ֗nh Ҽu ti°n, vi֧ các công c  ֱgây qu׃ có sԈn t  ַchính ph  ֳ(tài tr ,֯ v n֝ vay, v n֝ 
ch  ֳs  ֫h uֻ...). 

 

C§c chҼҺng tr³nh thҼn֩g bao g m֟ m t֥ loӴt các hoӴt Ľn֥g, chԆng hӴn nhҼ c§c 
d  ֽán nghiên c uֵ v¨ Ľi֡ m i֧ ĽҼc֯ th cֽ hi n֓ nhԄm ĽӴt ĽҼc֯ các m cֱ tiêu chiԒn 
lҼ֯c. Các hoӴt Ľn֥g c aֳ chҼҺng tr³nh cӺn có s  ֽph i֝ h p֯ và b  ֡tr  ֯cho nhau. 
Ngo¨i ra, cȈng thҼn֩g có các hoӴt Ľn֥g chung. Trong hӺu hԒt c§c trҼn֩g h p֯, 
c§c chҼҺng tr³nh hoӴt Ľn֥g ĽԚu ĽҼc֯ ĽiԚu ph i֝ và quӶn lý.   

 

Bảng 2: Các chương trình công nghệ và đổi mới sáng tạo 

Mô tả và 
Mục tiêu 

Các chҼҺng trình công ngh  ֓và Ľ֡ i m i֧ là công c  ֱchính sách 
thҼ֩ng ĽҼ֯c áp d nֱg nhԄm tŁng m cֵ Ľ֥  nghiên c uֵ, phát 
triԜn và Ľ֡ i m i֧, tŁng cҼ֩ ng chuyԜn giao kiԒn th cֵ gi aֻ khu 
v cֽ công và tҼ nhân, Ľ֟ng th i֩ phát triԜn nghiên c uֵ  ֫
nh nֻg lǫnh v cֽ chiԒn lҼ֯ c quan tr n֙g vì các m cֱ tiêu kinh tԒ 

                                    
12 RDI: Nghiên c uֵ, Phát triԜn và Sáng tӴo 
13 EC 2013 
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và xã h i֥. Các chҼҺng trình này thҼ֩ng tԀp trung xung quanh 
m t֥ ch  ֳĽԚ nhӸt Ľ֗nh, chԆng hӴn nhҼ công ngh  ֓nông nghi p֓ 
và th cֽ phӼm, công ngh  ֓thông tin và truyԚn thông, phát triԜn 
bԚn v nֻg, giao thông vԀn tӶi, nŁng lҼ֯ ng hoԊc y tԒ. GӺn Ľ©y, 
các chҼҺng trình xuyên qu c֝ gia liên kԒt nh nֻg lǫnh v cֽ tr n֙g 
tâm khác nhau Ľang tr  ֫thành xu hҼ֧ng. 

Tổ chức Trong hӺu hԒt các trҼ֩ng h p֯, các chҼҺng trình công ngh  ֓
và Ľ֡ i m i֧ ĽҼ֯c th cֽ hi n֓ dҼ֧ i s  ֽch  ֕ĽӴo c aֳ các B ,֥ ngành 
có thӼm quyԚn hoԊc các ĽҺn v  ֗ c  ֱ thԜ, hay trong m t֥ s  ֝
trҼ֩ ng h p֯, vi c֓ th cֽ hi n֓ ĽҼ֯c quӶn lý b i֫ các doanh 
nghi p֓. 

Nh nֻg chҼҺng trình này thҼ֩ ng kéo dài trong khoӶng t  ַ3-5 
nŁm, nhҼng có thԜ ĽҼ֯c m  ֫r n֥g hoԊc kèm theo m t֥ chҼҺng 
trình khác, Ľ֟ng th i֩ thҼ֩ ng ĽҼ֯c quӶn lý b i֫ H i֥ Ľ֟ng 
ChҼҺng trình (hoԊc Ban ch  ֕ ĽӴo) và có m t֥ Giám Ľ֝c 
ChҼҺng trình ĽҼ֯c ch  ֕Ľ֗nh hoԊc m t֥ Ľ֥ i ngȈ quӶn lý riêng. 

Tùy thu c֥ vào m cֱ Ľ²ch, chҼҺng trình có thԜ bao g m֟ các 
hoӴt Ľ֥ng khác, chԆng hӴn nhҼ các chiԒn d c֗h tiԒp th ,֗ kêu 
g i֙ tài tr ,֯ d  ֽán, d c֗h v  ֱtҼ vӸn... 

Nguồn quỹ 
và mô hình 
kinh doanh 

Các chҼҺng trình này thҼ֩ng ĽҼ֯c h  ֣tr  ֯hoàn toàn hoԊc 
phӺn l n֧ b i֫ chính ph .ֳ Tuy nhiên, nhiԚu hoӴt Ľ֥ng khác 
trong khuôn khuôn kh  ֡ chҼҺng trình hay các d  ֽ án Ľ֗nh 
hҼ֧ ng kinh doanh RDI thҼ֩ ng ĽҼ֯c Ľ֟ng tài tr  ֯b i֫ m t֥ s  ֝
ĽҺn v  ֗tham gia. Do Ľ·, t n֡g toàn b  ֥kinh phí thҼ֩ng ĽԒn t  ַ
nhiԚu ngu n֟ qu׃ công hay v n֝ tҼ nhân khác. Các chҼҺng 
trình hiԒm khi t  ֽduy trì tài chính, nhҼng có thԜ làm vԀy  ֫giai 
ĽoӴn cu i֝ chҼҺng trình. 

Nguồn lực CȈng nhҼ v i֧ các chҼҺng trình c mֱ liên kԒt, nh nֻg ngu n֟ 
l cֽ cӺn thiԒt cho các chҼҺng trình công ngh  ֓và Ľ֡ i m i֧ ch  ֳ
yԒu ĽԒn t  ַ ngu n֟ v n֝ c aֳ chҼҺng trình cȈng nhҼ các cá 
nhân, t  ֡ch cֵ cӺn thiԒt ĽԜ quӶn lý các chҼҺng trình. Ngân 
qu׃ c aֳ các chҼҺng trình cȈng vô cùng Ľa dӴng, dao Ľ֥ng 
t  ַvài tri u֓ ĽԒn vài trŁm tri u֓ USD. 

Những điều 
kiện tiên 
quyết về luật 
lệ & quy 
định 

Các chҼҺng trình nhҼ vԀy thҼ֩ ng không Ľ¸i h i֛ nh nֻg quy 
Ľ֗nh riêng bi t֓ mà hoӴt Ľ֥ng d aֽ trên chҼҺng trình (Ví d :ֱ 
d  ֽán tr  ֯cӸp). 

Những điều 
kiện khác 

ThiԒt kԒ và triԜn khai th cֽ hi n֓ ChҼҺng trình Ľ¸i h i֛ kinh 
nghi m֓ vԚ quӶn lý tài chính và quӶn lý/ ĽiԚu ph i֝ chung. Giám 
sát và Ľ§nh giá thành công c aֳ chҼҺng trình thành công cȈng 
là m t֥ cҺ chԒ  quan tr n֙g. 

Vai trò của 
chính phủ 

Các chҼҺng trình thҼ֩ng ĽҼ֯c xây d nֽg d aֽ trên m i֝ quan 
h  ֓h p֯ tác công-tҼ, nҺi chính ph  ֳĽ·ng vai trò thiԒt yԒu xuyên 
su t֝ quá trình: c  ֝vӸn, lãnh ĽӴo, ĽiԚu ph i֝ và là nhà tài tr .֯ 



   

 
16 

Những ví dụ 
thực tiễn 
trên thế giới 

- ChҼҺng trình Ľ֡ i m i֧ Tekes, PhӺn Lan14 
- ChҼҺng trình công ngh  ֓cao qu c֝ qua 863, Trung Qu c֝15 

3.3 Tài tr  ֯chính ph  ֳ

Chính ph  ֳt  ַl©u Ľ« s ֹd nֱg ngu n֟ kinh phí tr cֽ tiԒp nhҼ mt֥ phҼҺng tin֓ ĽԜ 
kích thích các công ty tԀp trung vào các hoӴt Ľn֥g (ĽӺu tҼ, nghi°n cuֵ & phát 
triԜn, tŁng trҼn֫g, xuӸt khӼu) v i֧ các công c  ֱliên quan, chԆng hӴn nhҼ tr ֯cӸp 
phù h p֯, cho vay tr  ֯cӸp hoԊc ĽӺu tҼ mӴo hiԜm, thҼn֩g ĽҼc֯ kԒt h p֯ áp d nֱg 
v i֧ m t֥ s  ֝công c  ֱkhác. Ngu n֟ v n֝ tr cֽ tiԒp c aֳ chính ph  ֳhҼ֧ng t i֧ ba loӴi 
b  ֡sung tӴi các doanh nghi p֓: 

¶ B  ֡sung ĽӺu vào (VD: TŁng cҼn֩g chi tiêu) 

¶ B  ֡sung ĽӺu ra (VD: CӶi thi n֓ kԒt quӶ  ֫cӶ 2 khía cӴnh lҼn֯g và chӸt) 

¶ B  ֡sung vԚ h¨nh vi (VD: Thay Ľi֡ cách công ty vԀn hành) 
 

KhoӶn tài tr  ֯ĽҼ֯c cung cӸp b i֫ chính ph  ֳthҼ֩ng là hình th cֵ hӸp dӾn nhӸt 
trong các công c  ֱtài tr  ֯tr cֽ tiԒp, b i֫ các khoӶn h  ֣tr  ֯này không yêu cӺu phӶi 
trӶ lӴi mà còn có tính thanh khoӶn rӸt quan tr n֙g cho các công ty. Chính ph  ֳcác 
nҼ֧c, mԊt khác, xem tài tr  ֯nhҼ mt֥ công c  ֱhào phóng nhӸt, cȈng nhҼ d ֑dàng 
nhӸt  bóp méo cӴnh tranh. Vì thԒ, các khoӶn tài tr  ֯c aֳ chính ph  ֳthҼ֩ng nhԂm 
ĽԒn các nhu cӺu c  ֱthԜ c aֳ công ty nh ,֛ m i֧ thành lԀp và có d  ֑bj t n֡ thҼҺng. 
Do Ľ·, s ֹd nֱg hi u֓ quӶ các ngu n֟ tài tr  ֯c aֳ chính ph  ֳĽ¸i hi֛ s  ֽhiԜu biԒt t t֝ 
vԚ thӸt bӴi th  ֗trҼ֩ng, s  ֹd nֱg kinh ph² Ľ¼ng mcֱ tiêu, khӶ nŁng Ľ§nh gi§ nŁng 
l cֽ và quá trình l aֽ ch n֙ cho ngҼi֩ ĽҼc֯ hҼn֫g tài tr .֯ 

 

Bảng 3: Tài trợ từ chính phủ 

Mô tả và Mục tiêu Các khoӶn tài tr  ֯c aֳ chính ph  ֳĽҼ֯c coi là công c  ֱh  ֣
tr  ֯kinh doanh công khai nhԄm khuyԒn khích s  ֽra Ľ֩ i 
c aֳ các doanh nghi p֓ m i֧ hoԊc giai ĽoӴn sҺ khai c aֳ 
h .֙ KhoӶn tài tr  ֯có thԜ ĽҼ֯c chính ph  ֳchi trӶ ĽӺy Ľֳ 
mà không có bӸt c  ֵyêu cӺu nào khác liên quan ĽԒn vi c֓ 
ĽӺu tҼ c aֳ bӶn thân các doanh nghi p֓ , hoԊc có thԜ 
dҼ֧i hình th cֵ cӸp v n֝ Ľ֝i nֵg, có nghǫa là chính ph  ֳ
sԐ cӸp v n֝ Ľ֝i nֵg v i֧ bӸt c  ֵkhoӶn v n֝ nào mà các 
nhà ĽӺu tҼ khác góp vào doanh nghi p֓ theo ĽiԚu khoӶn 
Ľã th n֝g nhӸt t  ַtrҼ֧ c. 

Tổ chức ThiԒt lԀp các khoӶn tài tr  ֯c aֳ chính ph  ֳĽòi h i֛ phӶi 
xác Ľ֗nh ĽҼ֯c quá trình mà theo Ľó, các khoӶn tài tr  ֯

                                    
14 http://www.tekes.fi/en/programmes-and-services/tekes-programmes/ 

15 http://www.most.gov.cn/eng/programmes1/ 
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sԐ ĽҼ֯c cӸp cho các doanh nghi p֓: quyԒt Ľ֗nh các tiêu 
chí và c t֥ m c֝ quan tr n֙g, thiԒt lԀp m t֥ quy trình x  ֹlý 

nֵg d nֱg cȈng nhҼ các quá trình chi trӶ tr  ֯cӸp cho các 
doanh nghi p֓ Ľֳ  ĽiԚu ki n֓. Quy trình tài tr  ֯chính ph  ֳ
thҼ֩ ng ĽҼ֯c ph  ֱ trách b i֫ m t֥ t  ֡ ch cֵ chính ph ,ֳ 
chԆng hӴn nhҼ B  ֥Lao Ľ֥ng, B  ֥ThҼҺng mӴi và Công 
nghi p֓ (hoԊc cҺ quan giám sát c aֳ h )֙. 

Nguồn quỹ và mô 
hình kinh doanh 

Các khoӶn tài tr  ֯chính ph  ֳhoàn toàn ĽҼ֯c lӸy ra t  ַ
qu׃ nh¨ nҼc֧. Chúng có thԜ ĽҼ֯c coi là nh nֻg khoӶn 
ĽӺu tҼ vào các doanh nghi p֓ m i֧ và nh nֻg khoӶn tiԚn 
thuԒ trong tҼҺng lai. 

Nguồn lực Các khoӶn tài tr  ֯chính ph  ֳphӶi Ľáp nֵg 2 ĽiԚu ki n֓. 
TrҼ֧ c hԒt, s  ֝tiԚn dành cho tài tr  ֯phӶi nԄm ngoài ngân 
sách qu c֝ gia. Th  ֵhai, phӶi có m t֥ t  ֡ch cֵ chính ph  ֳ
ch u֗ trách nhi m֓ trong quá trình cung cӸp tiԚn tài tr  ֯- 
nhԀn ĽҼ֯c các ĽҺn nֵg tuyԜn, ĽҼa ra quyԒt Ľ֗nh liên 
quan ĽԒn vi c֓ nhԀn tài tr  ֯và ĽӶm nhԀn vi c֓ trӶ tiԚn tài 
tr  ֯cho các doanh nghi p֓. 

Những điều kiện 
tiên quyết về luật 
lệ & quy định 

LuԀt pháp và quy Ľ֗nh qu c֝ gia phӶi cho phép chính ph  ֳ
h  ֣tr  ֯v n֝ cho các công ty tҼ nhân. 

Những điều kiện 
khác 

Chính ph  ֳcӺn phӶi xác Ľ֗nh rõ s  ֝tiԚn hàng nŁm ĽҼ֯c 
phân b  ֡cho các khoӶn tài tr  ֯, cȈng nhҼ xác Ľ֗nh các 
quy tԂc và tiêu chí ĽԜ l aֽ ch n֙ nh nֻg Ľ֝ i tҼ֯ ng ĽҼ֯c 
cӸp. Sau Ľó, các cҺ quan công quyԚn thiԒt lԀp các quá 
trình liên quan và tiԒn hành quӶn lý chúng. 

Vai trò của chính 
phủ 

Chính ph  ֳch u֗ trách nhi m֓ vԚ toàn b  ֥quá trình ĽҼa ra 
các khoӶn tài tr ,֯ bԂt ĽӺu t  ַvi c֓ tính toán ngân sách và 
xác Ľ֗nh mô hình quy trình cӸp ĽԜ ĽiԚu hành các hoӴt 
Ľ֥ng hàng ngày (ví d :ֱ bàn giao và thanh toán) liên quan 
ĽԒn các khoӶn tài tr .֯ 

Những ứng dụng 
thực tiễn trên thế 
giới 

-  ChҼҺng trình Tài tr  ֯Kh i֫ nghi p֓ PhӺn Lan.16  
-  ChҼҺng trình tài tr  ֯kh i֫ nghi p֓ c aֳ Singapore.17  
-  ChҼҺng trình tài tr  ֯Kh i֫ nghi p֓ và RDI.18 

 

                                    
16 M cֱ tiêu c aֳ chҼҺng trình tr  ֯cӸp kh i֫ nghi p֓ PhӺn Lan là khuyԒn khích các doanh nghi p֓ m i֧ v¨ th¼c ĽӼy tӴo 

vi c֓ làm.  Tr  ֯cӸp giúp doanh nghi p֓ c· ĽҼc֯ khoӶn thu nhԀp an toàn trong th i֩ gian h  ֙kh i֫ Ľn֥g doanh nghi p֓ ï 

tuy nhiên không qua 18 tháng http://www.te-

services.fi/te/en/employers/for_entrepreneurs/services_new_entrepreneurs/startup_grant/index.html 

17 ChҼҺng trình Tr  ֯cӸp Kh i֫ nghi p֓ ACE cӸp h  ֣tr  ֯cho các doanh nghi p֓  ֫Singapore, nh nֻg ngҼi֩ mu n֝ Ľi 

nh nֻg bҼc֧ ĽӺu ti°n ĽԜ kh i֫ Ľn֥g nh nֻg hoӴt Ľn֥g kinh doanh khác bi t֓. C§c ĽҺn ĽŁng ký sԐ ĽҼ֯c ch n֙ l c֙ theo 

hình th cֵ cӴnh tranh, d aֽ tr°n 4 ti°u ch² Ľ§nh gi§ ch²nh gm֟ tính khӶ thi c aֳ m¹ h³nh kinh doanh, c§c cҺ hi֥ th  ֗

trҼ֩ng tiԚm nŁng và nhóm quӶn lý. SPRING se cӸp Ľ֝i nֵg 7 S$  v i֧ m i֣ 3 S$ mà doanh nghi p֓ huy Ľn֥g dҼc֯ và 

lên t i֧ S$50,000,  ví d  ֱĽԜ nhԀn ĽҼc֯ khoӶn tài tr  ֯f $50,000, bӴn cӺn huy Ľn֥g ĽҼc֯ $21,429 ĽԜ Ľ֝i nֵg sau khi 

nhԀn ĽҼc֯ ThҼ ChӸp nhԀn.  http://www.spring.gov.sg/Nurturing-Startups/Pages/ACE-startups-grant.aspx  

http://www.guidemesingapore.com/doing-business/finances/singapore-government-schemes-for-startups 

18 http://www.tekes.fi/en/funding/  

http://www.te-services.fi/te/en/employers/for_entrepreneurs/services_new_entrepreneurs/startup_grant/index.html
http://www.te-services.fi/te/en/employers/for_entrepreneurs/services_new_entrepreneurs/startup_grant/index.html
http://www.spring.gov.sg/Nurturing-Startups/Pages/ACE-startups-grant.aspx
http://www.guidemesingapore.com/doing-business/finances/singapore-government-schemes-for-startups
http://www.tekes.fi/en/funding/
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3.4 Các công c  ֱchia sԎ n  ֯và r iֳ ro 

Các công c  ֱchia sԎ n  ֯và r iֳ ro nhԄm lӸp ĽӺy "thiԒu h tֱ tài chính" bԄng cách 
tӴo ĽiԚu ki n֓ tiԒp cԀn ngu n֟ tài chính bên ngoài cho các doanh nghi p֓ gԊp khó 
khŁn trong thu h¼t Ľ ֳngu n֟ tài chính. Các doanh nghi p֓ này bao g m֟ cӶ các 
công ty kh i֫ nghi p֓ và các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛khác, ĽԊc bi t֓ là nh nֻg 
ngҼ֩ i có nhu cӺu ĽӺu tҼ Ľ֡ i m i֧ và qu c֝ tԒ hóa. Các công c  ֱchia sԎ n  ֯và r iֳ 
ro bao g m֟ các khoӶn vay ĽҼc֯ chính ph  ֳtr  ֯cӸp và bӶo lãnh tín d nֱg.19 

 

Các khoӶn vay ĽҼc֯ chính ph  ֳtr  ֯cӸp (hoԊc các khoӶn vay mԚm) là các khoӶn 
vay có lãi suӸt thӸp hҺn so v i֧ th  ֗trҼ֩ ng, hoԊc không tính lãi suӸt, b i֫ lãi suӸt 
sԐ ĽҼ֯c chi trӶ b i֫ chính ph .ֳ Các hình th cֵ cho vay tr  ֯cӸp khác, ví d  ֱcác 
khoӶn vay không bӶo ĽӶm, trong Ľó bên cho vay (chính ph )ֳ không yêu cӺu toàn 
b  ֥hoԊc bӸt kȢ s  ֽbӶo ĽӶm nào cho khoӶn vay. Trong các trҼ֩ ng h p֯ Ҽu Ľ«i 
hҺn, h  ֣tr  ֯cho vay nghǫa là có rӸt ít hoԊc thԀm chí là không phӴt tý nào khi v  ֭
n .֯ Ví d  ֱtrong trҼ֩ ng h p֯ khoӶn cho vay v i֧ m cֱ Ľích nghiên c uֵ và phát triԜn 
c aֳ Tekes PhӺn Lan, nԒu các d  ֽán này thӸt bӴi, công ty có thԜ ĽҼ֯c gia hӴn 
th i֩ gian trӶ n ,֯ hoԊc trong trҼ֩ ng h p֯ c cֽ kȢ Ҽu Ľ«i, khoӶn vay chҼa thanh 
toán và lãi suӸt có thԜ ĽҼ֯c xóa m t֥ phӺn hoԊc thԀm chí là hoàn toàn. KhoӶn 
vay ĽҼc֯ tr  ֯cӸp thҼ֩ ng nhԂm ĽԒn nh nֻg nhu cӺu c  ֱthԜ, chԆng hӴn nhҼ v n֝ 
lҼu Ľ֥ng, m t֥ s  ֝lǫnh v cֽ Ҽu tiên kinh tԒ, ví d  ֱnhҼ ĽԜ mua c  ֡phӺn c aֳ m t֥ 
công ty. Chính ph  ֳcȈng có thԜ cung cӸp các khoӶn vay v n֝ ch  ֳs  ֫h uֻ ĽԜ cùng 
cӸp v n֝ cho các c  ֡Ľông c aֳ công ty. 

 

Chính sách công cȈng có thԜ h  ֣ tr  ֯ tài chính  bԄng cách tr cֽ tiԒp cung cӸp 
khoӶn cho vay thông qua các ngân hàng nhà nҼ֧ c. 

 

ņԚ án bӶo lãnh tín d nֱg là m t֥ cҺ chԒ chuyԜn giao và Ľa dӴng hóa r iֳ ro. V i֧ 
vi c֓ chính ph  ֳch  ֕trӶ m t֥ phӺn r iֳ ro v  ֭n ,֯ r iֳ ro c aֳ ngҼ֩ i cho vay giӶm - bӶo 
ĽӶm chi trӶ tӸt cӶ hoԊc m t֥ phӺn khoӶn vay trong trҼ֩ ng h p֯ v  ֭n .֯ ņây là lý 
do mà tӴi sao, các chҼҺng trình bӶo lãnh tín d nֱg có thԜ tӴo ĽiԚu ki n֓ tiԒp cԀn 
tài chính cho các công ty có r iֳ ro cao bԄng cách hӴn chԒ thua l  ֣mà m t֥ ngân 
hàng phӶi ch u֗ nԒu công ty v  ֭n .֯ H  ֙có thԜ giúp giӶi quyԒt vi c֓ thiԒu s  ֽtiԒp 
cԀn tài chính c aֳ các doanh nghi p֓ trԎ, nh nֻg ĽҺn v  ֗thiԒu tài sӶn thԒ chӸp hoԊc 
không thԜ cung cӸp thông tin vԚ m cֵ Ľ֥  tín nhi m֓ c aֳ mình ĽԜ ĽҼ֯c tiԒp cԀn 

                                    
19 http://www.oecd.org/globalrelations/45324327.pdf  

http://www.oecd.org/globalrelations/45324327.pdf


   

 
19 

v i֧ ngu n֟ v n֝. Chính ph  ֳthҼ֩ ng ĽӶm bӶo m t֥ phӺn thua l  ֣c aֳ các ngân hàng 
bԄng bӶo lãnh tín d nֱg, nhҼng vӾn ĽԜ cho h  ֙t  ֽquyԒt Ľ֗nh khoӶn cho vay, t  ַ
Ľó phát huy l i֯ thԒ c aֳ các chuyên gia Ľánh giá tín d nֱg 

Thông thҼ֩ ng, có 4 loӴi qu׃ bӶo lãnh chính: 

¶ ChҼҺng trình BӶo l«nh Nh¨ nҼc֧ ĽҼ֯c hình thành b i֫ chính sách công. 
Chúng thҼ֩ ng liên quan ĽԒn các khoӶn tr  ֯cӸp c aֳ nhà nҼ֧ c, ĽԊc bi t֓ 
là  ֫giai ĽoӴn ban ĽӺu. Thông thҼ֩ ng, các chҼҺng trình này ĽҼ֯c quӶn 
lý b i֫ m t֥ t  ֡ch cֵ tҼ nhân hay m t֥ t  ֡ch cֵ chính ph .ֳ Các chҼҺng trình 
bӶo lãnh công ĽҼ֯c Ľánh giá là rӸt Ľáng tin cԀy trong lǫnh v cֽ ngân hàng, 
b i֫ khoӶn ĽӶm bӶo ĽҼc֯ chi trӶ tr cֽ tiԒp t  ַngân sách nhà nҼ֧ c. 

¶ ChҼҺng trình bӶo lãnh doanh nghi p֓ thҼ֩ ng ĽҼ֯c tài tr  ֯và vԀn hành 
b i֫ các ĽҺn v  ֗tҼ nhân, ví d  ֱnhҼ ngân hàng hoԊc các phòng thҼҺng mӴi. 
ChҼҺng trình bӶo lãnh doanh nghi p֓ có l i֯ thԒ là ĽҼ֯c quӶn lý b i֫ nh nֻg 
lãnh ĽӴo giàu kinh nghi m֓, và ĽҼ֯c hҼ֫ ng l i֯ t  ַs  ֽtham gia tr cֽ tiԒp 
c aֳ ngành ngân hàng. 

¶ ChҼҺng trình bӶo lãnh qu c֝ tԒ thҼ֩ ng là hoӴt Ľ֥ng c aֳ 2 hay nhiԚu chính 
ph ,ֳ hoԊc các t  ֡ch cֵ phi chính ph  ֳnhҼ ILO, UNIDO hay Qu׃ ņӺu tҼ 
châu Âu. Thông thҼ֩ ng, các chҼҺng trình qu c֝ tԒ thҼ֩ ng kԒt h p֯ gi aֻ 
qu׃ bӶo lãnh v i֧ h  ֣tr  ֯k׃ thuԀt dành cho doanh nghi p֓. 

¶ ChҼҺng tr³nh bӶo lãnh tҼҺng h  ֣ là các t  ֡ch cֵ tҼ nhân Ľ֥c lԀp ĽҼ֯c 
thành lԀp và quӶn lý b i֫ nh nֻg ngҼ֩ i Ľi vay b  ֗hӴn chԒ tiԒp cԀn v n֝ vay 
ngân hàng. MԊc dù qu׃ này hoӴt Ľn֥g phӺn l n֧ t  ַphí thành viên, trong 
nhiԚu trҼ֩ ng h p֯, chúng có thԜ hoӴt Ľ֥ng v i֧ s  ֽh  ֣tr  ֯c aֳ chính ph .ֳ 
 

BӶo lãnh tín d nֱg là nhԄm vào các công ty c· Ľ ֥r iֳ ro cao nhҼng tiԚm nŁng 
tŁng trҼ֫ ng l n֧, nhҼng Ľôi khi, chính ph  ֳgӺn nhҼ không có quyԚn quyԒt Ľ֗nh 
vi c֓ li u֓ c· c¹ng ty ĽҼc֯ l aֽ ch n֙ c· òĽ¼ng loӴiò hay kh¹ng (v² d ֱ, c¹ng ty ĽҼc֯ 
ch n֙ ko phӶi là nh nֻg doanh nghi p֓ sáng tӴo v i֧ Ľ֥  r iֳ ro cao mà lӴi là các 
công ty nŁng suӸt thӸp, sԂp phá sӶn). Các nghiên c uֵ cȈng ch  ֕ ra rԄng các 
chҼҺng trình bӶo lãnh tín d nֱg có tác Ľ֥ng t t֝ hҺn khi ĽҼ֯c kԒt h p֯ s  ֹd nֱg 
v i֧ các công c  ֱtài chính khác. 

 

Bảng 4: Các công cụ chia sẻ nợ và rủi ro 

Mô tả và 
mục tiêu 

 

Các công c  ֱchia sԎ n  ֯và r iֳ ro, chԆng hӴn nhҼ các khoӶn 
vay ĽҼc֯ chính ph  ֳtr  ֯cӸp và các chҼҺng trình bӶo lãnh tín 
d nֱg, là nh nֻg bi n֓ pháp h  ֣ tr  ֯ kinh doanh giúp cho các 
doanh nghi p֓ nh  ֛và v aַ ĽҼ֯c tiԒp cԀn v n֝ vay mà không 
cӺn quá nhiԚu tài sӶn thԒ chӸp . 

Tổ chức Các khoӶn vay ĽҼc֯ chính ph  ֳtr  ֯cӸp thҼ֩ ng ĽҼ֯c cӸp b i֫ 
các B  ֥ngành v i֧ nh nֻg nhi m֓ v  ֱc  ֱthԜ cùng m t֥ loӴt các 
công c  ֱh  ֣tr  ֯khác. Các t  ֡ch cֵ nԂm gi  ֻqu׃ bӶo lãnh tín 
d nֱg cȈng vô cùng Ľa dӴng, tùy thu c֥ vào loӴi chҼҺng trình. 
Theo nghiên c uֵ c aֳ Ngân hàng ThԒ gi i֧ (2008), Qu׃ bӶo 
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lãnh tҼҺng h  ֣thҼ֩ ng ĽҼ֯c áp d nֱg tӴi các nҼ֧ c thu nhԀp 
cao, trong khi Ľó, hӺu hԒt các nҼ֧ c thu nhԀp thӸp và trung 
bình s  ֹd nֱg các ngu n֟ qu׃ do nh¨ nҼc֧ h  ֣tr .֯ 

Nguồn quỹ 
và mô hình 
kinh doanh 

Các khoӶn vay ĽҼc֯ tr  ֯cӸp  Ľ¸i hi֛ chính ph  ֳphӶi cӸp v n֝ 
cho các khoӶn cho vay, cho lãi suӸt vàthanh toán khi v  ֭n ,֯ 
cȈng nhҼ cho quá trình l aֽ ch n֙, vԀn hành và quӶn lý tài 
chính. ChҼҺng trình bӶo lãnh tín d nֱg có thԜ ĽҼ֯c cӸp v n֝ 
qua ngu n֟ nh¨ nҼc֧ hoԊc ngu n֟ tҼ nhân. Chính ph  ֳthҼ֩ ng 
tr  ֯cӸp cho các chҼҺng trình trong khoӶng th i֩ gian ban ĽӺu, 
tuy nhiên, theo th i֩ gian, hӺu hԒt các d  ֽán ĽԚu hҼ֧ ng ĽԒn 
m cֱ tiêu "t  ֽthân vԀn Ľ֥ng". Thông thҼ֩ ng, c§c chҼҺng trình 
bӶo lãnh tín d nֱg thuphí t  ַnh nֻg công ty mà h  ֙bӶo lãnh 
nhԄm trang trӶi chi phí hoӴt Ľ֥ng cȈng nhҼ các r iֳ ro tài chính. 

Nguồn lực TӸt cӶ các công c  ֱchia sԎ n  ֯và r iֳ ro ĽԚu Ľòi h i֛ quá trình 
thiԒt lԀp kԒ hoӴch tài chính chuyên nghi p֓ và  ngu n֟ l cֽ tài 
chính t  ַphía chính ph .ֳ 

Những điều 
kiện tiên 
quyết về 
luật lệ & quy 
định 

HoӴt Ľ֥ng c aֳ các t  ֡ch cֵ tài chính, cùng v i֧ nh nֻg công c  ֱ
tài chính riêng bi t֓ c aֳ mình, thҼ֩ ng ĽҼ֯c quy Ľ֗nh theo 
pháp luԀt. Các t  ֡ ch cֵ này cȈng yêu cӺu vi c֓ giám sát tài 
chính cȈng nhҼ s  ֽĽánh giá thҼ֩ ng xuyên hi u֓ quӶ và tác 
Ľ֥ng c aֳ chҼҺng trình. 

Những điều 
kiện khác 

ChҼҺng trình bӶo lãnh tín d nֱg cӺn ĽҼ֯c thiԒt kԒ cӼn thԀn 
nhԄm giӶm thiԜu t i֝ Ľa các sai sót vԚ chính sách Ҽu Ľãi. MԊc 
dù m t֥ chҼҺng trình thành công cӺn phӶi cung cӸp v n֝ cho 
các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛mà nԒu ko ĽҼc֯ chҼҺng trình 
h  ֣tr  ֯thìh  ֙sԐ không Ľֳ  ĽiԚu ki n֓, tuy nhi°n nhҼ vԀy không 
c· nghǫa là khuyԒn khích các ngân hàng ch  ֳquan trong vi c֓ 
l aֽ ch n֙ các công ty ĽԜ bӶo lãnh. 

Vai trò của 
chính phủ 

Chính ph  ֳĽóng vai trò quan tr n֙g trong vi c֓ xác Ľ֗nh nh nֻg 
thӸt bӴi c aֳ th  ֗trҼ֩ ng tài chính nԄm  ֫Ľâu, cȈng nhҼ  vi c֓ 
thiԒt kԒ, quӶn lý, tài tr  ֯và giám sát hoӴt Ľ֥ng c aֳ các công 
c  ֱh  ֣tr .֯ 

Những ứng 
dụng thực 
tiễn trên thế 
giới 

- C§c chҼҺng trình cho vay nghiên c uֵ và phát triԜn Tekes 

(PhӺn Lan)20 

- ChҼҺng trình cӸp v n֝ Finnvera và cӸp v n֝ cӺu n i֝ cho 
doanh nghi p֓ (PhӺn Lan)21 
- Qu׃ Doanh nghi p֓ Sloveni22 

 

 

 

                                    
20 https://www.tekes.fi/globalassets/global/rahoitus/en__tietoa_avustuksesta_ja_lainasta.pdf  

21 https://www.finnvera.fi/eng/Products/Loans  

22 http://aecm.eu/sef-slovene-enterprise-fund/  

https://www.tekes.fi/globalassets/global/rahoitus/en__tietoa_avustuksesta_ja_lainasta.pdf
https://www.finnvera.fi/eng/Products/Loans
http://aecm.eu/sef-slovene-enterprise-fund/
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3.5 Vouchers 

Voucher là nh nֻg công c  ֱcӸp v n֝ quy mô nh  ֛ĽҼ֯c ban hành b i֫ chính ph ,ֳ 
cho phép các t  ֡ch cֵ nhԀn (thҼ֩ ng là các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛hay nh nֻg 
doanh nh©n tҼҺng lai) mua mt֥ s  ֝d c֗h v  ֱkinh doanh, nghiên c uֵ ĽԊc bi t֓ v i֧ 
m t֥ khoӶn tiԚn nhӸt Ľ֗nh mà sԐ ĽҼ֯c Chính ph  ֳchi trӶ toàn b  ֥hoԊc  Ľ¹i khi l¨ 
m t֥ phӺn. Trong nh nֻg nŁm qua, chính ph  ֳcác nҼ֧ c trên thԒ gi i֧ (Anh, Hà 
Lan, Ireland, M׃, Úc, Singapore, H n֟g Kông, PhӺn Lan...) Ľã ĽҼa vào triԜn khai 
voucher cho các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛(còn ĽҼ֯c g i֙ là voucher cho sáng 
tӴo hoԊc voucher cho tŁng trҼn֫g). Voucher là nh nֻg công c  ֱgây qu׃ quy mô 
nh  ֛v i֧ giá tr  ֗vào khoӶng t  ַ5 -10.000 bӶng (mԊc dù các voucher giá tr  ֗l n֧ hҺn 
cȈng t n֟ tӴi).23 

 

Nh nֻg yԒu t  ֝quan tr n֙g c aֳ vouchers v i֧ tҼ cách công c  ֱtài chính: 

ǒ Giá trα nhε (VD: Không có quy trình lϘa chγn phϐc t ṕ hoΜc phΆi lΒp kΥ 
ho ćh chi tiΥt )  

ǒ DΫ quΆn lý (VD: Không phΆi nοp Ľ̽n, không phΆi báo cáo) 
ǒ CΈp trϘc tiΥp cho ng σ̿i thϋ h υ̿ng, hγ có thΩ tùy chγn cách thϐc và 

n i̽ sϔ dϋng  

 

Voucher ĽҼ֯c thiԒt kԒ nhԄm giúp các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛tiԒp cԀn d  ֑hҺn 
v i֧ vi c֓ mua m t֥ s  ֝loӴi d c֗h v  ֱnhӸt Ľ֗nh, chԆng hӴn nhҼ d c֗h v  ֱnghiên c uֵ 
chuyên nghi p֓, thiԒt kԒ sӶn phӼm... M cֱ Ľ²ch caֳ voucher l¨ ĽԜ h  ֣tr  ֯các doanh 
nghi p֓ v aַ và nh  ֛khám phá nh nֻg cҺ h i֥ kinh doanh m i֧, tìm kiԒm s  ֽtҼ vӸn 
mang tính chiԒn lҼ֯ c hoԊc giӶi quyԒt các vӸn ĽԚ k׃ thuԀt bԄng nԚn tӶng kiԒn 
th cֵ có sԈn hoԊc nh  ֩s  ֽgiúp Ľ֭  c aֳ các nhà cung cӸp d c֗h v .ֱ Ngoài chính 
ph  ֳra, m t֥ s  ֝trҼ֩ ng ĽӴi h c֙ cȈng cung cӸp các loӴi voucher tҼҺng t  ֽcho các 
doanh nghi p֓ v aַ và nh .֛ V i֧ voucher c aֳ các trҼ֩ ng ĽӴi h c֙, các doanh 
nghi p֓ có thԜ mua d c֗h v  ֱtҼ vӸn, d c֗h v  ֱnghiên c uֵ & phát triԜn ĽҼ֯c cung 
cӸp b i֫ chính nh nֻg trҼ֩ ng ĽӴi h c֙ và vi n֓ nghiên c uֵ Ľó. 

 

Nh nֻg Ľánh giá Ľã cho thӸy, voucher là m t֥ trong nh nֻg công c  ֱh  ֣tr  ֯hi u֓ 
quӶ và tiԒt ki m֓ chi phí nhӸt, Ľó cȈng là lý tӴi sao nó Ľã tr  ֫nên ph  ֡biԒn  ֫nhiԚu 
nҼ֧ c. Tuy nhiên, không phӶi tӸt cӶ các chҼҺng trình áp d nֱg vouchers ĽԚu 

                                    
23

 https://businesswales.gov.wales/sites/business-

wales/files/documents/WG%20Business%20Funding%20Programmes%20March%202013/WG16912_Innovation%2

0Vouchers.pdf  

https://businesswales.gov.wales/sites/business-wales/files/documents/WG%20Business%20Funding%20Programmes%20March%202013/WG16912_Innovation%20Vouchers.pdf
https://businesswales.gov.wales/sites/business-wales/files/documents/WG%20Business%20Funding%20Programmes%20March%202013/WG16912_Innovation%20Vouchers.pdf
https://businesswales.gov.wales/sites/business-wales/files/documents/WG%20Business%20Funding%20Programmes%20March%202013/WG16912_Innovation%20Vouchers.pdf
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thành công. 24 L i֯ ích c aֳ voucher g m֟ có: chính ph  ֳd  ֑dàng quӶn lý, và vi c֓ 
áp d nֱg voucher Ľã góp phӺn ĽӼy mӴnh s  ֽh p֯ tác gi aֻ các doanh nghi p֓ nh  ֛
và các trҼ֩ ng ĽӴi h c֙ cȈng nhҼ các vi n֓ nghiên c uֵ nh¨ nҼc֧.25 

 

Bảng 5. Vouchers 

Mô tả và mục 
tiêu 

Voucher thҼ֩ ng hҼ֧ ng ĽԒn m cֱ Ľích khuyԒn khích các 
doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛s  ֹd nֱg các d c֗h v  ֱnghiên c uֵ, 
tҼ vӸn hay m t֥ s  ֝d c֗h v  ֱkinh doanh khác ĽҼ֯c cung cӸp 
b i֫ c§c cҺ quan nhà nҼ֧c hoԊc t  ֡ch cֵ tҼ nhân (tùy thu c֥ 
vào m cֱ Ľích và ĽiԚu ki n֓ c aֳ voucher) nhԄm h  ֣tr  ֯s  ֽ
phát triԜn và tŁng cҼ֩ ng khӶ nŁng sáng tӴo c aֳ nh nֻg 
doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛ĽҼ֯c nhԀn voucher. 

Organisation 

Tổ chức 

1) Chính ph  ֳ thҼ֩ ng gi i֧ thi u֓ vouchers t i֧ các doanh 
nghi p֓ v aַ và nh  ֛m t֥ cách r n֥g rãi nhҼ thông qua báo 
chí và internet. Các hi p֓ h i֥ ĽӴi di n֓, cҺ quan giao thҼҺng 
hay các phòng thҼҺng mӴi có thԜ tích c cֽ tham gia vào 
vi c֓ tiԒp th  ֗các công c  ֱbԄng cách gi i֧ thi u֓ t i֧ các thành 
viên vԚ s  ֽt n֟ tӴi c aֳ nh nֻg công c  ֱchính sách. 

2) Các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛ thҼ֩ ng ĽҼ֯c yêu cӺu 
n p֥ m t֥ bӶn ĽŁng ký (t t֝ nhӸt là bӶn mԚm) bao g m֟ 
nh nֻg thông tin ĽҼ֯c yêu cӺu và m t֥ bӶn mô tӶ vԚ nh nֻg 
cҺ h i֥/ vӸn ĽԚ kinh doanh mà h  ֙mu n֝ giӶi quyԒt thông 
qua vi c֓ s  ֹd nֱg voucher. T  ַquan ĽiԜm ngҼ֩ i th cֽ hi n֓, 
vi c֓ chính ph  ֳĽԊt ra nh nֻg tiêu chí ĽҺn giӶn, d  ֑hiԜu là 
vô cùng quan tr n֙g. Các công ty phӶi Ľáp nֵg ĽҼ֯c 
nh nֻg yêu cӺu Ľó nԒu mu n֝ ĽŁng ký s  ֹd nֱg voucher. 

3) Voucher ĽҼ֯c trao b i֫ nh nֻg cҺ quan chính ph  ֳcung 
cӸp các chҼҺng trình. Các tiêu chí l aֽ ch n֙ c  ֱ thԜ cӺn 
ĽҼ֯c xác Ľ֗nh trҼ֧ c trong trҼ֩ ng h p֯ s  ֝lҼ֯ ng ĽҺn nֵg 
tuyԜn cao hҺn so v i֧ ch  ֕tiêu. Quay s  ֝may mԂn cȈng có 
thԜ là m t֥ cách ĽԜ xác Ľ֗nh ngҼ֩ i chiԒn thԂng ĽҼ֯c s  ֹ
d nֱg voucher. 

4) M t֥ khi các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛ĽҼ֯c trao quyԚn 
s  ֹd nֱg voucher, chính ph  ֳĽ֟ng th i֩ ĽҼ֯c ֳ y thác v i֧ tҼ 
cách ĽҺn v  ֗cung cӸp d c֗h v  ֱthông qua voucher. M t֥ s  ֝
chính ph  ֳ(nhҼ Ireland) Ľã hӴn chԒ vi c֓ s  ֹd nֱg voucher 

 ֫các ĽҺn v  ֗giáo d cֱ công (nhҼ trҼ֩ ng ĽӴi h c֙, t  ֡ch cֵ 

                                    
24

 For example in UK (2014) and in Finland (2008) voucher schemes were evaluated to be less successful, largely 

due to complexity and weak marketing of vouchers. 

25
 http://www.cpb.nl/en/publication/do-innovation-vouchers-help-smes-cross-bridge-towards-science  

http://www.cpb.nl/en/publication/do-innovation-vouchers-help-smes-cross-bridge-towards-science
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nghiên c uֵ nhà nҼ֧ c), trong khi Ľó thì  ֫nh nֻg  nҺi khác, 
h  ֙vӾn nֳg h  ֥vi c֓ s  ֹd nֱg c aֳ các t  ֡ch cֵ tҼ nhân v i֧ 
tҼ cách ĽҺn v  ֗cung cӸp d c֗h v .ֱ 

5) Nói chung, vӾn có nh nֻg gi i֧ hӴn th i֩ gian (t  ַ 6-12 
tháng) mà theo Ľó, voucher phӶi ĽҼ֯c s  ֹd nֱg. Khi vi c֓ 
chuyԜn nhҼ֯ ng ĽҼ֯c hoàn thành, nhà cung cӸp d c֗h v  ֱ
nhԀn voucher t  ַcông ty và hoàn trӶ lӴi các ĽҺn v  ֗cung 
cӸp. 

6) Có thԜ ĽԊt ra yêu cӺu vԚ vi c֓ các doanh nghi p֓ v aַ và 
nh  ֛và các nhà cung cӸp d c֗h v  ֱbáo cáo vԚ vi c֓ s  ֹd nֱg 
và tác Ľ֥ng c aֳ voucher, nhҼng yêu cӺu này cӺn phӶi hӴn 
chԒ  ֫m cֵ t i֝ thiԜu vì quy mô c aֳ khoӶn v n֝ là nh  ֛26 

Nguồn quỹ và 
mô hình kinh 
doanh 

Voucher ĽҼ֯c cӸp và thanh toán b i֫ chính ph .ֳ Chính ph  ֳ
có thԜ cung cӸp nh nֻg loӴi voucher tài tr  ֯ 100% v n֝ 
không bao g m֟ ĽiԚu khoӶn Ľi kèm liên quan ĽԒn vi c֓ ĽӺu 
tҼ c aֳ các công ty, hoԊc m t֥ s  ֝loӴi voucher khác phù h p֯ 
v i֧ kԒ hoӴch ĽӺu tҼ c aֳ các doanh nghi p֓ (ví d :ֱ 50%  là 
v n֝ ĽӺu tҼ c aֳ các doanh nghi p֓ - 50% ngu n֟ tài tr  ֯c aֳ 
Chính ph )ֳ. ņԊc bi t֓, m t֥ s  ֝loӴi voucher ĽҼ֯c  cӸp b i֫ 
các trҼ֩ ng ĽӴi h c֙ Ľòi h i֛ ngu n֟ v n֝ c aֳ các công ty mua 
d c֗h v  ֱphӶi phù h p֯ v i֧ ngu n֟ tài tr  ֯c aֳ mình. 

Nguồn lực Vi c֓ ĽҼa vào s  ֹ d nֱg voucher không ch  ֕Ľòi h i֛ c· Ľ ֳ 
ngân sách chi trӶ cho voucher mà còn cӺn có quá trình 
tiԒp th ,֗ giúp cho voucher ĽҼ֯c biԒt ĽԒn và s  ֹd nֱg r n֥g 
rãi b i֫ các doanh nghi p֓ v aַ và nh .֛ 

Những điều 
kiện tiên quyết 
về luật lệ & 
quy định 

Pháp luԀt và quy Ľ֗nh qu c֝ gia cӺn cho ph®p nh¨ nҼc֧ 
ĽҼ֯c cӸp v n֝ tài tr  ֯quy mô nh  ֛cho các công ty tҼ nhân 
ĽԜ nh¨ nҼc֧ có thԜ cӸp voucher cho các doanh nghi p֓ 
v aַ và nh .֛ 

Những điều 
kiện khác 

Các cҺ quan chính ph  ֳcӸp voucher phӶi có Ľֳ  ngu n֟ l cֽ 
ĽԜ ĽҼa vào áp d nֱg và quӶng bá voucher Ľúng cách, cȈng 
nhҼ x  ֹlý các quá trình n p֥ ĽҺn xin voucher, phân b ,֡ Ľ֡ i 
voucher lӸy tiԚn và báo cáo. 

Vai trò của 
chính phủ 

Vai trò c aֳ chính ph  ֳlà vô cùng cӺn thiԒt, vì vԚ cҺ bӶn, 
tӸt cӶ các loӴi voucher ĽԚu ĽҼ֯c cӸp  b i֫ các cҺ quan nhà 
nҼ֧c (cҺ quan chính ph  ֳhoԊc m t֥ trҼ֩ ng ĽӴi h c֙ nào 
Ľó). Vì vԀy, chính ph  ֳch u֗ trách nhi m֓ t  ֡ch cֵ quá trình 
phân b  ֡ngân sách, trao tԊng v¨ Ľi֡ voucher. 

Những ứng 
dụng thực tiễn 
trên thế giới 

- Vouchers vԚ Ľ֡ i m i֧ sáng tӴo x  ֵWales27 

                                    
26

 http://www.oecd.org/innovation/policyplatform/48135973.pdf  

27https://businesswales.gov.wales/sites/businesswales/files/documents/WG%20Business%20Funding%20Programm

es%20March%202013/WG16912_Innovation%20Vouchers.pdf 

http://www.oecd.org/innovation/policyplatform/48135973.pdf
https://businesswales.gov.wales/sites/business-wales/files/documents/WG%20Business%20Funding%20Programmes%20March%202013/WG16912_Innovation%20Vouchers.pdf
https://businesswales.gov.wales/sites/business-wales/files/documents/WG%20Business%20Funding%20Programmes%20March%202013/WG16912_Innovation%20Vouchers.pdf
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- Vouchers ņi֡ m i֧ Sáng TӴo Hà Lan28 

- Vouchers Sáng tӴo v¨ NŁng lcֽ Singapore29 

- Hong Kong SME Vouchers30 
 

 

3.6 V n֝ m i֝ và v n֝ mӴo hiԜm 

V n֝ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm (VC) là m t֥ loӴi hình v n֝ ch  ֳs  ֫h uֻ c aֳ tҼ nh©n, ĽҼc֯  
cӸp cho các doanh nghi p֓ v aַ và nh ,֛ ĽԊc bi t֓ là các công ty kh i֫ nghi p֓ v i֧ 
tiԚm nŁng ph§t triԜn cao hoԊc Ľ« thԜ hi n֓ s  ֽtŁng trҼn֫g cao.  V n֝ ĽӺu tҼ mӴo 
hiԜm có r iֳ ro cao, v¨ do Ľ·, c§c nh¨ ĽӺu tҼ thҼn֩g có t  ֕l  ֓c  ֡phӺn l n֧ hoԊc có 
Ӷnh hҼn֫g l n֧ ĽԒn nh nֻg quyԒt Ľn֗h quan tr n֙g c aֳ c¹ng ty. CĆc nh¨ ĽӺu tҼ 
mӴo hiԜm thҼn֩g không ch  ֕mang ĽԒn cho công ty nh nֻg khoӶn tiԚn ĽӺu tҼ m¨ 
còn cung cӸp nh nֻg tҼ vӸn mang tính chiԒn lҼc֯31.   

 

Các khoӶn ĽӺu tҼ vn֝ mӴo hiԜm thҼn֩g ĽҼc֯ chia thành nhiԚu loӴi khác nhau 
d aֽ tr°n c§c giai ĽoӴn phát triԜn c aֳ doanh nghi p֓ hay m cֱ Ľ²ch s ֹd nֱg v n֝, 
chԆng hӴn nhҼ: L°n Ĩ tҼn֫g, Kh i֫ nghi p֓, Giai ĽoӴn 2, Giai ĽoӴn 3 và giai ĽoӴn 
cӺu n i֝ v¨ trҼc֧ IPO. V n֝ m i֟ là m t֥ trҼn֩g h p֯ ĽԊc bi t֓ c aֳ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm 
li°n quan ĽԒn giai ĽoӴn ĽӺu tiên c aֳ công ty. M cֱ tiêu là cung cӸp cho công ty 
Ľֳ  v n֝ cho ĽԒn khi có thԜ tӴo ra dòng tiԚn c aֳ riêng mình, hoԊc cho ĽԒn khi sԈn 
sàng tiԒp nhԀn các khoӶn ĽӺu tҼ kh§c (chԆng hӴn nhҼ c§c loӴi v n֝ ĽӺu tҼ mӴo 
hiԜm). 

 

Trong giai ĽoӴn ĽӺu c aֳ qu§ tr³nh ĽӺu tҼ, vn֝ m i֟  r iֳ ro hҺn nhiԚu so v i֧ v n֝ 
mӴo hiԜm th¹ng thҼn֩g, do vԀy khoӶn ĽӺu tҼ thҼn֩g thӸp hҺn so vi֧ các 
trҼ֩ng h p֯ g i֙ v n֝ mӴo hiԜm kh§c (thҼn֩g t  ַ10.000-100.000 euro). Vì lý do 
này nên hӺu hԒt c§c c¹ng ty ĽӺu tҼ mӴo hiԜm khôngcӸp v n֝ m i֟  ֫giai ĽoӴn 
ĽӺu, m¨ thҼn֩g thích ch n֙ ĽӺu tҼ  ֫nh nֻg giai ĽoӴn sau. Do Ľ·, n· thҼn֩g 
ĽҼ֯c xem nhҼ mt֥ vai trò c aֳ chính ph  ֳtrong vi c֓ cung cӸp hoԊc khuyԒn khích 

                                    
28 The Dutch innovation vouchers are a good example of stimulating the interaction between small and medium-sized 

enterprises (SMEs) and public research institutes through a voucher programme. Dutch innovation vouchers are 

valued at ú 7 500. http://www.cpb.nl/en/publication/do-innovation-vouchers-help-smes-cross-bridge-towards-science  

29 Singapore Innovation & Capability Voucher (ICV) is a simple to apply, easy-to-use voucher valued at $5,000, to 

encourage SMEs to develop their business capabilities. http://www.spring.gov.sg/Growing-

Business/Voucher/Pages/innovation-capability-voucher.aspx  

30 Hong Kong SME Vouchers are aimed to benefit 2,500 companies. The HK Government will offer up to $200,000 to 

help an SME adopt tech solutions and services. The three-year pilot programme will offer $2 for every dollar spent by 

an SME on such services. 

31 http://www.investopedia.com/terms/v/venturecapital.asp  

http://www.cpb.nl/en/publication/do-innovation-vouchers-help-smes-cross-bridge-towards-science
http://www.spring.gov.sg/Growing-Business/Voucher/Pages/innovation-capability-voucher.aspx
http://www.spring.gov.sg/Growing-Business/Voucher/Pages/innovation-capability-voucher.aspx
http://www.investopedia.com/terms/v/venturecapital.asp
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vi c֓  cӸp v n֝ m i֟ ĽԜ h  ֣tr  ֯kh i֫ nghi p֓. V n֝ m i֟ cȈng c· thԜ ĽҼ֯c huy Ľn֥g t  ַ
c§c nh¨ ĽӺu tҼ thi°n thӺn, bӴn bè hoԊc gia Ľ³nh, hoԊc thông qua các nԚn tӶng 
huy Ľn֥g Ľ§m Ľ¹ng. 

 

Thiên thӺn kinh doanh v¨ c§c nh¨ ĽӺu tҼ thi°n thӺn cung cӸp ngu n֟ v n֝ ĽӺu tҼ 
mӴo hiԜm ngày càng quan tr n֙g cho các doanh nghi p֓ kh i֫ nghi p֓  ֫hӺu hԒt 
các qu c֝ gia. Các thiên thӺn kinh doanh là nh nֻg c§ nh©n gi¨u c·, ngҼi֩ cung 
cӸp v n֝ cho c§c c¹ng ty ĽԜ Ľ֡ i lӸy c  ֡phӺn. Các thiên thӺn kinh doanh thҼn֩g 
có g c֝ kinh doanh và hoԊc quӶn lý cao cӸp, có thԜ ĽҼa ra nhnֻg l i֩ khuyên có 
giá tr  ֗vԚ mԊt quӶn lý và hoӴt Ľn֥g, gi i֧ thi u֓ các m i֝ quan h  ֓quan tr n֙g cȈng 
nhҼ l¨m c ֝vӸn hoԊc l¨m nh¨ ĽӺu tҼ cho c§c c¹ng ty m¨ h ֙ĽӺu tҼ. Vai tr¸ caֳ 
c§c nh¨ ĽӺu tҼ thi°n thӺn Ľ« tr ֫nên quan tr n֙g hҺn v i֧ các doanh nghi p֓ kh i֫ 
nghi p֓ trong nh nֻg nŁm tr ֫lӴi Ľ©y, bi֫ cu c֥ kh nֳg hoӶng tài chính toàn cӺu Ľ« 
thԂt chԊt hҺn c§c ĽiԚu ki n֓ ĽԜ doanh nghi p֓ có thԜ nhԀn các khoӶn vay ngân 
hàng truyԚn th n֝g, và h  ֙bu c֥ phӶi tìm kiԒm các ngu n֟ v n֝ khác. 

 

MԊc dù ngu n֟ v n֝ mӴo hiԜm ĽҼ֯c cӸp ch  ֳyԒu b i֫ c§c nh¨ ĽӺu tҼ tҼ nh©n, c§c 
chính ph  ֳcȈng Ľang ph§t Ľn֥g c§c chҼҺng tr³nh ĽӺu tҼ mӴo hi m֓ nhԄm  lӸp 
ĽӺy "thiԒu h tֱ vԚ v n֝" Ľang hӴn chԒ các doanh nghi p֓ nh  ֛c· Ľ ֳv n֝ ĽԜ phát 
triԜn. ChҼҺng tr³nh vn֝  ĽӺu tҼ mӴo hiԜm c aֳ nh¨ nҼc֧ ĽҼc֯ giӶi trình là sԐ 
Ľem lӴi l i֯ ích cho c n֥g Ľn֟g thông qua vi c֓ ĽӼy mӴnh qu§ tr³nh Ľi֡ m i֧, phát 
triԜn và tӴo vi c֓ l¨m cho ngҼi֩ lao Ľn֥g.32   

 

Có nhiԚu hình th cֵ h  ֣tr  ֯c aֳ chính ph  ֳĽ֝ i v i֧ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm. M t֥ là cung 
cӸp v n֝ mӴo hiԜm tr cֽ tiԒp thông qua các qu׃ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm c aֳ chính ph .ֳ 
M t֥ c§ch kh§c l¨  ĽӺu tҼ v¨o c§c qu׃ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm ĽҼ֯c quӶn lĨ Ľc֥ lԀp, 
các qu׃ n¨y cȈng daֽ v¨o c§c nh¨ ĽӺu tҼ tҼ nh©n, rӸt ph  ֡biԒn  ֫hӺu hԒt các 
qu c֝ gia và khu v cֽ trên thԒ gi i֧. Cách th  ֵ3 v¨ cȈng l¨ c§ch Ľang ng¨y c¨ng 
tr  ֫nên ph  ֡biԒn  ֫th i֩ ĽiԜm hi n֓ tӴi, Ľ· l¨ cung cӸp các khoӶn tr  ֯cӸp hoԊc 
mi n֑ giӶm thuԒ cho c§c nh¨ ĽӺu tҼ vn֝ mӴo hiԜm.33   

 

Bảng 6. Vốn mối và vốn đầu tư mạo hiểm  

Mô tả & Mục 
tiêu 

Qu׃ ĽӺu tҼ vn֝ m i֟ v¨ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm là nh nֻg công c  ֱ
cung cӸp v n֝ mӴo hiԜm Ľi kèm d c֗h v  ֱtҼ vӸn cho các doanh 
nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ tiԚm nŁng nhӸt ĽԜ Ľ֡ i lӸy c  ֡phӺn trong 
công ty.  

                                    
32 http://www.nber.org/papers/w16521.pdf  
33 http://www3.weforum.org/docs/WEF_IV_PrivateEquity_Report_2010.pdf  

http://www.nber.org/papers/w16521.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_IV_PrivateEquity_Report_2010.pdf
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Các qu׃ mӴo hiԜm thҼ֩ ng c  ֝gԂng tìm kiԒm và h  ֣tr  ֯các 
doanh nghi p֓ trong nh nֻg giai ĽoӴn ĽӺu v i֧ tiԚm nŁng phát 
triԜn và khӶ nŁng thành công qu c֝ tԒ cao. 

Tổ chức Qu׃ ĽӺu tҼ vn֝ m i֟ v¨ ĽӺu tҼ tŁng tc֝ là các t  ֡ch cֵ thu c֥ 
s  ֫h uֻ c aֳ m t֥ nhóm nhà ĽӺu tҼ, m t֥ s  ֝qu׃ v n֝ m i֟ và qu׃ 
mӴo hiԜm cȈng thҼ֩ ng hoӴt Ľ֥ng song song v i֧ m t֥ chҼҺng 
trình tŁng t c֝ kh i֫ nghi p֓ (ví d :ֱ Techstar Ventures). 

Chính ph  ֳcó thԜ tr cֽ tiԒp tham gia vào cӸp v n֝ mӴo hiԜm 
bԄng cách thành lԀp các qu׃ liên doanh c aֳ riêng mình hoԊc 
tham gia vào m t֥ qu׃ hi n֓ có v i֧ tҼ cách nhà ĽӺu tҼ. Vi c֓ 
ĽiԚu hành quá trình tham gia gián tiԒp c aֳ chính ph  ֳ(tr  ֯cӸp,  
n p֥ thuԒ), Ľòi h i֛ có các bi n֓ pháp theo luԀt và quy Ľ֗nh. 

 

Nguồn quỹ 
và mô hình 
kinh doanh 

Các qu׃ v n֝ m i֟ và qu׃ tŁng tc֝ kh i֫ nghi p֓ thҼ֩ ng là các 
t  ֡ch cֵ phi l i֯ nhuԀn, không ch  ֕ĽҼ֯c tài tr  ֯b i֫ các nhà ĽӺu 
tҼ tҼ nhân hoԊc các t  ֡ch cֵ ĽӺu tҼ, mà còn b i֫ chính ph .ֳ  

CӸp v n֝ m i֟ và v n֝ mӴo hiԜm ĽҼ֯c xem là m t֥ hình th cֵ 
kinh doanh r iֳ ro cao/ l i֯ nhuԀn cao, ch  ֳyԒu do các công ty  
ĽҼ֯c cӸp v n֝ là công ty  ֫giai ĽoӴn ĽӺu. Mô hình kinh doanh 
c aֳ ĽӺu tҼ vn֝ m i֟ và v n֝ mӴo hiԜm là trao c  ֡phӺn cho công 
ty cӸp v n֝ ĽԜ Ľ֡ i lӸy khoӶn ĽӺu tҼ và các d c֗h v  ֱtҼ vӸn t  ַ
công ty cӸp v n֝..  

Qu׃ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm thҼ֩ ng có danh m cֱ ĽӺu tҼ r֥ng. ņiԚu 
này có nghǫa là ngu n֟ qu׃ sԐ ĽԊt  khoӶn tiԚn cҼ֯ c nh  ֛
vàonhiԚu các doanh nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ v i֧ niԚm tin rԄng, ít 
nhӸt m t֥ trong s  ֝h  ֙sԐ ĽӴt ĽҼ֯c tiԚm nŁng tŁng trҼ֫ ng nhҼ 
mong mu n֝ và sau cùng sԐ có khӶ nŁng thanh toán phӺn l n֧ 
khoӶn ĽӺu tҼ. ņa dӴng hóa nh nֻg Ľ֝ i tҼ֯ ng ĽӺu tҼ sԐ giúp 
cho ngu n֟ qu׃ giӶm thiԜu t i֝ Ľa nh nֻg r iֳ ro có thԜ gԊp phӶi 
khi không phӶi m i֙ khoӶn ĽӺu tҼ ĽԚu thành công 

Nguồn lực Ngu n֟ l cֽ quan tr n֙g nhӸt cho qu׃ v n֝ m i֟ và qu׃ tŁng tc֝ 
kh i֫ nghi p֓ là v n֝ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm tҼ nhân 

Những điều 
kiện tiên 
quyết về luật 
lệ & quy định 

ņӺu tҼ vn֝ m i֟ v¨ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm không có s  ֽkhác bi t֓ 
Ľáng kԜ so v i֧ các hoӴt Ľ֥ng ĽӺu tҼ tҼ nh©n kh§c Ľnֵg theo  
quan ĽiԜm pháp luԀt. Tuy nhiên, s  ֽ tham gia tr cֽ tiԒp c aֳ 
chính ph  ֳvào các qu׃ mӴo hiԜm Ľòi h i֛ pháp luԀt phӶi cho 
phép chính ph  ֳĽӺu tҼ vào các công ty tҼ nhân. MԊt khác, 
chính sách h  ֣tr  ֯ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm gián tiԒp, nhҼ giӶm thuԒ 
hoԊc các hình th cֵ tr  ֯cӸp khác, cӺn ĽҼ֯c xem xét khi ban 
hành luԀt vԚ thuԒ, tr  ֯cӸp chính ph  ֳv¨ c§c quy Ľn֗h vԚ kinh 
doanh nói chung. 

Những điều 
kiện tiên 
quyết khác 

ņԜ thu hút ĽӺu tҼ mӴo hiԜm, h  ֓sinh thái kh i֫ nghi p֓ trong 
khu v cֽ cӺn phӶi hoӴt Ľ֥ng sôi Ľ֥ng và tích c cֽ. Các doanh 
nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ giàu tiԚm nŁng và các h  ֓sinh thái kh i֫ 
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nghi p֓ tích c cֽ sԐ d  ֑dàng thu hút các nhà ĽӺu tҼ tҼ nhân 
và các khoӶn ĽӺu tҼ mӴo hiԜm. 

Vai trò của 
chính phủ 

Vai trò c aֳ chính ph  ֳph  ֱ thu c֥ vào dӴng h  ֣ tr  ֯ v n֝ mӴo 
hiԜm mà các chính ph  ֳĽang cung cӸp. Trong các qu׃ ĽӺu tҼ 
mӴo hiԜm thu c֥ s  ֫h uֻ c aֳ chính ph ,ֳ vai trò c aֳ chính ph  ֳ
là cӸp v n֝ và ch  ֕ĽӴo quá trình góp v n֝ mӴo hiԜm. V i֧ nh nֻg 
ngu n֟ qu׃ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm ĽҼ֯c quӶn lý Ľ֥c lԀp,  vai trò 
c aֳ chính ph  ֳch  ֕tҼҺng t  ֽnhҼ bӸt kȢ nhà ĽӺu tҼ nào khác. 
Cách th  ֵba ĽԜ có thԜ h  ֣tr  ֯quá trình cӸp v n֝ mӴo hiԜm - 
cung cӸp các khoӶn tr  ֯cӸp hoԊc giӶm thuԒ ĽԜ ĽӺu tҼ mӴo 
hiԜm - Ľòi h i֛ phӶi có nh nֻg ĽiԚu ch n֕h  liên quan ĽԒn pháp 
luԀt và quy Ľ֗nh ĽԜ loӴi hình này có thԜ áp d nֱg  ĽҼc֯. 

Những ứng 
dụng thực 
tiễn trên thế 
giới 

- Techstars Ventures34 
- Singapore35 

- New York36 

 

 

3.7 Ngu n֟ tài chính thay thԒ 

V n֝ vay thҼҺng mӴi c aֳ ngân hàng là m t֥ ngu n֟ tài chính bên ngoài truyԚn 
th n֝g và ph  ֡biԒn nhӸt  ֫các doanh nghi p֓ v aַ và nh ,֛ dù vԀy, nó cȈng nh nֻg  
hӴn chԒ, ĽԊc bi t֓  Ľ֝ i các doanh nghi p֓ trԎ, sáng tӴo và phát triԜn nhanh nhҼng 
có Ľ֥  r iֳ cao và thiԒu tài sӶn bӶo lãnh. M t֥ s  ֝ngu n֟ v n֝ khác, chԆng hӴn nhҼ 
v n֝ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm hay phát hành c  ֡phiԒu thҼ֩ ng rӸt ch n֙ l c֙ ch  ֕và cung 
cӸp các giӶi pháp tài chính cho m t֥ s  ֝lҼ֯ ng hӴn chԒ các công ty. 

 

Sau cu c֥ kh nֳg hoӶng tài chính toàn cӺu nŁm 2008, các cҺ h i֥ tài chính chung 
cho các DNVVN và các doanh nghi p֓ kh i֫ khi p֓ b  ֗hӴn chԒ hҺn rӸt nhiԚu. TiԚn 
t  ַcác ngu n֟ v n֝ truyԚn th n֝g ngày càng ít Ľi và nԒu nó có thì nh nֻg ĽiԚu ki n֓ 
và yêu cӺu vԚ tài sӶn thԒ chӸp không còn hӸp dӾn hoԊc thԀm chí là bӸt khӶ thi 
Ľ֝ i v i֧ hӺu hԒt các công ty nh .֛ Niêm yԒt trên sàn ch nֵg khoán ngày càng tr  ֫
nên hiԒm hoi, ngay cӶ v i֧ nh nֻg công ty tŁng trҼ֫ ng thành công, làm mӸtt Ľi 
m t֥ kênh quan tr n֙g t  ַcác qu׃ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm. Và h  ֓quӶ là, các hình th cֵ 
tài chính m i֧ ra Ľ֩ i và phát triԜn, hoԊc cӶi tӴo nh nֻg hình th cֵ tài chính cȈ 

                                    
34 http://www.techstars.com/venture-capital-fund/    

35 http://www.guidemesingapore.com/doing-business/finances/singapore-government-schemes-for-startups  

36 http://esd.ny.gov/innovateny.html  

http://esd.ny.gov/BusinessPrograms/NYSInnovationVentureCapitalFund.html 

http://www.nycseed.com 

http://www.techstars.com/venture-capital-fund/
http://www.guidemesingapore.com/doing-business/finances/singapore-government-schemes-for-startups
http://esd.ny.gov/innovateny.html
http://esd.ny.gov/BusinessPrograms/NYSInnovationVentureCapitalFund.html
http://www.nycseed.com/
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nhԄm kh a֛ lӸp nh nֻg khoӶng tr n֝g và thӸt bӴi trên th  ֗trҼ֩ ng tài chính37. Nh nֻg 
hình th cֵ này bao g m֟: 

¶ Bao thanh toán, nҺi các doanh nghi p֓ bán hóa ĽҺn bán hàng cho m t֥ 
bên th  ֵba, Ľ֡ i lӸy m t֥ khoӶn tiԚn Ľã ĽҼ֯c th a֛ thuԀn trҼ֧ c nhԄm m cֱ 
Ľích chi trӶ cho các khoӶn ĽӺu tҼ và kԒ hoӴch phát triԜn h  ֙Ľang triԜn 
khai cȈng nhҼ dùng ĽԜ cӶi thi n֓ dòng tiԚn. Các doanh nghi p֓ cȈng có thԜ 
hҼ֫ ng l i֯ bԄng cách không ch u֗ trách nhi m֓ x  ֹlý các hóa ĽҺn. TҼҺng 
t  ֽnhҼ bao thanh toán, chiԒt khӸu hóa ĽҺn ĽҼ֯c các t  ֡ch cֵ khác cung 
cӸp cho doanh nghi p֓ d aֽ trên giá tr  ֗c aֳ hóa ĽҺn chҼa thanh toán, tuy 
nhiên, các doanh nghi p֓ vӾn ch u֗ ĽӺy Ľֳ trách nhi m֓ trong vi c֓ Ľòi n  ֯và 
x  ֹlý thanh toán hóa ĽҺn. Trong bao thanh toán, các công ty ĽԊt ra gi i֧ 
hӴn tài chính Ľ֝ i v i֧ m t֥ hay m t֥ tԀp hóa ĽҺn s  ֹd nֱg m t֥ lӺn nhԄm huy 
Ľ֥ng tiԚn mԊt. 

¶ Cho thuê thông minh. Cho thuê tài sӶn c  ֝Ľ֗nh ĽԜ kiԒm tiԚn mԊt cho ngu n֟ 
v n֝ lҼu Ľ֥ng (ĽԜ trang trӶi hàng t n֟ kho). ņây là m t֥ hình thái khá khó 
ĽԜ có thԜ huy Ľ֥ng v n֝, ĽԊc bi t֓ Ľ֝ i v i֧ m t֥ doanh nghi p֓ chҼa có uy 
tín. 

¶ Liên minh tín d nֱg là m t֥ dӴng h p֯ tác xã tài chính, ch  ֳyԒu d aֽ vào vi c֓ 
Ľánh giá mô hình kinh doanh và theo dõi h  ֟sҺ c aֳ bên vay, không quan 
tâm nhiԚu ĽԒn uy tín trӶ n .֯ Liên minh tín d nֱg thҼ֩ ng cho vay m t֥ khoӶn 
nh  ֛hҺn so v i֧ ngân hàng truyԚn th n֝g, nhҼng các ĽiԚu ki n֓ c aֳ h  ֙cȈng 
b t֧ khԂt khe hҺn. 

¶ M t֥ s  ֝ngân hàng Ľã thành lԀp qu׃ riêng ĽԜ cung cӸp các khoӶn vay kinh 
doanh v i֧ m cֱ Ľích tài tr  ֯cho các doanh nghi p֓ xã h i֥ và các doanh 
nghi p֓ c n֥g Ľ֟ng. 

¶ TӴi M׃, theo luԀt ERISA chính ph ,ֳ ngҼ֩ i dân có thԜ ĽӺu tҼ qu׃ hҼu trí 
c aֳ mình ĽԜ mua c aֳ m t֥ doanh nghi p֓ mà không có lӸy m t֥ phân ph i֝ 
ĽӺu và ch u֗ hình phӴt. Ngoài ra, còn có thԜ kԒt h p֯ tiԚn hҼu trí v i֧ các 
khoӶn vay và bi n֓ pháp huy Ľ֥ng v n֝ khác ĽԜ linh hoӴt hҺn. 38 

¶ Góp v n֝ Ľám Ľông Ľang dӺn tr  ֫thành m t֥ hình th cֵ huy Ľ֥ng v n֝ ph  ֡
biԒn và có nhiԚu dӴng khác nhau. BiԒu tԊng (quà tԊng) là khi ngҼ֩ i ta ĽӺu 
tҼ vì lý do nhân ĽӴo thuӺn túy. ņ¹i khi, ngҼi֩ biԒu tԊng ĽҼc֯ tԊng quà 
ghi nhԀn nhҼ vé d  ֽs  ֽki n֓. Trong huy Ľ֥ng v n֝ Ľám Ľông dҼ֧ i dӴng 
cho vay, ngҼ֩ i cho vay mong Ľ֯ i nhԀn lӴi tiԚn c aֳ h  ֙v i֧ m t֥ chút lãi 
suӸt, nhҼng Ľôi khi, h  ֙cȈng có thԜ ĽҼa ra nh nֻg ý kiԒn tҼ vӸn chuyên 
môn ĽԜ h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓. Góp v n֝ Ľám Ľ¹ng Ľi֡ lӸy c  ֡phӺn là khi 
các cá nhân ĽӺu tҼ vào m t֥ doanh nghi p֓ ĽԜ Ľ֡ i lӸy c  ֡phӺn hoԊc v n֝ 
c  ֡phӺn trong công ty. V i֧ phҼҺng pháp này, các nhà ĽӺu tҼ có cҺ h i֥ 
chia sԎ nh nֻg thành công hay thӸt bӴi c aֳ d  ֽán. 

¶ Phát hành cλ phiΥu c n֥g Ľn֟g là m t֥ cách ĽԜ các c n֥g Ľ֟ng cùng nhau 
s  ֹd nֱg nԚn tӶng góp v n֝ Ľám Ľông ĽԜ huy Ľn֥g v n֝ ph cֱ v  ֱnh nֻg 
m cֱ Ľích có l i֯ cho h .֙ 

                                    
37 http://dx.doi.org/10.1787/9789264240957-5-en  

 
38 https://www.dol.gov/general/topic/health-plans/erisa  

http://dx.doi.org/10.1787/9789264240957-5-en
https://www.dol.gov/general/topic/health-plans/erisa
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¶ Ngoài ra, các nhà ĽΊu t  ̿thiên thΊn (xem phӺn 3.6) có thԜ ĽҼ֯c xem nhҼ 
là ngu n֟ tài chính thay thԒ ĽԊc bi t֓ cho các doanh nghi p֓ r iֳ ro cao. Các 
nhà ĽӺu tҼ thiên thӺn thҼ֩ ng rót tiԚn ĽӺu tҼ ĽԜ Ľ֡ i lӴi c  ֡phӺn c aֳ công 
ty (doanh nghi p֓ kh i֫ nghi p֓). 

Bảng 7: Các nguồn tài chính thay thế khác 

Mô tả & Mục 
tiêu 

Nh nֻg ngu n֟ v n֝ truyԚn th n֝g không phӶi luôn d  ֑dàng tiԒp 
cԀn, ĽԊc bi t֓ v i֧ các doanh nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ và các doanh 
nghi p֓ v aַ & nh  ֛v i֧ r iֳ ro cȈng nhҼ tiԚm nŁng tŁng trҼ֫ ng 
cao. Do vԀy, nh nֻg ngu n֟ tài chính thay thԒ Ľã bҼ֧ c ĽӺu 
khԆng Ľ֗nh ĽҼ֯c vai trò c aֳ m³nh Ľi֝ v i֧ các DNVVN. Chúng 
thҼ֩ ng bao g m֟ các th a֛ thuԀn, chԆng hӴn nhҼ cӸp v n֝ Ľám 
Ľông, bao thanh toán, liên hi p֓ tín d nֱg.., không có s  ֽtham 
gia c aֳ nh nֻg ĽҺn v  ֗xuӸt v n֝ chuyên nghi p֓. 

Tổ chức Vi c֓ t  ֡ch cֵ nh nֻg ngu n֟ tài chính thay thԒ cȈng vô cùng Ľa 
dӴng, tùy thu c֥ vào các công c  ֱtài chính thay thԒ th cֽ ĽҼ֯c 
cung cӸp. Góp v n֝ Ľám Ľông ĽҼ֯c vԀn hành thông qua  c n֡g 
thông tin tr cֽ tuyԒn, trong khi Ľó, h p֯ Ľ֟ng cho thuê thông 
minh và bao thanh toán.. thҼ֩ ng hoӴt Ľ֥ng thông qua các 
công ty tҼ nhân. Liên hi p֓ tín d nֱg lӴi ĽҼ֯c thành lԀp b i֫ 
chính nh nֻg thành viên trong liên hi p֓, còn khoӶn vay kinh 
doanh công ĽҼ֯c t  ֡ch cֵ thông qua các ngân hàng. 

Nguồn vốn 
và hình mẫu 
kinh doanh 

ņ֝ i v i֧ các t  ֡ ch cֵ, vԚ cҺ bӶn có nhiԚu ngu n֟ v n֝ và mô 
h³nh kinh doanh kh§c nhau ĽҼc֯ s  ֹd nֱg nhҼ nhnֻg ngu n֟ 
tài chính thay thԒ. ņiԜn h³nh l¨ ĽӺu tҼ c ֡phӺn tҼ nhân, có 
nghǫa là cá nhân hoԊc c¹ng ty tҼ nhân ĽӺu tҼ vào các công 
ty. ņi֡ lӴi, h  ֙sԐ ĽҼ֯c nhԀn lãi suӸt hoԊc c  ֡phӺn c aֳ công 
ty, thԀm chí còn có nh nֻg khoӶn quy°n g·p m¨ c§c nh¨ ĽӺu 
tҼ không mong nhԀn lӴi. 

Nguồn lực MӾu s  ֝chung Ľi֝ v i֧ hӺu hԒt các ngu n֟ v n֝ thay thԒ, Ľ· l¨ 
s  ֽ xuӸt hi n֓ l i֯ ²ch tҼ nhân, xã h i֥ (vҼt֯ ra ngoài l i֯ ích 
thҼҺng mӴi và l i֯ ích chính ph )ֳ. 

Những điều 
kiện tiên 
quyết về 
luật lệ & quy 
định 

LuԀt l  ֓v¨ quy Ľn֗h li°n quan ĽԒn ĽӺu tҼ tҼ nhân cӺn phӶi linh 
hoӴt ĽԜ có thԜ h p֯ th cֵ hóa nh nֻg ngu n֟ v n֝ hay các hình 
th cֵ ĽӺu tҼ mi֧ thay thԒ. Ngoài ra, nh nֻg quy Ľn֗h vԚ thuԒ 
c aֳ các khoӶn ĽӺu tҼ thay thԒ n°n ĽҼc֯ xem xét lӴi nhԄm 
ĽӶm bӶo rԄng tӸt cӶ các hình th cֵ ĽӺu tҼ ĽԚu ĽҼc֯ ĽҼa vào 
xem xét và không b  ֗pháp luԀt gây cӶn. (Xem ví d  ֱPhӺn 4.3: 
Hình th cֵ tӶi tr  ֯Ľ§m Ľ¹ng caֳ PhӺn Lan nŁm 2016) 

Những điều 
kiện tiên 
quyết khác 

S  ֽphát triԜn nh nֻg ngu n֟ tài tr  ֯thay thԒ thҼ֩ng Ľ¸i hi֛ m t֥ 
nԚn vŁn hóa kinh doanh xã h i֥ tích c cֽ v i֧ nh nֻg dӸu hi u֓ 
kh i֫ sԂc khi ĽӺu tҼ vào các doanh nghi p֓ trԎ. 

Vai trò của 
chính phủ 

Chính ph  ֳkhông nhӸt thiԒt phӶi Ľ·ng mt֥ vai trò quan tr n֙g 
Ľ֝ i v i֧ nh nֻg ngu n֟ kinh phí thay thԒ, tr  ַtrҼ֩ng h p֯ cӺn s  ֽ
cho phép c aֳ pháp luԀt. Chính ph  ֳcȈng có thԜ thiԒt lԀp hay 
tӴo ĽiԚu ki n֓ cho c§c cҺ chԒ tài tr  ֯bԄng cách t  ֡ch cֵ nh nֻg 
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bu i֡ t a֙ Ľ¨m hay s ֽki n֓. Trong m t֥ s  ֝th a֛ thuԀn, chính ph  ֳ
có thԜ Ľ·ng vai tr¸ mt֥ nh¨ Ľn֟g ĽӺu tҼ. 

Những ứng 
dụng thực 
tiễn khác 
trên thế giới 

- Liên minh Tín d nֱg c aֳ HӶi quân M39׃ 
- Bao Thanh toán Paragon40 
- Góp v n֝ Ľ§m Ľ¹ng th ֹnghi m֓41 
- Góp v n֝ Ľ§m Ľ¹ng ôCӸp v n֝ cho m i֙ th òֵ42 
- Góp v n֝ Ľ§m Ľ¹ng BԂt ĽӺu (Kickstarter Crowdfunding)43 
- Góp v n֝ Ľ§m Ľ¹ng Rockethub Crowdfunding44 

 

 

3.8 Mua sԂm công 

Mua sԂm c¹ng ĽԚ cԀp ĽԒn vi c֓ chính ph ,ֳ doanh nghi p֓ nh¨ nҼc֧ v¨ c§c cҺ 
quan công quyԚn khác mua hàng hóa, d c֗h v  ֱ. Quá trình mua sԂm công là chu i֣ 
các hoӴt Ľn֥g bԂt ĽӺu v i֧ vi c֓ Ľ§nh gi§ nhu cӺu, cho ĽԒn ký kԒt giao h p֯ Ľ֟ng 
và thanh toán cu i֝ cùng. 45 

 

Mua sԂm công di n֑ ra  ֫hӺu hԒt các qu c֝ gia, b i֫ lԐ chính ph  ֳc§c nҼc֧ ĽԚu 
cӺn nh nֻg loӴi hàng hóa và d c֗h v  ֱkh§c nhau ĽԜ có thԜ hoӴt Ľn֥g. Tuy nhiên, 
nԒu ĽҼc֯ s  ֹd nֱg có m cֱ Ľ²ch, mua sԂm công và các chính sách liên quan có 
thԜ ĽҼ֯c áp d nֱg nhҼ mt֥ công c  ֱh  ֣tr  ֯nghiên c uֵ, phát triԜn v¨ Ľi֡ m i֧ các 
sӶn phӼm, d c֗h v .ֱ 

 

TrҼ֩ng h p֯ ĽԊc bi t֓ c aֳ mua sԂm công là mua sԂm công sӶn phӼm d c֗h v  ֱĽ֡ i 
m i֧ sáng tӴo (PPI) và mua bán tiԚn thҼҺng mӴi (PCP). PPI xӶy ra khi cҺ quan 
công quyԚn Ľ·ng vai tr¸ l¨ kh§ch h¨ng ĽӺu tiên cho m t֥ d c֗h v  ֱm i֧ hoԊc sӶn 
phӼm chҼa ĽҼc֯ quӶng bá r n֥g rãi. PCP là m t֥ phӺn c aֳ PPI và ch  ֳyԒu ĽԚ 
cԀp ĽԒn vi c֓ mua sԂm các d c֗h v  ֱnghiên c uֵ & phát triԜn hҺn l¨ mua sԂm các 
hàng hoá hay d c֗h v  ֱthԀt. 46 

                                    
39 https://www.navyfederal.org/  

40 https://www.paragonfinancial.net/how-it-works/invoice-factoring  

41 https://experiment.com/  
42 https://fundanything.com/en  

43 https://www.kickstarter.com/  

44 https://www.rockethub.com/  

45 http://www.oecd.org/gov/ethics/public-procurement.htm  

46 http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/  

https://www.navyfederal.org/
https://www.paragonfinancial.net/how-it-works/invoice-factoring
https://experiment.com/
https://fundanything.com/en
https://www.kickstarter.com/
https://www.rockethub.com/
http://www.oecd.org/gov/ethics/public-procurement.htm
http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/


   

 
31 

 

Mua sԂm c¹ng ng¨y c¨ng ĽҼc֯ s  ֹd nֱg r n֥g r«i nhҼ mt֥ công c  ֱchính sách 
Ľ֡ i m i֧ sáng tӴo, ĽԊc bi t֓ tӴi ch©u Ąu, nҺi Li°n minh ch©u Ąu (EU) Ľ« ĽҼa ra 
m t֥ loӴt các chính sách và các sáng kiԒn ĽԜ h  ֣tr  ֯các nhu cӺu c aֳ c n֥g Ľn֟g 
vԚ s  ֽĽ֡ i m i֧ và góp phӺn sáng tӴo ra m t֥ nԚn tӶng mua sԂm công châu Âu tӴi 
c§c nҼc֧ thành viên. 47  

 

Bảng 8: Mua sắm công 

Mô tả & Mục 
tiêu 

 

Mua sԂm công là m t֥ phҼҺng thcֵ c aֳ chính ph  ֳdành cho 
các hoӴt Ľn֥g mua bán công khai. Mua sԂm công và các chính 
sách liên quan có thԜ ĽҼ֯c s  ֹd nֱg nhҼ m t֥ công c  ֱĽԜ h  ֣
tr  ֯nghiên c uֵ, phát triԜn v¨ Ľi֡ m i֧ các sӶn phӼm, d c֗h v  ֱ
(ĽԊc bi t֓ là thông qua PPI và PCP). 

Tổ chức Mua sԂm c¹ng v¨ ĽԊc bi t֓ là PPI có thԜ ĽҼ֯c t  ֡ch cֵ và thúc 
ĽӼy theo nhiԚu cách khác nhau. Pháp luԀt v¨ c§c quy Ľn֗h có 
thԜ th¼c ĽӼy quá trình mua sԂm c¹ng Ľi֡ m i֧, tuy nhiên chính 
ph  ֳcȈng có thԜ h  ֣tr  ֯vi c֓ triԜn khai các giӶi pháp sáng tӴo 
bԄng cách gi i֧ thi u֓ c§c chҼҺng trình tài tr  ֯công nhԂm t i֧ 
cӶ PPI và PCP. Nh nֻg rào cӶn trong vi c֓ ĽҼa các sӶn phӼm 
hoԊc d c֗h v  ֱsáng tӴo m i֧ ra th  ֗trҼ֩ng có thԜ ĽҼ֯c giӶm b t֧ 
v i֧ s  ֽgi¼p Ľ ֭c aֳ các công c  ֱchính sách có khӶ nŁng giӶi 
quyԒt c§c quy Ľn֗h, mua sԂm công, tiêu chuӼn hóa và các hoӴt 
Ľ֥ng h  ֣tr .֯ 48 

Nguồn vốn 
và hình mẫu 
kinh doanh 

Mua sԂm c¹ng (cȈng nhҼ PPI và PCP) theo Ľ֗nh nghǫa ĽҼ֯ c 
nh¨ nҼc֧ chi trӶ  

Nguồn lực PPI và PCP không yêu cӺu bӸt kȢ ngu n֟ l cֽ ĽԊc bi t֓ nào so 
v i֧ các công c  ֱmua sԂm công c n֥g khác. 

Những điều 
kiện tiên 
quyết về 
luật lệ & 
quy định 

LuԀt l  ֓v¨ quy Ľn֗h xung quanh vi c֓ mua sԂm công cӺn linh 
hoӴt v¨ ĽҺn giӶn, tӴo ĽiԚu ki n֓ cho c§c cҺ quan và t  ֡ch cֵ 
công mua sԂm ngày càng nhiԚu hҺn naֻ các d c֗h v  ֱvà hàng 
hóa sáng tӴo. PPI v¨ PCP cȈng phӶi ĽҼc֯ tӴo thuԀn l i֯ thông 
qua vi c֓ c· ĽӺy Ľֳ c§c quy Ľn֗h luԀt l  ֓cӺn thiԒt. 

Những điều 
kiện tiên 
quyết khác 

ņӸu thӺu cӴnh tranh v¨ ĽԊc bi t֓ là vi c֓ Ľ§nh gi§ c§c giӶi pháp 
thay thԒ cӺn ĽҼc֯ xem xét m t֥ cách sáng tӴo. ņiԚu này có thԜ 
ĽҼ֯c th cֽ hi n֓, ví d  ֱbԄng cách xem xét toàn b  ֥chi phí trong 
v¸ng Ľi֩ c aֳ sӶn phӼm thay vì ch  ֕cân nhԂc giá mua, s  ֹd nֱg 
thông minh nh nֻg tiêu chí l i֯ thԒ phi tài chính (chԆng hӴn nhҼ 
hi u֓ quӶ nŁng lҼn֯g, lҼn֯g khí thӶi CO2..), hoԊc bԄng cách 
ĽӸu thӺu m t֥ cách thân thi n֓ các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛
thông qua vi c֓ phân tách gói thӺu l n֧ thành nh nֻg thӺu ph  ֱ
nh  ֛hҺn và/ hoԊc cho phép s  ֽtham gia c aֳ các tԀp Ľo¨n x©y 

                                    
47 http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/. 

48 http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/policy-support/  

http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/
http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/policy-support/
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d nֽg nhԄm khuyԒn khích các doanh nghi p֓ nh  ֛hҺn tham gia 
ĽӸu thӺu. 49 

Vai trò của 
chính phủ 

T uֽ chung lӴi, chính ph  ֳĽ·ng mt֥ vai trò quan tr n֙g trong 
vi c֓ khuyԒn khích và h  ֣ tr  ֯vi c֓ s  ֹd nֱg các sӶn phӼm và 
d c֗h v  ֱsáng tӴo thông qua nh nֻg luԀt l ,֓ quy Ľn֗h và chính 
sách th cֽ hi n֓ mua sԂm công. Thông qua PPI và PCP, chính 
ph  ֳcó thԜ Ľ·ng vai tr¸ nhҼ ngҼi֩ tiên phong trong vi c֓ áp 
d nֱg các giӶi pháp sáng tӴo m i֧, hoԊc m t֥ ngu n֟ tham khӶo 
ĽԜ  tӴo ĽiԚu ki n֓ cho s  ֽ xâm nhԀp th  ֗trҼ֩ng c aֳ các sӶn 
phӼm và d c֗h v  ֱm i֧. Vi c֓ áp d nֱg ĽӺy Ľֳ các chính sách 
mua sԂm c¹ng l¨ cҺ hi֥ cho nh nֻg nh¨ ĽӺu tҼ công gây Ӷnh 
hҼ֫ng ĽԒn th  ֗trҼ֩ng nhԄm hҼ֧ng t i֧ các giӶi pháp sáng tӴo. 

Những ứng 
dụng thực 
tiễn trên thế 
giới 

- Li°n minh ch©u Ąu (EU) Ľ« ĽҼa ra m t֥ loӴt các chính sách và 
các sáng kiԒn ĽԜ h  ֣tr  ֯các nhu cӺu Ľ֡i m i֧ c aֳ ngҼi֩ dân 
và biԒn Ľ֡i m i֧ tr  ֫thành nԚn tӶng mua sԂm công tӴi châu Âu 
gi aֻ c§c nҼc֧ thành viên.50 51 

- Trong nŁm 2014, EU Ľ« th¹ng qua nhnֻg ch  ֕ th  ֗mua sԂm 
công m i֧, Ľ¸i hi֛ tӸt cӶ các qu c֝ gia th¨nh vi°n ĽԜ ĽҼa nhnֻg 
ch  ֕th  ֗này vào pháp luԀt qu c֝ gia trong nŁm 2016 nhԄm h  ֣
tr  ֯s  ֽtiԒp nhԀn PPI tӴi tӸt cӶ c§c nҼc֧ thu c֥ EU. 52 

- EU Lead Market Initiative (LMI)53  

 

 

3.9 C§c ch²nh s§ch Ҽu Ľ«i thuԒ 

Trong nh nֻg nŁm gӺn Ľ©y, Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ Ľ« tr ֫thành bi n֓ pháp h  ֣tr  ֯ngày 
càng ph  ֡biԒn Ľ֝i v i֧ các doanh nghi p֓ v aַ và nh .֛ Có m t֥ vài lý do có thԜ 
ĽҼ֯c ĽҼa ra ĽԜ giӶi th²ch xu hҼn֧g này. Th  ֵnhӸt, Ҽu Ľ«i thuԒ không yêu cӺu 
nh nֻg khoӶn chi tr cֽ tiԒp t  ַchính ph .ֳ Th  ֵhai, vԚ mԊt quӶn lý hành chính công 
cȈng sԐ nhԌ nh¨ng hҺn rӸt nhiԚu b i֫ Ҽu Ľ«i thuԒ không yêu cӺu cӺn có m t֥ Ľi֥ 
ngȈ quӶn lý t  ַphía chính ph  ֳ(ít nhӸt là khi so sánh v i֧ các bi n֓ pháp h  ֣tr  ֯
khác). Th  ֵba, nԒu ĽҼc֯ cung cӸp cho tӸt cӶ các doanh nghi p֓ nh ,֛ ĽiԜm mӴnh 
c aֳ Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ là rӸt b³nh ĽԆng và minh bӴch. Tuy nhi°n, lĨ do ch²nh ĽԄng 
sau s  ֽph  ֡biԒn c aֳ Ҽu Ľ«i thuԒ, Ľ· l¨ khӶ nŁng cӴnh tranh mang tính toàn cӺu, 
góp phӺn thu hút ngu n֟ v n֝ ĽӺu tҼ t ַnh nֻg công ty (l n֧). HӺu hԒt các qu c֝ 
gia trên thԒ gi i֧ không mu n֝ nh nֻg nҼc֧ láng giԚng c aֳ mình có l i֯ thԒ rõ ràng 

                                    
49 http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/implementing-ppi/  

50 http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/. 

51 http://www.innovation-procurement.org/award/  

52 http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/legal-framework/ 

53 http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15522/attachments/1/translations/en/renditions/native, 

http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/implementing-ppi/
http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/
http://www.innovation-procurement.org/award/
http://www.innovation-procurement.org/about-ppi/legal-framework/
http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/15522/attachments/1/translations/en/renditions/native
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hҺn nҼc֧ minh trong vi c֓ cung cӸp m¹i trҼn֩g thuԀn l i֯ cho hoӴt Ľn֥g c aֳ các 
công ty. 

 

V i֧ nh nֻg Ľ·ng g·p caֳ quá trình nghiên c uֵ và phát triԜn (R & D)  Ľi֝ v i֧ vi c֓ 
tŁng nŁng suӸt, hi u֓ quӶ kinh tԒ v¨ ĽӴt ĽҼc֯ các m cֱ tiêu xã h i֥, chính ph  ֳcó 
vai trò quan tr n֙g trong vi c֓ khuyԒn khích th cֽ hi n֓ nh nֻg khoӶn chi tiêu nghiên 
c uֵ & phát triԜn thích h p֯. ņi֝ v i֧ nghiên c uֵ & phát triԜn kinh doanh, các nhân  
t  ֝c aֳ qu c֝ gia sԐ góp phӺn x§c Ľn֗h xem, qu c֝ gia Ľ· th²ch d½ng bin֓ pháp 
n¨o hҺn, Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ, tr  ֯cӸp, quyԚn sáng chԒ hoԊc các công c  ֱkhác nhԄm 
tŁng cҼn֩g ĽӺu tҼ nghiên c uֵ. S  ֽl aֽ ch n֙ Ҽu Ľ«i thuԒ cho nghiên c uֵ & phát 
triԜn sԐ ph  ֱthu c֥ vào nh nֻg biԒn s  ֝  ֫cӸp Ľ֥ qu c֝ gia, chԆng hӴn nhҼ hiu֓ 
suӸt Ľi֡ m i֧ t n֡g thԜ, thӸt bӴi th  ֗trҼ֩ng, cҺ cӸu công nghi p֓, quy mô doanh 
nghi p֓ và bӶn chӸt c aֳ h  ֓th n֝g thuԒ doanh nghi p֓. 54 

 

Theo OECD, s  ֝lҼ֯ng qu c֝ gia cung cӸp ngu n֟ h  ֣tr  ֯gián tiԒp cho nghiên c uֵ 
& phát triԜn kinh doanh th¹ng qua Ҽu Ľ«i thuԒ Ľang ng¨y c¨ng gia tŁng. T²nh 
ĽԒn nŁm 2011, 27 trong s ֝34 thành viên c aֳ OECD cung cӸp  Ҽu Ľ«i thuԒ nhԄm 
h  ֣tr  ֯  các hoӴt Ľn֥g nghiên c uֵ & phát triԜn kinh doanh - gӸp Ľ¹i s ֝lҼ֯ng 
qu c֝ gia v¨o nŁm 1995. NhiԚu qu c֝ gia không thu c֥ OECD nhҼ Brazil, Trung 
Qu c֝, ӷn ņ֥, Singapore v¨ Nam Phi cȈng x©y dnֽg m t֥ m¹i trҼn֩g thuԒ hào 
phóng, góp phӺn th¼c ĽӼy qu§ tr³nh ĽӺu tҼ cho nghi°n cuֵ & phát triԜn. ņԒn 
nŁm 2011, hҺn mt֥ phӺn ba h  ֣tr  ֯công cho nghiên c uֵ & phát triԜn kinh doanh 

 ֫c§c nҼc֧ OECD ĽԒn t  ַҼu Ľ«i thuԒ. 

                                    
54
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BiΩu Ľι 1. Direct and indirect (i.e. tax incentives) government funding of business R&D as 
percentage of GDP, 2013. OECD 

һu Ľ«i thuԒ nghiên c uֵ & phát triԜn Ľ« ĽҼc֯ ph  ֡biԒn r n֥g rãi b i֫ vì các ngoӴi 
l  ֓t  ַcác Hi p֓ Ľ֗nh qu c֝ tԒ (ví d :ֱ  ֫trong các t  ֡ch cֵ nhҼ WTO, EU) cho ph®p 
tr  ֯cӸp nghiên c uֵ & phát triԜn tr  ֫thành m t֥ trong s  ֝ít các cách mà chính ph  ֳ
có thԜ áp d nֱg giúp doanh nghi p֓ trong nҼ֧c n©ng cao nŁng lcֽ cӴnh tranh mà 
không cӺn nh¨ nҼc֧ vi n֓ tr  ֯tr cֽ tiԒp. Chính ph  ֳcȈng h ֣tr  ֯nghiên c uֵ & phát 
triԜn nhԄm ĽӴt ĽҼc֯ nh nֻg m cֱ tiêu c  ֱthԜ, k²ch th²ch nŁng suӸt tŁng trҼn֫g và 
b½ ĽԂp nh nֻg thiԒu h tֱ do kh nֳg hoӶng kinh tԒ, cȈng nhҼ khuyԒn khích các 
công ty th cֽ hi n֓ các d  ֽán nghiên c uֵ & phát triԜn ĽӼy mӴnh lan t a֛ tri th cֵ.  

 

Nh nֻg l i֯ ích tiԚm nŁng Ľ« thúc ĽӼy các chính ph  ֳgia tŁng s ֽhào phóng c aֳ 
m³nh trong c§c Ҽu Ľ«i thuԒ nghiên c uֵ & phát triԜn  ֫nh nֻg nŁm tr ֫lӴi Ľ©y. 
Trong giai ĽoӴn 2006-2011, m t֥ n aֹ trong s  ֝23 qu c֝ có s  ֝li u֓ hoàn ch n֕h sԈn 
sàng thԜ hi n֓ s  ֽhào phóng c aֳ h  ֙bԄng vi c֓ tŁng gӺn 25% h  ֣tr  ֯thuԒ nghiên 
c uֵ & phát triԜn. Dù vԀy, con s  ֝này vӾn chҼa tính hԒt s  ֽhào phóng vԚ Ҽu Ľ«i 
thuԒ nghiên c uֵ & phát triԜn. 
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Chi tiԒt vԚ Ҽu Ľ«i thuԒ ph  ֱthu c֥ rӸt nhiԚu vào h  ֓th n֝g thuԒ qu c֝ gia v¨ thҼn֩g 
xuy°n thay Ľi֡, tuy nhi°n thҼn֩g bao g m֟ các loӴi ĽiԜn h³nh sau Ľ©y: 55 

¶ MiΫn thuΥ có thσi h ń là m t֥ hình th cֵ mi n֑ giӶm thuԒ tӴm th i֩ c aֳ m t֥ 
công ty m i֧ hoԊc m t֥ khoӶn ĽӺu tҼ m i֧ t  ַcác loӴi thuԒ nhӸt Ľn֗h, chԆng hӴn 
nhҼ thuԒ thu nhԀp doanh nghi p֓. ņôi khi, nh nֻg yêu cӺu h¨nh ch²nh cȈng ĽҼ֯ c 
mi n֑, ĽԊc bi t֓ là nhu cӺu kê khai thuԒ. 

¶ ņΜc khu là nh nֻg khu v cֽ Ľ֗a lĨ ĽԊc bi t֓, nҺi các công ty trình Ľ֥ cao 
có thԜ hҼ֫ng l i֯ t  ַvi c֓ mi n֑ ĽҼc֯ thuԒ  ֫nh nֻg m cֵ Ľ֥ khác nhau hoԊc mi n֑ 
nh nֻg yêu cӺu hành chính. Nh nֻg khu v cֽ n¨y thҼn֩g nhԂm ĽԒn các công ty 
v¨ ĽҺn v ֗xuӸt khӼu nҼc֧ ngoài. 

¶ Tín dϋng thuΥ ĽΊu t̿ là vi c֓ khӸu tr  ַnghǫa v ֱthuԒ cho m t֥ s  ֝dӴng 
ĽӺu tҼ. 

¶ Trω cΈp ĽΊu t̿ là các khoӶn giӶm tr  ַĽ֝ i v i֧ m t֥ s k֝hoӶn l i֯ nhuԀn ch u֗ 
thuԒ (ngoài khӸu hao) cho m t֥ s  ֝dӴng ĽӺu tҼ. 

¶ KhΈu hao nhanh là khoӶn khӸu hao dành riêng cho m t֥ vài công ty theo 
m t֥ l c֗h tr³nh nhanh hҺn so vi֧ phӺn còn lӴi. ņiԚu này có thԜ ĽҼ֯c th cֽ hi n֓ 
theo nh nֻg cách khác nhau, bao g m֟ vi c֓ tŁng khoӶn ph  ֱcӸp khӸu hao nŁm 
ĽӺu tiên hoԊc tŁng t ׁl  ֓khӸu hao.  

¶ GiΆm mϐc thuΥ suΈt thu nhΒp c aֳ m t֥ s  ֝doanh nghi p֓ hoԊc giӶm thuԒ 
GTGT. 56 

¶ MiΫn giΆm nhiΧu lo í thuΥ khác nhau, chΘng h ń nh̿ thuΥ xuΈt nhΒp 
khΎu, thuΥ GTGT ĽΊu vào nhΒp khΎu. 

¶ ̾u Ľ«i tài chính có thԜ ĽҼ֯c tӴo ra thông qua vi c֓ giӶm thuԒ suӸt áp 
d nֱg cho các nhà cung cӸp v n֝ ĽӺu tҼ, ví d ,ֱ giӶm thuԒ Ľ֝ i v i֧ c  ֡t cֵ. 

 

NhiԚu nghiên c uֵ Ľ« ĽҼc֯ tiԒn hành nhԄm Ľ§nh gi§ c§c hoӴt Ľn֥g, hi u֓ quӶ và 
t§c Ľn֥g t n֡g thԜ c aֳ Ҽu Ľ«i thuԒ và kԒt quӶ h  ֙thu ĽҼc֯ hoàn toàn khác nhau. 
Nhìn chung, s  ֽxuӸt hi n֓ c aֳ nh nֻg Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ tӴo ra kԒt quӶ t cֵ thì, trong 
khi câu h i֛ ĽҼc֯ ĽԊt ra là li u֓ kԒt quӶ ĽӴt ĽҼc֯ có hi u֓ quӶ hҺn so vi֧ khi s  ֹ
d nֱg các bi n֓ pháp khác không và kԒt quӶ Ľ· c· phӶi là kԒt quӶ ĽҼ֯c mong Ľi֯ 
không (ví d ,ֱ có bԚn v nֻg không, có làm l i֯ cho doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛
không) 

 

Nh nֻg nghiên c uֵ Ľ« ch ֕ra c§c t§c Ľn֥g c  ֱthԜ c aֳ Ҽu Ľ«i thuԒ nghiên c uֵ & 
phát triԜn và phát hi n֓ ra rԄng, nó th cֽ s  ֽcó tác d nֱg. Bloom và các c n֥g s  ֽ
c aֳ m³nh (2002) Ľ« ph§t hin֓ ra rԄng Ҽu Ľ«i thuԒ $1 có thԜ góp phӺn th¼c ĽӼy 
nghiên c uֵ & phát triԜn trong th i֩ gian dài v i֧ t§c Ľn֥g ph  ֱkh¹ng Ľ§ng kԜ. Các 

                                    
55 Klemm, 2009 

56 VAT = Value Added Tax 
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dӾn ch nֵg kinh tԒ cho thӸy rԄng Ҽu Ľ«i thuԒ góp phӺn th¼c ĽӼy FDI, nhҼng 
không gây ra tác d nֱg ph  ֱĽ֝ i v i֧ t n֡g ngu n֟ v n֝ ĽӺu tҼ. 

 

Tuy nhiên, m t֥ vài nghiên c uֵ c  ֱthԜ Ľ« cho thӸy Ҽu Ľ«i thuԒ có thԜ giӶi quyԒt 
nh nֻg vӸn ĽԚ ĽӺu tҼ n·i chung, ĽԊc bi t֓  ֫c§c nҼc֧ Ľang ph§t triԜn.  

 

Bảng 9: Các ưu đãi về thuế 

Mô tả & mục 
tiêu 

һu Ľ«i thuԒ là m t֥ trong s  ֝ít nh nֻg cách mà chính ph  ֳcó 
thԜ áp d nֱg giúp doanh nghi p֓ n i֥ Ľa֗ n©ng cao nŁng lcֽ 
cӴnh tranh mà không cӺn ĽԒn tr  ֯cӸp tr cֽ tiԒp t  ַchính ph .ֳ 
Do Ľ·, Ҽu Ľ«i thuԒ thҼ֩ng ĽҼc֯ coi nhҼ mt֥ bi n֓ pháp gián 
tiԒp h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓. Nó là m t֥ c§ch ĽԜ chính ph  ֳkhuyԒn 
kh²ch c§c c¹ng ty ĽӺu tҼ vào nghiên c uֵ và phát triԜn. 

Tổ chức Các dӴng Ҽu Ľ«i thuԒ và cách áp d nֱg cȈng vô cùng Ľa dӴng 
 ֫nhiԚu qu c֝ gia, t  ַth i֩ hӴn mi n֑ thuԒ ĽԒn mi n֑ giӶm m t֥ 

s  ֝loӴi thuԒ nhӸt Ľn֗h. Tuy nhiên, mӾu s  ֝chung cho Ҽu Ľ«i 
thuԒ tӸt cӶ các t  ֡ch cֵ, Ľ· l¨ ĽiԚu ki n֓ cung cӸp Ҽu Ľ«i thuԒ 
cho các doanh nghi p֓ ĽҼc֯ pháp luԀt quy Ľn֗h 

Nguồn vốn 
và hình mẫu 
kinh doanh 

һu Ľ«i thuԒ không yêu cӺu ngu n֟ cӸp v n֝ tr cֽ tiԒp, tuy nhiên 
chính ph  ֳnên cân nhԂc h  ֓quӶ khi xây d nֽg ngân sách. Tác 
Ľ֥ng gián tiԒp v¨o ng©n s§ch, Ľ· l¨ vic֓ suy giӶm doanh thu, 
h  ֓ quӶ c aֳ vi c֓ giӶm thuԒ theo nhiԚu cách khác nhau.T  ַ
quan ĽiԜm m¹ h³nh kinh doanh, Ҽu Ľ«i thuԒ ĽҼ֯c d  ֽkiԒn sԐ 
tŁng lҼn֯g ĽӺu tҼ cho hoӴt Ľn֥g nghiên c uֵ và phát triԜn, 
tӴo ĽiԚu ki n֓ cho s  ֽtŁng trҼn֫g c aֳ các công ty nh /֛ doanh 
nghi p֓ có khӶ nŁng sinh li֩. ņiԚu n¨y ĽҼc֯ xem nhҼ mt֥ ĽiԚu 
ki n֓ tiên quyԒt ĽԜ tŁng nŁng suӸt và hi u֓ quӶ kinh tԒ (GDP), 
ĽӴt m cֱ tiêu xã h i֥ v¨ tŁng khӶ nŁng cӴnh tranh c aֳ ĽӸt nҼc֧. 

Nguồn lực һu Ľ«i thuԒ không yêu cӺu nh nֻg ngu n֟ l cֽ ĽԊc bi t֓ sau khi 
Ľ« c· Ľ ֳnh nֻg quy Ľn֗h pháp luԀt cӺn thiԒt. MԊc dù không 
cӺn ĽԒn nh nֻg h  ֣ tr  ֯ tr cֽ tiԒp, t n֡ thӸt vԚ doanh thu cȈng 
cӺn ĽҼc֯ cân nhԂc trong nԚn kinh tԒ nh¨ nҼc֧. 

Những điều 
kiện tiên 
quyết về 
luật lệ & quy 
định 

һu Ľ«i thuԒ cӺn phӶi ĽҼc֯ thiԒt kԒ cӼn thԀn sao cho phù h p֯ 
v i֧ h  ֓th n֝g thuԒ  ֫m i֣ qu c֝ gia. M t֥ s  ֝khái ni m֓ chung có 
thԜ ĽҼ֯c áp d nֱg  ֫nhiԚu qu c֝ gia, tuy nhiên, m i֣ h  ֓th n֝g 
thuԒ và h  ֓th n֝g pháp luԀt c aֳ m t֥ qu c֝ gia l¨ Ľc֥ nhӸt, và 
thҼ֩ng rӸt ph cֵ tӴp. CȈng có m t֥ s  ֝ĽiԚu Ҽ֧c qu c֝ tԒ vԚ 
thuԒ, các hi p֓ Ľ֗nh thҼҺng mӴi hoԊc c§c quy Ľn֗h liên qu c֝ 
gia có thԜ hӴn chԒ vi c֓ s  ֹd nֱg các Ҽu Ľ«i thuԒ, hoԊc ít nhӸt 
có thԜ ĽҼa chúng vào tӺm kiԜm soát. 

Những điều 
kiện khác 

PhӶi cân nhԂc nh nֻg hԀu quӶ c aֳ vi c֓ thӸt thoát ngu n֟ thu 
thuԒ Ľ֝ i v i֧ nԚn kinh tԒ nh¨ nҼc֧ khi x§c Ľn֗h m cֵ Ľ֥ và 
dӴng Ҽu Ľ«i. Toàn b  ֥chi ph² Ҽu Ľ«i thuԒ rӸt kh· ĽԜ Ľ§nh giá, 
b i֫ v³ Ҽu Ľ«i thuԒ kh¹ng ĽҼc֯ hӴch to§n nhҼ mt֥ chi phí tr cֽ 
tiԒp trong ng©n s§ch. Khi Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh thcֽ hi n֓ các 
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bi n֓ ph§p Ľ·, ĽiԚu quan tr n֙g là cӺn phӶi Ľ§nh gi§ mt֥ cách 
khách quan tӸt cӶ các chi phí và l i֯ ích. 

һu Ľãi thuԒ cȈng thҼn֩g nhԄm m cֱ Ľ²ch  thu h¼t c§c c¹ng ty 
nҼ֧c ngoài, và do vԀy quá trình lԀp kԒ hoӴch cӺn Ľ§nh gi§ 
dӴng Ҽu Ľ«i Ľ· có Ľang ĽҼ֯ c áp d nֱg  ֫nh nֻg nҺi khác hay 
không. 

Vai trò của 
chính phủ 

Chính ph  ֳĽ·ng mt֥ vai trò quan tr n֙g trong vi c֓ quyԒt Ľn֗h 
m cֵ Ľ֥ và loӴi Ҽu Ľ«i thuԒ. Các chính ph  ֳtrong khu v cֽ hoԊc 
h i֥ Ľn֟g thành ph ,֝ nԒu có quyԚn Ľ§nh thuԒ, cȈng có thԜ 
Ľ·ng vai tr¸ tҼҺng t.ֽ 

Những ứng 
dụng thực 
tiễn trên thế 
giới 

- Thái Lan57 
- Malaysia58 
- Hà Lan 
- Nam Phi 

- - Singapore 
 

                                    
57

 http://www.pkfthailand.asia/news/news/2-year-tax-breaks-for-smes-in-thailand-what-you-need-to-know/ 

58
 http://www.intuit.com.my/r/finance/3-must-know-tax-benefits-for-smes-in-malaysia/ 

http://www.pkfthailand.asia/news/news/2-year-tax-breaks-for-smes-in-thailand-what-you-need-to-know/
http://www.intuit.com.my/r/finance/3-must-know-tax-benefits-for-smes-in-malaysia/
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4 CÁC SO SÁNH QU C֜ Tԑ 

ChҼҺng tiԒp theo ch  ֳyԒu tԀp trung miêu tӶ m t֥ cách ngԂn g n֙ m t֥ s  ֝chính 
sách h  ֣ tr  ֯ kinh doanh, cӸu trúc và các công c  ֱ c aֳ 3 qu c֝ gia khác nhau: 
Singapore, Hà Lan và PhӺn Lan. M¹i trҼn֩g kinh doanh c aֳ các qu c֝ gia này 
Ľ« ĽҼc֯ lӸy làm m cֵ chuӼn d  ֱqu c֝ tԒv i֧ các cách th cֵ tiԒp cԀn vi c֓ h  ֣tr  ֯
kinh doanh khác nhau. Singapore là m t֥ ñcon h ֡c aֳ Ch©u Ćò, thcֽ s  ֽrӸt nŁng 
Ľ֥ng và dӾn ĽӺu vԚ ch  ֕s  ֝cӴnh tranh qu c֝ tԒ, là m t֥ cánh c aֹ th cֽ s  ֽhӸp dӾn 
ĽԜ tiԒn vào khu v cֽ châu Á. Hà Lan lӴi gi n֝g nhҼ mt֥ phӺn c aֳ Singapore  ֫
ch©u Ąu. ņӸt nҼc֧ n¨y cȈng ti֝ Ҽu ho§ v ֗trí chiԒn lҼc֯ c aֳ h  ֙ĽԜ tr  ֫thành m t֥ 
cánh c n֡g vào khu v cֽ. Bên cӴnh c§c ch²nh s§ch Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ (nhҼ 
Singapore), H¨ Lan cȈng §p dnֱg m t֥ cách ch  ֳĽ֥ng nh nֻg mô hình c mֱ kinh 
doanh. NgҼc֯ lӴi, PhӺn Lan lӴi có cách tiԒp cԀn khác trong vi c֓ th¼c ĽӼy kinh 
doanh. ņiԜm mӴnh c aֳ qu c֝ gia này chính là vi c֓ h  ֙có m t֥ h  ֓th n֝g kinh doanh 
ĽҼ֯c cӸu trúc chԊt chԐ v¨ chuy°n s©u, nhҼng lӴi không có nh nֻg Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ 
Ľ§ng kԜ. TӸt cӶ 3 qu c֝ gia n¨y thҼn֩g ĽӺu tҼ rӸt nhiԚu vào giáo d cֱ, h  ֓th n֝g 
cҺ s ֫hӴ tӺng chӸt lҼn֯g cao v¨ m¹i trҼn֩g kinh doanh hӸp dӾn. 

 

4.1 Singapore 

4.1.1 ņiԚu ki n֓ chung cho kinh doanh và 
doanh nghi p֓ 

Dân s  ֝Singapore vào khoӶng 5,5 tri u֓ ngҼi֩, v i֧ di n֓ tích ch  ֕718 km2. Chính 
b i֫ dân s  ֝ít, nên th  ֗trҼ֩ng n i֥ Ľa֗ cho các công ty phát triԜn sԐ hӴn chԒ, và 
qu c֝ gia n¨y Ľ« t ֽbiԒn mình tr  ֫thành m t֥ cӺu n i֝ cho thҼҺng mӴi toàn cӺu và 
là cánh c n֡g vào th  ֗ trҼ֩ng khu v cֽ ņông Nam Á và Thái Bình DҼҺng. 
Singapore xác Ľ֗nh rõ vi c֓ ĽӺu tҼ vào nh nֻg ĽiԚu ki n֓ t t֝ ĽԜ kinh doanh t  ַĽ· 
thu h¼t c§c c¹ng tҼ và nh¨ ĽӺu tҼ nҼc֧ ngo¨i, Ľ· l¨ lĨ do ĽԜ qu c֝ gia này tr  ֫
thành m t֥ chuӼn m cֽ c aֳ thԒ gi i֧.59 

 

Trong th cֽ tԒ, trong tài li u֓ Chί sη thuΒn lωi kinh doanh c aֳ Ngân hàng ThԒ gi i֧ 
nŁm 2016, Singapore là qu c֝ gia dӾn ĽӺu trong vi c֓ x  ֹ lý các vӸn ĽԚ vԚ cӸp 
phép xây d nֽg, bӶo v  ֓c§c nh¨ ĽӺu tҼ nh ֛v¨ th¼c ĽӼy các h p֯ Ľ֟ng. Qu c֝ gia 
n¨y cȈng nԄm trong s  ֝10 nҼc֧ dӾn ĽӺu vԚ Kh i֫ s  ֽkinh doanh, TiԒp cԀn v i֧ 
ngu n֟ Ľin֓ và N p֥ thuԒ, nԄm trong nh·m 20 nҼc֧ dӾn ĽӺu vԚ ņŁng ký quyԚn 

                                    
59 http://techsg.io/upload/files/research/1453173164742.pdf 

http://techsg.io/upload/files/research/1453173164742.pdf
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s  ֫h uֻ tài sӶn và TiԒp cԀn tín d nֱg. Nh nֻg hӴn chԒ c aֳ Singapore g m֟ có HoӴt 
Ľ֥ng thҼҺng mӴi xuyên biên gi i֧ và X  ֹlý phá sӶn.60  

 

Nghiên c uֵ và phát triԜn ĽҼc֯ coi là m t֥ nhân t  ֝quan tr n֙g trong chính sách 
kinh tԒ tr n֙g t©m v¨o nŁng suӸt c aֳ Singapore. Trong v¸ng hai nŁm vaַ qua, 
chính ph  ֳĽ« t¨i tr ֯cho các d  ֽ án nghiên c uֵ và phát triԜn c aֳ các doanh 
nghi p֓ v aַ và nh  ֛trong nҼc֧ ĽԜ h  ֙c· ĽiԚu ki n֓ phát triԜn vi c֓ Ľ֡i m i֧. T n֡g 
chi tiêu cho nghiên c uֵ và phát triԜn cӶ c¹ng v¨ tҼ Ľ« khiԒn Singapore tr  ֫thành 
m t֥ trong nh nֻg qu c֝ gia ĽӺu tҼ nhiԚu nhӸt vào nghiên c uֵ và phát triԜn. Tuy 
nhiên, qu c֝ gia này lӴi b  ֗b  ֛xa trong vi c֓ chi tiêu cho nghiên c uֵ và phát triԜn 
tҼ nhân. Các chính sách c aֳ chính ph  ֳhҼ֧ng ĽԒn vi c֓ xoá b  ֛khoӶng c§ch Ľ· 
bԄng vi c֓ tŁng chi tiêu cho nghiên c uֵ phát triԜn ĽԒn m cֵ 3.5% t n֡g chi tiêu 
qu c֝ gia.61  

 

Singapore khá mӴnh trong vi c֓ cӸp v n֝ cho các d  ֽán kh i֫ nghi p֓ và các doanh 
nghi p֓ Ľang l°n. ņӺu tҼ cho khi֫ nghi p֓ tӴi Singapore chiԒm khoӶng 19% qu׃ 
ĽӺu tҼ mӴo hiԜm khu v cֽ ch©u Ć, hҺn cӶ NhԀt BӶn, Hàn Qu c֝ và Hong Kong. 
ņӶo qu c֝ n¨y cȈng dӾn ĽӺu vԚ s  ֝h p֯ Ľ֟ng ĽӺu tҼ mӴo hiԜm  ֫khu v cֽ ņông 
Nam Á, chiԒm t i֧ 40% s  ֝h p֯ Ľ֟ng c aֳ th  ֗trҼ֩ng toàn khu v cֽ v i֧ hҺn 600 
tri u֓ khách hàng. GӺn Ľ©y, mt֥ nh¨ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm  ֫Singapore Venturecraft 
Ľ« ph§t h¨nh mt֥ qu׃ ĽӺu tҼ vԚ lǫnh vcֽ khoa h c֙ y tԒ và kh i֫ nghi p֓ trên mӴng 
tӴi châu Á, có giá tr  ֗t i֧ 50 tri u֓ Ľ¹ Sing (tҼҺng ĽҼҺng vi֧ 37 tri u֓ Ľ¹ la M62.(׃ 

 

Trong khi s  ֽphát triԜn nԚn kinh tԒ c aֳ Singapore trong nh nֻg ng¨y ĽӺu thҼn֩g 
mang ĽԀm dӸu Ӹn chiԒn lҼc֯ c aֳ Chính ph ,ֳ th³ giai ĽoӴn tiԒp theo này sԐ cho 
thӸy s  ֽ l n֧ mӴnh c aֳ các doanh nghi p֓ tҼ nhân, v i֧ vi c֓ các giӶi ph§p tŁng 
trҼ֫ng kinh tԒ trong th i֩ gian t i֧ sԐ t i֧ t  ַchính s  ֽĽa dӴng c aֳ các ngành kinh 
doanh. Vi c֓ Ľ֡i m i֧ chính là nhân t  ֝mang ĽԒn các giӶi pháp cho vӸn ĽԚ chŁm 
sóc s cֵ khoԎ, quy hoӴch Ľ¹ th,֗ an ninh, ĽiԚu ki n֓ s n֝g và các d c֗h v  ֱhҼ֧ng 
t i֧ c n֥g Ľn֟g. Các doanh nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ cȈng sԐ phát triԜn mӴnh trong 
khoӶng th i֩ gian th  ֹnghi m֓ và nԚn tӶng này. 63 Các h  ֣tr  ֯t  ַChính ph  ֳcȈng 
sԐ t§c Ľn֥g mӴnh mԐ ĽԒn h  ֓sinh thái kh i֫ nghi p֓. 64  

 

                                    
60 http://www.doingbusiness.org/rankings 
61 OECD 2013 
62 Asian Venture Capital Journal: http://www.avcj.com/avcj/news/3001731/singapores-venturecraft-launches-usd37m-
tech-fund  

63 http://www.infocomminvestments.com/docs/SG%20Startup%20Ecosystem%202015%20(IIPL).pdf 

64 http://techsg.io/upload/files/research/1453173164742.pdf 

http://www.doingbusiness.org/rankings
http://www.avcj.com/avcj/news/3001731/singapores-venturecraft-launches-usd37m-tech-fund
http://www.avcj.com/avcj/news/3001731/singapores-venturecraft-launches-usd37m-tech-fund
http://www.infocomminvestments.com/docs/SG%20Startup%20Ecosystem%202015%20(IIPL).pdf
http://techsg.io/upload/files/research/1453173164742.pdf
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4.1.2 Các chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh 

Singapore Ľ« tnַg ph  ֱthu c֥ vào Các tΒp Ľo¨n Ľa quηc gia và Các công ty liên 
kΥt vρi chính phύ v¨ coi Ľ· l¨ nhnֻg nhân t  ֝quyԒt Ľn֗h ĽԒn vi c֓ tŁng trҼn֫g 
kinh tԒ. HӺu hԒt các bi n֓ pháp chính sách kinh tԒ ĽԚu hҼn֧g vԚ vi c֓ tӴo ĽiԚu 
ki n֓ thuԀn l i֯ cho các tԀp Ľo¨n Ľa quc֝ gia và các công ty liên kԒt v i֧ chính 
ph ,ֳ ĽԊc bi t֓ là v i֧ các tԀp Ľo¨n Ľa quc֝ gia. NgҼc֯ lӴi, s  ֽphát triԜn c aֳ các 
doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛lӴi không mӸy ĽҼc֯ coi tr n֙g. NhҼ mt֥ ĽiԚu tӸt yԒu, 
các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛ oֹ Singapore không thԜ Ľ·ng vai tr¸ quyԒt Ľn֗h 
trong qu§ tr³nh Ľi֡ m i֧ v¨ gia tŁng nŁng suӸt nhҼ các qu c֝ gia khác. 

 

Tuy nhi°n, sau Ľ· Singapore lӴi thay Ľi֡, tԀp trung t  ַcác công ty l n֧ sang các 
doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛  ֫Singapore. Các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛Ľ·ng g·p 
t i֧ 58% các hoӴt Ľn֥g kinh doanh trong nŁm 2010, theo báo cáo c aֳ T  ֡ch cֵ 
h p֯ tác và phát triԜn (OECD) nŁm 2013. Nhân s  ֽtrong các doanh nghi p֓ v aַ 
và nh  ֛cȈng chiԒm t i֧ 67% trong nŁm 2010. Trong Hοi nghα chiΥn l̿ωc kinh tΥ 
2010, các yԒu t  ֝nhҼ k׃ nŁng, s ֽĽ֡ i m i֧ v¨ nŁng suӸt n°n ĽҼc֯ coi là nԚn tӶng 
c aֳ s  ֽphát triԜn bԚn v nֻg c aֳ Singapore nhҼ mt֥ phӺn c aֳ nԚn kinh tԒ.Ľ« to¨n 
cӺu hóa.65  

 

S  ֽthҼҺng mӴi hoá c aֳ vi c֓ nghiên c uֵ và kh i֫ nghi p֓, ĽԊc bi t֓ trong lǫnh vcֽ 
công ngh  ֓n°n ĽҼc֯ lӸy làm tr n֙g tâm. Kh i֫ nghi p֓ tӴi Singapore Ľ« ĽӴt nh nֻg 
thành t uֽ nhӸt Ľn֗h nhҼ công ngh  ֓s cֵ khoԎ, thҼҺng mӴi Ľin֓ t ,ֹ hi u֓ suӸt làm 
vi c֓ c aֳ vŁn phòng.66 

 

Singapore áp d nֱg cӶ hai cách th cֵ h  ֣tr  ֯kinh doanh tr cֽ tiԒp và gián tiԒp. Có 
cӶ m t֥ h  ֓th n֝g mi n֑ thuԒ ĽԊc bi t֓ cho vi c֓ nghiên c uֵ và phát triԜn, cȈng nhҼ 
các chҼҺng trình h  ֣tr  ֯kinh doanh và các kԒ hoӴch cùng song hành v i֧ vi c֓ tài 
tr  ֯cho doanh nghi p֓  ֫c§c giai ĽoӴn phát triԜn khác nhau. 

 

ThuԒ suӸt  ֫Singapore Ľang  ֫m cֵ 17%, nhҼng cȈng có nh nֻg chính sách 
mi n֑ hoԊc giӶm thuԒ cho các doanh nghi p֓ c· quy m¹ dҼi֧ 300,000 Ľ¹la 
Singapore, cȈng nhҼ cho các doanh nghi p֓ thành lԀp chҼa quá 5 nŁm. ņi֝ v i֧ 
các hoӴt Ľn֥g nghiên c uֵ và phát triԜn, các công ty tӴi Singapore có thԜ nhԀn 
ĽҼ֯c:67 

                                    
65 http://www.mof.gov.sg/Resources/Economic-Strategies-Committee-ESC-Recommendations 
66 http://www.rvo.nl/sites/default/files/2015/03/2015-03%20Startup%20Ecosystem%20in%20Singapore.pdf 
67 Deloitte 2015: 2015 Global Survey of R&D Incentives. October 2015. 

http://www.mof.gov.sg/Resources/Economic-Strategies-Committee-ESC-Recommendations
http://www.rvo.nl/sites/default/files/2015/03/2015-03%20Start-up%20Ecosystem%20in%20Singapore.pdf
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¶ KhӸu tr  ַ100% cho các chi tiêu nghiên c uֵ và phát triԜn, g m֟ c· lҼҺng 
và các khoӶn thu nhԀp, c§c ĽӺu tҼ trcֽ tiԒp cho các hoӴt Ľn֥g nghiên 
c uֵ và phát triԜn. 

¶ KhӸu tr  ַ50% nh nֻg chi tiêu phát sinh trong quá trình nghiên c uֵ và 
phát triԜn tӴi Singapore (Chi phí nhân s  ֽvà hàng tiêu dùng). 

¶ TŁng khӸu tr  ַĽԒn 250 ï 300% c aֳ nh nֻg chi phí cho nghiên c uֵ và 
phát triԜn h p֯ l ,֓ chi phí vào nh nֻg hoӴt Ľn֥g di n֑ ra trong hay ngoài 
Singapore theo ChҼҺng trình NŁng suӸt và Sáng tӴo (PIC) trong giai 
ĽoӴn 2011 ï 2018. 

¶ M t֥ khoӶn khӸu tr  ַkhác cho các hoӴt Ľn֥g nghiên c uֵ và phát triԜn 
ĽҼ֯c tiԒn hành trên phӴm vi Singapore v¨ ĽҼc֯ chӸp thuԀn b i֫ CҺ 
quan phát triԜn kinh tԒ Singapore. 

 

Bên cӴnh vi c֓ gia tŁng c§c hoӴt Ľn֥g Ľi֡ m i֧, nghiên c uֵ và phát triԜn trong 
c§c c¹ng ty th¹ng qua c§c ch²nh s§ch Ҽu Ľ«i thuԒ, Singapore Ľ« hҼn֧g ĽԒn vi c֓ 
xúc tác cho vi c֓ cӸp v n֝ cho doanh nghi p֓ và giúp các doanh nghi p֓ vҼҺn ra 
qu c֝ tԒ. ņiԚu n¨y ĽҼc֯ th cֽ hi n֓ th¹ng qua c§c chҼҺng tr³nh, t¨i tr ֯cȈng nhҼ 
các khoӶn khӸu tr  ַthuԒ. 

 

4.1.3 CҺ cӸu và các công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh 

Có hai t  ֡ch cֵ chính trong vi c֓ h  ֣tr  ֯tr cֽ tiԒp cho doanh nghi p֓ tӴi Singapore, 
Ľ· l¨ QuϞ nghiên cϐu quηc gia (NRF) và SPRING. Qu׃ nghiên c uֵ qu c֝ gia là 
m t֥ b  ֥ phԀn tr cֽ thu c֥ VŁn ph¸ng Th ֳtҼ֧ng Singapore, Ľ·ng vai tr¸ Ľn֗h 
hҼ֧ng vi c֓ nghiên c uֵ và phát triԜn bԄng các chính sách, kԒ hoӴch và chiԒn 
lҼ֯c phát triԜn nghiên c uֵ v¨ kinh doanh, Ľn֟g th i֩ cȈng t¨i tr  ֯cho các sáng 
kiԒn chiԒn lҼc֯ và xây d nֽg tiԚm l cֽ nghiên c uֵ và phát triԜn bԄng cách b i֟ 
dҼ֭ng nhân tài. 

 

Ch̿̽ng trình khung quηc gia vΧ Ľλi mρi sáng t ó và doanh nghiέp là m t֥ 
chҼҺng trình qu c֝ gia ĽԜ th¼c ĽӼy Ľ֡i m i֧ v¨ tŁng trҼn֫g  ֫Singapore, ĽҼc֯ 
ĽiԚu hành b i֫ Qu׃ nghiên c uֵ qu c֝ gia. ChҼҺng trình này ĽҼ֯ c thành lԀp nŁm 
2008 sau khi Qu׃ nghiên c uֵ qu c֝ gia Singapore tiԒn hành m t֥ nghiên c uֵ ch  ֕
ra nh nֻg ĽiԜm yԒu và khoӶng cách trong h  ֓sinh thái các doanh nghi p֓ c aֳ 
qu c֝ gia này. ChҼҺng trình này g m֟ hai m cֱ Ľ²ch ch²nh: 

i) Tìm kiԒm ĽԜ thҼҺng mӴi hoá nh nֻg công ngh  ֓tiên tiԒn nhӸt ĽҼc֯ phát 
triԜn t  ַchính vi c֓ nghiên c uֵ và phát triԜn thông qua các công ty kh i֫ nghi p֓. 

ii) KhuyԒn kh²ch c§c c§c trҼn֩g ĽӴi h c֙ t n֡g h p֯ v¨ ĽӴi h c֙ b§ch khoa Ľi 
theo hҼn֧g nghiên c uֵ ph cֱ v  ֱdoanh nghi p֓ và biԒn nh nֻg kԒt quӶ vԚ nghiên 



   

 
42 

c uֵ và phát triԜn c aֳ h  ֙tr  ֫thành nh nֻg sӶn phӼm thҼҺng mӴi cho th  ֗trҼ֩ng. 
N· cȈng giúp các nhà kinh doanh thiԒt lԀp các công ty vԚ công ngh .֓ 68 

 

NFIE áp d nֱg b n֝ công c  ֱsau: 

BΆng 2. Các công cϋ cύa NFIE 

Công cụ Trọng tâm 

Hỗ trợ vốn mạo hiểm 
ban ESVF) 

 

NRF ĽӺu tҼ 10 triu֓ S$ tr°n cҺ s ֫Ľ֝ i nֵg 1:1 ĽԜ 
cӸp v n֟ ban ĽӺu cho m t֥ s  ֝qu׃ ĽӺu tҼ mӴo hiԜm 
ĽӺu tҼ vào các công ty công ngh  ֓cao trong giai 
ĽoӴn ĽӺu ĽԊt  ֫Singapore  

 

Tài trợ Ý tưởng 

  

KhoӶn tài tr  ֯này là S$250.000 dành cho các d  ֽ
§n c· Ĩ tҼn֫g m i֧. NRF quӶn lĨ chҼҺng trình cho 
các trҼn֩g ĽӴi h c֙ v¨ c§c nh¨ nghi°n cҼu trong 
khi SPRING (cҺ quan chính ph  ֳch u֗ trách nhi m֓ 
vԚ các doanh nghi p֓ nh  ֛ ) Ӵi chӴy m t֥ chҼҺng 
trình song song cho các công ty.  

Chương trình ươm 
tạo công nghệ (TIS) 

TIS có thԜ c½ng ĽӺu tҼ lên t i֧ 85% ( t i֝ Ľa l¨ 
$500.000) vào các công ty kh i֫ nghi p֓ c aֳ 
Singapore nào có làm vi c֓ v i֧ c§c vҼn֩ ҼҺm công 
ngh  ֓ 

Chương trình cụm 
Sáng tạo  

ChҼҺng trình hҼn֧g t i֧ các t  ֡ch cֵ công ngh  ֓và 
c§c cҺ quan kinh tԒ có làm vi c֓ v i֧ các ngành và 
hình thành các c mֱ Ľ֡i m i֧ sáng tӴo. ChҼҺng 
trình nhԄm tŁng cҼn֩g quan h  ֓ Ľ֝ i tác v i֧ các 
c¹ng ty, trҼn֩g ĽӴi h c֙, vi n֓ nghiên c uֵ và chính 
ph  ֳĽԜ ĽҼa ý tҼ֫ng nhanh chóng ra th  ֗trҼ֩ng, 
tŁng nŁng suӸt, tӴo vi c֓ l¨m v¨ tŁng trҼn֫g trong 
ng¨nh Ľ·.  

 

SPRING là m t֥ cҺ quan ch²nh ph ֳtr cֽ thu c֥ B  ֥ThҼҺng mӴi và Công nghi p֓ 
Singapore. M cֱ tiêu c aֳ SPRING ĽҼc֯ x§c Ľn֗h nhԄm giúp các doanh nghiέp 
υ Singapore phát triΩn và xây dϘng niΧm tin vào các sΆn phΎm và dαch vϋ cύa 
Singapore. Trong nŁm 2014, nhnֻg h  ֣tr  ֯t  ַSPRING cho các doanh nghi p֓ 
v aַ và nh  ֛ch  ֳyԒu tԀp trung vào b n֝ lǫnh vcֽ: Xây d nֽg nŁng lcֽ và cӶi thi n֓ 
nŁng suӸt, tìm kiԒm cҺ hi֥ phát triԜn, tŁng khӶ nŁng tiԒp cԀn v¨ vҼҺn  xa, nu¹i 
dҼ֭ng nh nֻg d  ֽán kh i֫ nghi p֓ sáng tӴo. SPRING Ľ« cam kԒt h  ֣ tr  ֯5000 
khoӶn vay cho các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛v i֧ t n֡g tr  ֗giá lên t i֧ 1,3 t  ֕Ľ¹la 
Singapore. Nh nֻg d  ֽ§n n¨y Ľ« gi¼p cho hҺn 11000 c¹ng ty, tŁng tn֡g giá tr  ֗
l°n hҺn 8 t ֕Ľ¹la Singapore v¨ tӴo ra 22000 vi c֓ làm m i֧. 

                                    
68 For more information: http://www.nrf.gov.sg/innovation-enterprise/national-framework-for-research-innovation-and-
enterprise#sthash.38AZcWGp.dpuf 

http://www.nrf.gov.sg/innovation-enterprise/national-framework-for-research-innovation-and-enterprise#sthash.38AZcWGp.dpuf
http://www.nrf.gov.sg/innovation-enterprise/national-framework-for-research-innovation-and-enterprise#sthash.38AZcWGp.dpuf
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BΆng 3. Các công cϋ cύa SPRING69 

Công cụ Trọng tâm  

Tài trợ xây dựng năng 
lực  

Khoàn tài tr  ֯l°n ĽԒn 70% chi phí h p֯ lý c aֳ d  ֽ
án, ví d  ֱtҼ vӸn, Ľ¨o tӴo, ch nֵg nhԀn và chi phí 
thiԒt b .֗ C§c lǫnh vcֽ có thԜ kh§c l¨ tŁng nŁng suӸt, 
cӶi tiԒn quy trình, phát triԜn sӶn phӼm và tiԒp cԀn 
th  ֗trҼ֩ng.  

Tín dụng năng suất và 
Đổi mới Sáng tạo  

 (PIC) 

GiӶm thuԒ ĽӺu tҼ vào tŁng nŁng suӸt v¨ Ľi֡ m i֧ 
sáng tӴo. Các hoӴt Ľn֥g c aֳ PIC g m֟ có: 

Nghiên c uֵ và phát triԜn, ĽŁng ký quyԚn s  ֫h uֻ trí 
tu  ֓ (IPR), mua lӴi và cӸp phép quyԚn s  ֫h uֻ trí 
tu ,֓ mua lӴi hoԊc cho thuee các thiԒt b  ֗ t  ֽĽ֥ng, 
Ľ¨o tӴo nhân viên, các d  ֽ án thiԒt kԒ Ľ« ĽҼc֯ 
duy t֓.  

Các khoản cho SME 
vay được chính phủ 
hỗ trợ 

 

Chính ph  ֳh  ֣tr  ֯cӸp v n֝ cho v n֝ hoӴt Ľ֥ng c aֳ 
SME, ĽӺu tҼ và các nhu cӺu cӸp v n֝ thҼҺng mӴi.  

Voucher về đổi mới 
sáng tạo và Năng lực  

PhiԒu (voucher) 5000 USD có thԜ ĽҼ֯c d½ng ĽԜ 
nâng cӸp v¨ tŁng cҼn֩g hoӴt Ľn֥g chính c aֳ 
doanh nghi p֓ th¹ng qua tҼ vӸn vԚ Ľ֡ i m i֧, nŁng 
suӸt, nhân l cֽ và quӶn lĨ t¨i ch²nh. ICV cȈng h ֣tr  ֯
các SME trong vi c֓ áp d nֱg và th cֽ hi n֓ các giӶi 
ph§p ĽԜ tŁng nŁng lҼc và nŁng suӸt.  

SME ĽҼc֯ phép nhԀn t i֝ Ľa 8 voucher. 

 

ņ֝ i v i֧ các d  ֽán kh i֫ nghi p֓ và nhà sáng chԒ, SPRING mang ĽԒn 5 công c  ֱ
sau: 

BΆng 4.Các công cϋ cύa SPRING cho dϘ án khυi nghiέp và sáng chΥ70 

Công cụ Trọng tâm 

Chương trình Nhà 
Kinh doanh Thiên thần 
(BAS) 

 

Các công ty kh i֫ nghi p֓ c· ĽӺu tҼ t  ַc§c nh¨ ĽӺu 
tҼ thi°n thӺn có thԜ xin ĽӺu tҼ Ľi֝ nֵg t  ַqu׃ V n֝ 
M I֞ SPRING. SPRING có thԜ Ľ֝ i nֵg m t֥-m t֥ lên 
t i֧ 2 tri u֓ S$. CӶ qu׃ v n֝ m i֟ SPRING và các nhà 
ĽӺu tҼ thi°n thӺn ĽԚu lӸy c  ֡ phӺn trong công ty 
theo t  ׁl  ֓ĽӺu tҼ.  

                                    
69 http://www.spring.gov.sg/Growing-Business/Pages/growing-business-overview.aspx 
70 http://www.spring.gov.sg/Nurturing-Startups/Pages/nurturing-startups-overview.aspx) 

http://www.spring.gov.sg/Growing-Business/Pages/growing-business-overview.aspx
http://www.spring.gov.sg/Nurturing-Startups/Pages/nurturing-startups-overview.aspx
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Chương trình Tăng tốc 
Khởi nghiệp theo 
ngành (SSA)  

Là m t֥ phӺn c aֳ kԒ hoӴch Nghiên c uֵ, SÁng tӴo 
và Doanh nghi p֓ (RIE) nŁm 2015, ch²nh ph ֳ
Singapore thiԒt lԀp chҼҺng tr³nh tŁng tc֝ kh i֫ 
nghi p֓ theo ng¨nh (SSA) ĽԜ x§c Ľn֗h, ĽӺu tҼ v¨ 
tŁng tc֝ kh i֫ nghi p֓  ֫ các ngành chiԒn lҼ֯ c 
nhҼng c¸n non trԎ, ví d  ֱnhҼ y tԒ hoԊc công ngh  ֓
sӴch.  

ChҼҺng tr³nh SSA Ľ« cam kԒt 70 tri u֓ S$ ĽԜ thúc 
ĽӼy vi c֓ hình thành và phát triԜn kh i֫ nghi p֓ trong 
ngành công ngh  ֓sӴch.  

 

Chương trình thương 
mại hóa doanh nghiệp 
công nghệ (TECS) 

 

TECS cung cӸp v n֝ giai ĽoӴn ĽӺu cho các d  ֽán 
vԚ sӶn phӼm Ľ֡i v i֧ và các công ngh  ֓m i֧.  

Chương trình Phát 
triển Doanh nghiệp 
Khởi nghiệp 

 

ņ֞ ng tài tr  ֯  cho các doanh nghi p֓ sáng tӴo Ľ« 
ĽŁng kĨ chҼa ĽԒn 5 nŁm v¨ c· tiԚm nŁng kinh 
doanh v¨ tŁng trҼn֫g cao. Vi c֓ cӸp v n֝ d aֽ trên 
c  ֡phӺn và các công vi c֓ chính cӺn ĽҼc֯ th cֽ hi n֓ 
tӴi Singapore.  

Chương trình Giảm 
thuế cho Nhà Đầu tư 
Thiên thần 

 

C§c nh¨ ĽӺu tҼ thi°n thӺn có thԜ cam kԒt m cֵ t i֝ 
thiԜu là 100,000 $ vào m t֥ m t֥ công ty kh i֫ nghi p֓ 
Ľֳ  chӸt lҼn֯g. C§c nh¨ ĽӺu tҼ thi°n thӺn ĽҼc֯ 
duy t֓ sԐ có m cֵ giӶm thuԒ là 50% khoӶn ĽӺu tҼ 
vào cu i֝ th i֩ gian 2 nŁm gi ֻĽӺu tҼ. M cֵ giӶm thuԒ 
t i֝ Ľa l¨ $250,000 

 

 

4.1.4 Các kԒt luԀn chính 

Singapore là m t֥ qu c֝ gia khá nh ,֛ ch  ֔trong m t֥ th i֩ gian tҼҺng Ľi֝ ngԂn Ľ« 
xây d nֽg ĽҼc֯ m t֥ m¹i trҼn֩g kinh doanh nŁng Ľn֥g có khӶ nŁng thu h¼t 
ngu n֟ ĽӺu tҼ nҼc֧ ngoài và các t  ֡ch cֵ Ľa quc֝ gia. GӺn Ľ©y, quc֝ gia n¨y Ľ« 
chuyԜn c§c ch²nh s§ch Ҽu ti°n h ֣tr  ֯cho các tԀp Ľo¨n ln֧ sang tԀp trung h  ֣tr  ֯
cho các doanh nghi p֓ v aַ và nh ,֛ cȈng nhҼ c§c d ֽán kh i֫ nghi p֓. ņ©y l¨ kԒt 
quӶ c aֳ chính sách thông minh, bao g m֟ ĽӺu tҼ v¨o cҺ s ֫hӴ tӺng cao cӸp, 
phát triԜn k׃ nŁng h ֓th n֝g, và các bi n֓ pháp h  ֣ tr  ֯doanh nghi p֓ hӸp dӾn. 
Singapore Ľ« §p dnֱg m t֥ cách ch  ֳĽ֥ng cӶ vi c֓ h  ֣tr  ֯kinh doanh gián tiԒp 
(ch²nh s§ch Ҽu Ľ«i thuԒ) và rӸt nhiԚu cách th cֵ h  ֣tr  ֯tr cֽ tiԒp khác. 
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4.2 Hà Lan 

4.2.1 ņiԚu ki n֓ chung cho kinh doanh và doanh 
nghi p֓ 

Hà Lan là m t֥ qu c֝ gia khá nh ,֛ nhҼng mԀt Ľ ֥dân s  ֝khá cao v i֧ khoӶng 17 
tri u֓ dân, v i֧ di n֓ tích 42500 km2. Qu c֝ gia này nԄm  ֫trung tâm c aֳ châu Âu, 
v i֧ ĽҼn֩g b  ֩biԜn hҼn֧g ra ņӴi T©y DҼҺng ï m t֥ trong nh nֻg ĽiԚu ki n֓ thuԀn 
l i֯ cho thҼҺng mӴi qu c֝ tԒ cho các doanh nghi p֓ trong nҼc֧. Là qu c֝ gia v i֧ 
nԚn kinh tԒ Ľֵ ng th  ֵ6 ch©u Ąu, trong nŁm 2014, GDP ĽӴt ú 39 300, so vi֧ trung 
b³nh l¨ ú27300 trong khi֝ c§c nҼc֧ EU. Có khoӶng 870000 doanh nghi p֓ tӴi Hà 
Lan, v i֧ 99,8% trong s  ֝Ľ· l¨ c§c doanh nghip֓ v aַ và nh ,֛ 94% là các doanh 
nghi p֓ rӸt nh  ֛(ch  ֕c· dҼi֧ 10 nhân viên làm vi c֓ toàn th i֩ gian). 71  

 
CȈng gin֝g nhҼ nhiԚu qu c֝ gia phát triԜn khác, Hà Lan tԀp trung vào vi c֓ tӴo ra 
nh nֻg ĽiԚu ki n֓ thuԀn l i֯ nhӸt cho kinh doanh, thông qua nh nֻg cách th cֵ h  ֣
tr  ֯kinh doanh kh§c nhau. ņӸt nҼc֧ n¨y Ľ« ĽԊt m cֱ tiêu tr  ֫thành m t֥ trong s  ֝
5 ĽӸt nҼc֧ dӾn ĽӺu ThԒ gi i֧ vԚ ch  ֕s  ֝cӴnh tranh, cȈng nhҼ tŁng lҼn֯g ĽӺu tҼ 
cho Nghiên c uֵ và phát triԜn lên 2.5% t n֡g GDP trong nŁm 2020. Thcֽ tԒ là Hà 
Lan luôn nԄm trong top nh nֻg nҼc֧ dӾn ĽӺu thԒ gi i֧ vԚ m¹i trҼn֩g kinh doanh 
thuԀn l i֯. Hà Lan là m t֥ trong nh nֻg ĽiԜm ĽԒn rӸt hӸp dӾn v i֧ c§c c¹ng ty Ľang 
tìm kiԒm cҺ hi֥ làm vi c֓ tӴi châu Âu, và cho nh nֻg ai Ľang mun֝ ĽӺu tҼ. Li֯ 
thԒ c aֳ qu c֝ gia này g m֟ c·: Quan ĽiԜm khá c i֫ m  ֫v i֧ qu c֝ tԒ, v  ֗trí thuԀn l i֯ 
cho logistic, l cֽ lҼn֯g lao Ľn֥g c· tr³nh Ľ,֥ cҺ s ֫hӴ tӺng chӸt lҼn֯g cao so v i֧ 
các qu c֝ gia khác.  

 

                                    
71 European Commission, 2014 
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Hình 2. Hà Lan là mԍt trong nh n֓g nԁn kinh tԀ phát triԂn nhӳt vԁ công nghԄ thông tin  

(Chԅ sԉ sӻn sàng vԁ Mӱng lԜԏi), WEF 2015 

 

4.2.2 Các chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh 

Hà Lan rӸt tích c cֽ s  ֹd nֱg các bi n֓ pháp h  ֣tr  ֯kinh doanh gián tiԒp, nhҼ Ҽu 
Ľ«i thuԒ cho các công ty. ThuԒ thu nhԀp doanh nghi p֓ khá thӸp so v i֧ m cֵ trung 
bình c aֳ EU. 72 Các công ty có thԜ ĽҼ֯c hҼn֫g l i֯ t  ַchính sách thuԒ khá hӸp 
dӾn, ch  ֕5% cho nh nֻg khoӶn thu nhԀp t  ַnghiên c uֵ và phát triԜn, v i֧ các bԄng 
sáng chԒ và các tài sӶn v¹ h³nh kh§c (WBSO). H¨ Lan cȈng c· mt֥ h  ֓th n֝g 
các hi p֓ Ҽ֧c vԚ thuԒ r n֥g l n֧, trong Ľ· ch ֕ra rԄng tӸt cӶ các l i֯ ích liên quan 
ĽԒn c  ֡phӺn Ľֳ ĽiԚu ki n֓ ĽԚu ĽҼc֯ mi n֑ thuԒ. NgҼi֩ lao Ľn֥g nҼc֧ ngoài có 
tr³nh Ľ ֥cao ĽҼc֯ giӶm 30% thuԒ. 

 

Ngo¨i ra, H¨ Lan cȈng ni֡ tiԒng vԚ h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ thông qua chính sách 
c mֱ ngành qu c֝ gia toàn di n֓, ĽҼc֯ g i֙ l¨ Li°n minh Ng¨nh h¨ng Ľnֵg ĽӺu vԚ 
KiԒn th cֵ v¨ ņi֡ m i֧ (TKI). Các chính sách c aֳ TKI hҼn֧g ĽԒn s  ֽh p֯ tác gi aֻ 
chính ph ,ֳ khu v cֽ tҼ nh©n, c§c trҼn֩g ĽӴi h c֙ và trung tâm nghiên c uֵ ĽԜ giúp 
c§c lǫnh vcֽ tiԚm nŁng h¨ng ĽӺu phát triԜn hҺn. Hin֓ tӴi có chín ngành73 ĽҼ֯c 
l aֽ ch n֙, d aֽ trên v  ֗trí c aֳ ngành trong th  ֗trҼ֩ng, nŁng lcֽ cӴnh tranh, s  ֽph i֝ 
h p֯ v i֧ các nghiên c uֵ và tính phù h p֯ c aֳ xã h i֥. 

 

Chính ph  ֳH¨ Lan Ľ« gii֧ thi u֓ KԒ hoӴch H¨nh Ľn֥g vԚ Doanh nghi p֓ ĽӺy Tham 
v n֙g ĽԜ cung cӸp các bi n֓ pháp h  ֣tr  ֯kinh doanh khác nhau cho doanh nghi p֓. 
M cֱ Ľ²ch l¨ gi¼p doanh nghip֓ tiԒp cԀn t t֝ hҺn vi֧ ngu n֟ v n֝, kiԒn th cֵ, Ĩ tҼn֫g 
sáng tӴo và th  ֗trҼ֩ng toàn cӺu (xem bӶng dҼi֧). 

                                    
72 20% on the first 200,000 euros and 25% for taxable profits exceeding 200,000 euros 
73 Nh nֻg ngày này là: Nông nghi p֓ và Th cֽ phӼm, các ngành Sáng tӴo, NŁng lҼn֯g, Công ngh  ֓cao, Tr n֟g tr t֙, 
Khoa h c֙ Ľ֩i s n֝g và s cֵ kh e֛, Logistics v¨ NҼc֧.  
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Hình 3. Các nԍi dung trԇng tâm cԛa ChԜԎng trình Doanh nghiԄp Tham vԇng74 

 

Chính ph  ֳH¨ Lan Ľ« d¨nh ra 75 triu֓ Euro ĽԜ h  ֣tr  ֯cho các doanh nghi p֓, h  ֣
tr  ֯d  ֽán Sáng kiΥn Khυi nghiέp Delta, tài tr  ֯cho nh nֻg d  ֽán phát triԜn công 
ngh  ֓sáng tӴo (Eurostars) và thu hút các doanh nghi p֓ nҼc֧ ngoài vào Hà Lan. 
KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g này Ľ« ch ֕ra rӸt nhiԚu lǫnh vcֽ kh§c li°n quan ĽԒn vi c֓ h  ֣
tr  ֯kinh doanh, có thԜ kԜ ĽԒn nhҼ h ֓th n֝g luԀt l ,֓ s  ֽtiԒp cԀn ngu n֟ v n֝ và 
chính sách thuԒ, h  ֣tr  ֯sáng tӴo và tiԒp cԀn ngu n֟ tri th cֵ. 

 

4.2.3 CҺ cӸu và các công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh 
doanh 

B  ֥Kinh tԒ Hà Lan là ĽҺn v ֗gi  ֻvai trò ch  ֳch t֝ trong các kԒ hoӴch h  ֣tr  ֯kinh 
doanh, giúp Hà Lan n i֡ l°n nhҼ mt֥ qu c֝ gia vԚ doanh nghi p֓. B  ֥Kinh tԒ cam 
kԒt mang ĽԒn m¹i trҼn֩g kinh doanh tuy t֓ v i֩, bԄng cách tӴo ra c§c ĽiԚu ki n֓ 
thích h p֯ v¨ Ľem lӴi cho các doanh nhân không gian ĽԜ sáng tӴo và phát triԜn. 

 

CҺ quan ch²nh thcֽ thi chính sách tr cֽ thu c֥ B  ֥Kinh tԒ Hà Lan chính là C̽ 
quan Doanh nghiέp Hà Lan (RVO). ņҼc֯ thành lԀp nŁm 2014, cҺ quan n¨y l¨ 
s  ֽsáp nhԀp gi aֻ NL Agency và Dienst Regenlingen, cung cӸp các d c֗h v  ֱcho 
doanh nghi p֓ và hoӴt Ľn֥g cӶ trên th  ֗trҼ֩ng n i֥ Ľa֗ và qu c֝ tԒ v i֧ chính ph ,ֳ 
các trung tâm tri th cֵ, các t  ֡ch cֵ qu c֝ tԒ v¨ c§c Ľi֝ t§c kh§c. RVO Ľang thcֽ 
hi n֓ hàng loӴt c§c chҼҺng tr³nh v¨ cӸp tr  ֯cӸp cho các công ty.75 

                                    
74 Letter to Parliament about ambitious entrepreneurship ï Government.nl  
75 http://english.rvo.nl/subsidies-programmes  

http://english.rvo.nl/subsidies-programmes
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Các chính sách hν trω doanh nghiέp vϒa và nhε cύa Hà Lan thҼ֩ng thông qua 
c§c Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ, các khoӶn vay và tài tr  ֯v i֧ các công c  ֱsau:76  

BΆng 5. Các công cϋ hν trω kinh doanh cύa Hà Lan 

Công cụ Trọng tâm 

Tín dụng R&D  

 

Tín d nֱg thuԒ cho nghiên c uֵ và phát triԜn cho 
các công ty ĽԜ giӶm chi ph² lҼҺng li°n quan ĽԒn 
R&D77 

Miễn thuế cho đổi mới 
sáng tạo (hộp đổi mới 
sáng tạo ) 

 

Cho phép các SME thu l i֯ t  ַcác patent hoԊc các 
hoӴt Ľn֥g thu c֥ ņӴo luԀt vԚ R&D  

KÍch thích đổi mới sáng 
tạo trong các SME 
xuyên khu vực 
innovation (MIT) 

CÁc cҺ quan trung ҼҺng v¨ khu vcֽ h  ֣tr  ֯Ľ֡ i m i֧ 
sáng tӴo xuyên khu v cֽ  ֫c§c ng¨nh h¨ng ĽӺu  ֫
Hà Lan trong m t֥ chҼҺng tr³nh MIT tr ֗giá 50 tri u֓ 
Euro 

Quỹ đổi mới sáng tạo 
cho SME (MKB+) 

Giúp các SMEs chuyԜn Ľ֡i t  ַĨ tҼn֫g thành các 
sӶn phӼm, d c֗h v  ֱvà quy trình m i֧.  

Các chҼҺng tr³nh Vηn mιi, QuϞ cύa QuϞ, và cho 
Vay ņλi mρi SÁng t ó là m t֥ phӺn c aֳ qu׃ ņ֡ i 
m i֧ sáng tӴo cho SME 

 

Bảo lãnh của Chính phủ 
cho các khoản vay cho 
SME 

 

Chính quyԚn trung ҼҺng c· thԜ Ľ·ng vai tr¸ l¨ 
ngҼ֩i bӶo lãnh cho m t֥ phӺn khoӶn vay.  

 

Chương trình Bảo lãnh 
Tài chính Kinh doanh 

 

DÀnh cho các doanh nghi p֓ v aַ và l n֧ mu n֝ vay 
v n֝. 

Công cụ Tăng trưởng 

 

ChҼҺng tr³nh bӶo lãnh tín d nֱg cho c§c ngҼi֩ làm 
ng©n h¨ng v¨ c§c nh¨ ĽӺu tҼ, cho ph®p h ֙cho vay 
mӴo hiԜm cho các doanh nghi p֓.  

 

                                    
76 https://www.government.nl/topics/enterprise-and-innovation/contents/support-for-small-and-medium-sized-
enterprises-smes  
77 http://english.rvo.nl/subsidies-programmes/wbso  

https://www.government.nl/topics/enterprise-and-innovation/contents/support-for-small-and-medium-sized-enterprises-smes
https://www.government.nl/topics/enterprise-and-innovation/contents/support-for-small-and-medium-sized-enterprises-smes
http://english.rvo.nl/subsidies-programmes/wbso
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Vay tín dụng vi mô 

 

Lên t i֧ 50,000 Euro cho các doanh nghi p֓ kh i֫ 
nghi p֓ và các doanh nghi p֓ nh֛78 

Tài chính tín dụng vi mô Gi¼p ĽӺu tҼ v¨o c§c SME tr ֫nên hӸp dӾn hҺn cho 
các nhà tài chính bԄng cách bӶo lãnh thêm 100 
tri u֓ EURO thông qua khoӶn vay. ChҼҺng tr³nh 
này cho phép 1200 SME vay t i֧ 250,000 Euro và 
cho 5,300 SMEs tiԒp cԀn tín d nֱg vi mô lên t i֧ 
50,000 euro. ChҼҺng tr³nh n¨y cȈng cung cӸp cho 
ngҼ֩i nhԀn các ngu n֟ l cֽ tr cֽ tuyԒn và h  ֣ tr  ֯
huӸn luy n֓, nhҼ  hҼn֧g dӾn xây d nֽg kԒ hoӴch 
kinh doanh. Vào tháng 1/2016, B  ֥Kinh tԒ Ľ« c¹ng 
b  ֝6,500 các khoӶn vay cho SMEs.  

Các chương trình 
Nghiên cứu SÁng tạo 
Doanh nghiệp nhỏ 

 

Là m t֥ cu c֥ thi cho các công ty mu n֝ phát triԜn 
sӶn phӼm m i֧ trong th i֩ gian ngԂn và gi i֧ thi u֓ ra 
th  ֗trҼ֩ng. Chính ph  ֳyêu cӺu các công ty có h  ֟
sҺ tt֝ nhӸt th cֽ hi n֓ m t֥ nghiên c uֵ khӶ thi. CÁc 
công ty có kԒ hoӴch khӶ thi nhӸt ĽҼc֯ thҼn֫g h p֯ 
Ľ֟ng ĽԜ tiԒp t cֱ phát triԜn sӶn phӼm sao cho chính 
ph  ֳcó thԜ mua lӴi các sӶn phӼm Ľ· trong tҼҺng 
lai.  

 

Cấp vốn cho Kinh 
doanh Quốc tế 

 

H  ֢ tr  ֯ cho các SME mu n֝ kinh doanh  ֫nҼ֧c 
ngoài.  

 

Chương trình tài trợ 
cho các dự án trình 
diễn, nghiên cứu khả 
thi và thu nhận kiến 
thức.  

ChҼҺng tr³nh n¨y m ֫cho các SME hoӴt Ľn֥g wor 
66 qu c֝ gia c aֳ Qu׃ TŁng tҼn֫g Hà Lan  

 

Chính ph  ֳH¨ Lan Ľang c· nhnֻg bҼc֧ tiԒn m i֧ ĽԜ huy Ľn֥g v n֝ cho các doanh 
nghi p֓ v aַ và nh ,֛ v i֧ m cֱ Ľ²ch tӴo ra khoӶng 2,5 t  ֕Euro. ħ tҼn֫g n¨y Ľ« ĽҼc֯ 
hoӴch Ľn֗h trong KΥ ho ćh h¨nh Ľοng vΧ tài chính cho doanh nghiέp vϒa và 
nhε, n i֥ dung chi tiԒt sԐ ĽҼ֯c xây d nֽg trong nŁm 2016. T ַnŁm 2017, mt֥ 
khoӶn v n֝ khác lên t i֧ 50 tri u֓ Euro sԐ ĽҼ֯c d¨nh ĽԜ h  ֣tr  ֯các d  ֽán kh i֫ 
nghi p֓ và các doanh nghi p֓ v aַ và nh .֛ Nh nֻg khoӶn tiԚn n¨y cȈng nԄm trong 
ngân sách c aֳ B  ֥Kinh tԒ H¨ Lan nŁm 2016. 

 

                                    
78 http://english.rvo.nl/topics/international/private-sector-development/developing-your-
business/economic/technical/microfinance-gateway  

http://english.rvo.nl/topics/international/private-sector-development/developing-your-business/economic/technical/microfinance-gateway
http://english.rvo.nl/topics/international/private-sector-development/developing-your-business/economic/technical/microfinance-gateway


   

 
50 

4.2.4 Các bài h c֙ chính 

Hà Lan là m t֥ ví d  ֱt t֝ vԚ m t֥ ĽӸt nҼc֧ có nԚn kinh tԒ qu c֝ tԒ rӸt m  ֫và nhanh 
nhӴy. NҼc֧ n¨y ĽӺu tҼ mt֥ cách có h  ֓th n֝g vào giáo d cֱ, cҺ s ֫hӴ tӺng t t֝, 
phát triԜn m¹i trҼn֩g kinh doanh nŁng Ľn֥g, bao g m֟ chính ph  ֳhi u֓ quӶ. ņiԚu 
n¨y ĽҼc֯ thӸy cӶ  ֫cӸp qu c֝ gia và cӸp thành ph  ֝(ví d  ֱnhҼ Th¨nh ph ֝sáng 
tӴo Amsterdam). 

 

H¨ Lan Ľ« kh¹n kh®o s ֹd nֱg v  ֗tr² Ľa֗ lĨ ĽԜ h  ֣tr  ֯các chính sách kinh doanh 
(nhҼ mt֥ ĽiԜm ĽԜ tiԒp cԀn châu Âu và là m t֥ ĽiԜm trung chuyԜn c aֳ logistic), và 
Ľ« ph§t triԜn các chính sách c  ֱthԜ ĽԜ thu h¼t ĽӺu tҼ nҼc֧ ngoài, các công ty 
qu c֝ tԒ và ngu n֟ lao Ľn֥g lành nghԚ. 

 

Tuy nhi°n H¨ Lan ĽԊc bi t֓ n i֡ tiԒng v i֧ chính sách Ng¨nh h¨ng ĽΊu (Top Sector) 
ï chính sách c mֱ liên kԒt ngành, t  ַĽ· ch²nh ph ֳtŁng cҼn֩g nghiên c uֵ và 
phát triԜn kinh doanh d aֽ tr°n ch²n nh·m ng¨nh ch²nh. Ch²nh s§ch n¨y thҼn֩g 
ĽҼ֯c lӸy làm dӾn ch nֵg cho chính sách kinh doanh chiԒn lҼc֯ ( áp t  ַ trên 
xu n֝g ). 

 

Thay vì áp d nֱg các công c  ֱh  ֣tr  ֯tr cֽ tiԒp, Hà Lan lӴi rӸt ch  ֳĽ֥ng trong vi c֓ 
áp d nֱg các công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh gián tiԒp ï ĽiԚu tiԒt thông minh (liên kԒt 
v i֧ Top Sectors), mua b§n c¹ng v¨ c§c Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ nhӸt Ľn֗h. Nh nֻg cách 
th cֵ n¨y Ľ« tӴo nên nh nֻg s  ֽkԒt h p֯ hӸp dӾn cho cӶ các công ty l n֧ và nh  ֛
ĽԜ hoӴt Ľn֥g v¨ ĽӺu tҼ v¨o quc֝ gia này. 

 

4.3 PhӺn Lan 

4.3.1 ņiԚu ki n֓ chung cho kinh doanh và 

doanh nghi p֓ 

PhӺn Lan là m t֥ qu c֝ gia v i֧ di n֓ tích khá l n֧, nhҼng d©n s ֝không nhiԚu. V i֧ 
di n֓ tích 338,424 km2, PhӺn Lan là qu c֝ gia có di n֓ tích l n֧ th  ֵtám châu Âu, 
nhҼng ch ֕có 5,5 tri u֓ dân, là qu c֝ gia có mԀt Ľ ֥dân s  ֝thҼa nhӸt trong Liên 
minh châu Âu. Dân s  ֝nҼ֧ c này tԀp trung ch  ֳyԒu  ֫khu v cֽ phía Nam và vùng 
ven biԜn Baltic. Trong v¨i nŁm vaַ qua, nԚn kinh tԒ PhӺn Lan Ľ« l©m v¨o t³nh 
trӴng suy tho§i, nhҼng nh³n chung, PhӺn Lan Ľ« l¨m kh§ tt֝ so v i֧ mԊt bԄng 
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chung ch©u Ąu: trong nŁm 2014, GDP ĽӺu ngҼi֩ ĽӴt ú 38 800 trong khi trung 
bình c aֳ ch©u Ąu l¨ ú 27 300. C½ng nŁm Ľ·, c· khoӶng 360000 doanh nghi p֓ 

 ֫PhӺn Lan. 79 Theo OECD, 80 trong nŁm 2012, 99,4% c§c doanh nghip֓  ֫PhӺn 
Lan là doanh nghi p֓ v aַ và nh ,֛ và 79,3% là các doanh nghi p֓ rӸt nh .֛ 

 

CȈng gin֝g nhҼ nhiԚu qu c֝ gia phát triԜn khác, PhӺn Lan Ľ« mang ĽԒn khá 
nhiԚu cách th cֵ h  ֣tr  ֯kinh doanh kh§c nhau v¨ Ľ« tӴo nên m t֥ m¹i trҼn֩g rӸt 
thuԀn l i֯ cho các doanh nghi p֓ m i֧. Nh nֻg n  ֣l cֽ n¨y Ľ« phӺn nào mang lӴi 
kԒt quӶ, b i֫ PhӺn Lan Ľnֵg th  ֵ9 trong nhóm các qu c֝ gia c· ĽiԚu ki n֓ kinh 
doanh thuԀn l i֯, theo nghiên c uֵ vԚ M¹i trҼn֩g kinh doanh c aֳ t  ֩ The 
Economist, và trong Ch  ֕s  ֝các qu c֝ gia kinh doanh thuԀn l i֯ nhӸt c aֳ Ngân 
hàng thԒ gi i֧, PhӺn Lan Ľnֵg th  ֵ10 trên t n֡g s  ֝189 qu c֝ gia. 81 Nh nֻg ĽiԜm 
mӴnh c aֳ qu c֝ gia này g m֟ có h  ֓th n֝g giáo d cֱ tiên tiԒn, l cֽ lҼn֯g lao Ľn֥g 
c· tr³nh Ľ,֥ các công ty v i֧ công ngh  ֓cao, chính ph  ֳĽ§ng t²n nhim֓ và h  ֓th n֝g 
cҺ s ֫hӴ tӺng phát triԜn.82  

4.3.2 Các chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh 

PhӺn Lan áp d nֱg chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh tr cֽ tiԒp, ví d  ֱnhҼ c§c khoӶn 
vay và tài tr  ֯t  ַchính ph ,ֳ c§c chҼҺng tr³nh h ֣tr  ֯kinh doanh và các khoӶn tr  ֯
cӸp khác nhau. M t֥ ch²nh s§ch Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ li°n quan ĽԒn các hoӴt Ľn֥g 
nghiên c uֵ và phát triԜn Ľ« ĽҼc֯ gi i֧ thi u֓ v¨o nŁm 2013 ï 2015, nhҼng nhìn 
chung trong chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh, PhӺn Lan không d aֽ vào nh nֻg công 
c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh gián tiԒp. 

 

ņԊc ĽiԜm c aֳ các bi n֓ pháp h  ֣tr  ֯kinh doanh c aֳ Hà Lan là nԄm rӶi rác và 
ĽҼ֯c Ľ֗a phҼҺng ho§ cao. MԊc dù có rӸt nhiԚu công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh  ֫cӸp 
qu c֝ gia (ví d  ֱnhҼ c§c chҼҺng tr³nh h ֣tr  ֯doanh nghi p֓, h  ֣tr  ֯tài chính, vv), 
các t  ֡ch cֵ công c n֥g nԄm rӶi rác tӴi Ľa֗ phҼҺng (C§c VŁn ph¸ng TE, Trung 
t©m ELY) Ľang cung cӸp và quӶn lý các d c֗h v  ֱc  ֝vӸn kinh doanh và d c֗h v  ֱtҼ 
vӸn trên toàn qu c֝ gia r n֥g l n֧ . 

 

4.3.3 CҺ cӸu và các công c  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh 

Trong v¨i nŁm gӺn Ľ©y, c§c ch²nh s§ch h ֣tr  ֯kinh doanh t  ַchính ph  ֳPhӺn 
Lan Ľ« ĽҼc֯ nhóm lӴi và ph i֡ h p֯ trong m t֥ khuôn kh  ֡chung c aֳ VŁn ph¸ng 

                                    
79 http://tilastokeskus.fi/tup/suoluk/suoluk_yritykset_en.html  
80 ñCӸp v n֝ cho SME và doanh nghi p֓ :2016 BӶng so sánh c aֳ  OECD ò. OECD, 2016. 
81 http://www.doingbusiness.org/rankings; http://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ  
82 http://team.finland.fi/documents/1521018/1647270/Field+for+growth+and+success+-+Finland+fact+book  

http://tilastokeskus.fi/tup/suoluk/suoluk_yritykset_en.html
http://www.doingbusiness.org/rankings
http://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
http://team.finland.fi/documents/1521018/1647270/Field+for+growth+and+success+-+Finland+fact+book
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Th  ֳtҼ֧ng chính ph  ֳtrong m t֥ mӴng lҼi֧ g i֙ là ñNh·m PhӺn Phanò. Nh·m PhӺn 
Lan là m t֥ mӴng lҼi֧ Ӷo c aֳ nh nֻg khoӶn ĽӺu tҼ caֳ c§c c¹ng ty nҼc֧ ngoài, 
xuӸt khӼu và h  ֣tr  ֯qu c֝ tԒ cho các công ty PhӺn Lan.83  

 

Bên cӴnh vi c֓ h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ trong th i֩ ĽӴi toàn cӺu hoá, trách nhi m֓ c aֳ 
vi c֓ h  ֣tr  ֯kinh doanh  ֫PhӺn Lan thu c֥ vԚ B  ֥Kinh tԒ và Vi c֓ làm PhӺn Lan 
(Ministry of Economic Affair and Employment ï MEAE), 84 v i֧ m cֱ Ľ²ch tӴo ra 
nԚn tӶng v nֻg chԂc cho công nghi p֓ và các hoӴt Ľn֥g kinh doanh kh§c ĽԜ tŁng 
cҼ֩ng khӶ nŁng cӴnh tranh và tӴo vi c֓ làm. MEAE ch u֗ trách nhi m֓ vԚ môi 
trҼ֩ng hoӴt Ľn֥g, làm nԚn tӶng cho kinh doanh và sáng tӴo, bӶo ĽӶm s  ֽhoӴt 
Ľ֥ng c aֳ th  ֗trҼ֩ng lao Ľn֥g và vi c֓ làm c aֳ ngҼi֩ lao Ľn֥g, cȈng nhҼ cho s ֽ
phát triԜn c aֳ khu v cֽ. 85  VԚ cҺ bӶn tӸt cӶ các t  ֡ch cֵ h  ֣tr  ֯kinh doanh chính 
tӴi PhӺn Lan hoӴt Ľn֥g trong khuôn kh  ֡Nh·m MEAE, trong Ľ· bao gm֟ các t  ֡
ch cֵ sau: 86 

¶ 7 cҺ quan chính phֳ87 

¶ 15 trung tâm vԚ phát triԜn kinh tԒ, giao th¹ng v¨ m¹i trҼn֩g (ELY) 

¶ 17 vŁn phòng phát triԜn vi c֓ làm và kinh tԒ (TE) 

¶ 6 công ty tr cֽ thu c֥ chính phֳ88 

¶ 3 qu׃ qu c֝ gia89 

 

 ֪PhӺn Lan, vi c֓ hoӴch Ľn֗h ch²nh s§ch thҼn֩g tách bi t֓ v i֧ vi c֓ th cֽ hi n֓ 
chính sách. Ch cֵ nŁng th ֵhai Ľ« ĽҼc֯ trao cho c§c cҺ quan thcֽ hi n֓, v i֧ kinh 
nghi m֓ chuy°n m¹n ĽӺy Ľֳ và m t֥ tԀp h p֯ các công c  ֱkhác nhau. Có s  ֽphân 
bi t֓ rõ ràng gi aֻ vai trò và trách nhi m֓ Ľ« ĽҼc֯ ch nֵg minh là m t֥ cách hi u֓ 
quӶ ĽԜ th cֽ hi n֓ c§c ch²nh s§ch v¨ ĽӶm bӶo rԄng tӸt cӶ các khía cӴnh và m cֱ 
ti°u ch²nh s§ch ĽԚu ĽӴt ĽҼc֯.90 

 

CҺ quan quan trn֙g nhӸt li°n quan ĽԒn h  ֣tr  ֯kinh doanh tӴi PhӺn Lan là Tekes 
ï CҺ quan ĽӺu tҼ sáng tӴo PhӺn Lan. CҺ quan này cung cӸp rӸt nhiԚu d c֗h v  ֱ

                                    
83 http://team.finland.fi/en/frontpage 
84 The former name of the ministry (2015) was Ministry of Employment and the Economy (MEE) 
85 http://tem.fi/en/responsibilities  
86 http://tem.fi/en/government-agencies-and-companies-of-mee-group  
87 Energy authority, Finnish Competition and Consumer Authority, Finnish Patent and Registration Office, Geological 

Survey of Finland, National Emergency Supply Center, Tekes - The Finnish Funding Agency for Innovation, and The 

Finnish Safety and Chemicald Agency (Tukes). 

88 Baltic Connector Ltd, Finnvera Plc, Finpro Ltd, Industry Investment Ltd, Terrafame Group Ltd, and VTT Technical 

Research Centre of Finland Ltd. 

89 Nuclear Waste Management Fund, Security of Supply Fund, and State Guarantee Fund 

90 Halme, et al. Finland as a Knowledge Economy 2.0, World Bank, 2014. p15. 

http://tem.fi/en/responsibilities
http://tem.fi/en/government-agencies-and-companies-of-mee-group
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khác nhau h, bao g m֟ c§c chҼҺng trình h  ֣tr  ֯kinh doanh, thông tin và d c֗h v  ֱ
tҼ vӸn cȈng nhҼ tiԒp cԀn tài chính theo hình th cֵ cho vay và tài tr .֯91 

 

Trung tâm phát triԜn kinh tԒ, giao th¹ng v¨ m¹i trҼn֩g (Trung tâm ELY) là m t֥ 
t  ֡ch cֵ chính ph  ֳcó trách nhi m֓ th cֽ thi các nhi m֓ v  ֱqu c֝ gia và khu v cֽ, 
bao g m֟ cӶ vi c֓ tŁng nŁng lcֽ cӴnh tranh v½ng. Trung t©m ELY mang ĽԒn cho 
các doanh nghi p֓ rӸt nhiԚu d c֗h v  ֱkh§c nhau, nhҼ các khoӶn tài tr  ֯(ví d  ֱnhҼ 
ĽӺu tҼ, phát triԜn và h  ֣tr  ֯qu c֝ tԒ ho§) cȈng nhҼ các tҼ vӸn, Ľn֗h giá, và d c֗h 
v  ֱgiáo d cֱ.92 

 

C§c Trung t©m ELY cȈng ch ֕ĽӴo và giám sát các hoӴt Ľn֥g c aֳ VŁn phòng Phát 
triԜn Vi c֓ làm và Kinh tԒ (vŁn phòng TE), có trách nhi m֓ t  ֡ch cֵ d c֗h v  ֱvi c֓ 
làm và các d c֗h v  ֱkinh doanh. C§c vŁn phòng TE cung cӸp d c֗h v  ֱcho ngҼi֩ 
s  ֹd nֱg lao Ľn֥g cȈng nhҼ các doanh nghi p֓ và công dân thӸt nghi p֓. D c֗h v  ֱ
kinh doanh chính c aֳ h  ֙là h  ֣tr  ֯(tài chính) cho vi c֓ tuyԜn d nֱg, Ľ¨o tӴo và tài 
tr  ֯kh i֫ nghi p֓ cho doanh nghi p֓ m i֧.93 

 

M t֥ trong nh nֻg công ty quan tr n֙g nhӸt c aֳ nh¨ nҼc֧ li°n quan ĽԒn các d c֗h 
v  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh là Finpro, tԀp trung ch  ֳyԒu v¨o c§c chҼҺng trình h  ֣tr  ֯
doanh nghi p֓. Finpro giúp các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛c aֳ PhӺn Lan tiԒn xa 
trên th  ֗trҼ֩ng qu c֝ tԒ và khuyԒn kh²ch ĽӺu tҼ trcֽ tiԒp t  ַnҼ֧c ngoài vào PhӺn 
Lan thông qua xuӸt khӼu và các sáng kiԒn ĽӺu tҼ vào PhӺn Lan, trong Ľ· cung 
cӸp cho các doanh nghi p֓ các loӴi hình d c֗h v  ֱtҼ vӸn, Ľ§nh gi§ v¨ kԒt n i֝ mӴng. 
94 Finpro quӶn lý khoӶng 40 chҼҺng trình tŁng trҼn֫g trong mӴng lҼi֧ Nhóm 
PhӺn Lan, nhԄm m cֱ Ľ²ch th¼c ĽӼy quá trình qu c֝ tԒ hoá các công ty PhӺn Lan, 
thu h¼t ĽӺu tҼ nҼc֧ ngo¨i ĽԒn PhӺn Lan, v¨ ĽԜ th¼c ĽӼy thҼҺng hiu֓ qu c֝ gia 
c aֳ ĽӸt nҼc֧ này.95 

 

Có hai công ty tài chính nhà nҼ֧c, Finnvera v¨ C¹ng ty TNHH ņӺu tҼ PhӺn Lan. 
Finnvera nhԄm m cֱ Ľ²ch tŁng cҼn֩g khӶ nŁng cӴnh tranh c aֳ các doanh nghi p֓ 
PhӺn Lan ĽԊc bi t֓ là  ֫giai ĽoӴn kh i֫ ĽӺu, tŁng trҼn֫g và qu c֝ tԒ hoá bԄng 
cách cung cӸp các khoӶn vay, bӶo l«nh trong nҼc֧, ĽӺu tҼ vn֝ mӴo hiԜm, bӶo 
lãnh tín d nֱg xuӸt khӼu và khác d c֗h v  ֱli°n quan ĽԒn vi c֓ tài tr  ֯xuӸt khӼu. 96 
C¹ng ty TNHH ņӺu tҼ PhӺn Lan là m t֥ công ty tԀp trung v¨o ĽӺu tҼ mӴo hiԜm, 
tŁng trҼn֫g v¨ ĽӺu tҼ công nghi p֓, v i֧ m cֱ Ľ²ch tŁng vn֝ s  ֫h uֻ tҼ nhân và 

                                    
91 http://www.tekes.fi/en/tekes/  
92 http://www.ely-keskus.fi/en/web/ely-en/  
93 http://www.te-services.fi/te/en/index.html  
94 http://www.finpro.fi/web/finpro-eng/finpro  
95 http://team.finland.fi/en/frontpage  
96 https://www.finnvera.fi/eng/Finnvera/Finnvera-in-brief/Finnvera-Introduction  

http://www.tekes.fi/en/tekes/
http://www.ely-keskus.fi/en/web/ely-en/
http://www.te-services.fi/te/en/index.html
http://www.finpro.fi/web/finpro-eng/finpro
http://team.finland.fi/en/frontpage
https://www.finnvera.fi/eng/Finnvera/Finnvera-in-brief/Finnvera-Introduction
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ngành ĽӺu tҼ mӴo hiԜm c aֳ PhӺn Lan cȈng nhҼ tŁng quy mô trung bình c aֳ 
các qu׃ tӴi PhӺn Lan.97 

 

Chính ph  ֳPhӺn Lan h  ֣tr  ֯các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛ch  ֳyԒu qua các chính 
sách và công c  ֱh  ֣tr  ֯tr cֽ tiԒp. TӸt cӶ các d c֗h v  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh ĽԚu có thԜ 
ĽҼ֯c tìm thӸy trên các c n֡g thông tin trên web. 98 Nh nֻg bi n֓ pháp quan tr n֙g 
nhӸt ĽҼc֯ li t֓ k° dҼi֧ Ľ©y. BӶn miêu tӶ chi tiԒt và phân tích chuyên sâu có thԜ 
ĽҼ֯c tìm thӸy tӴi Danh m cֱ Nghiên c uֵ Sáng tӴo cӶu EU (EU Research and 
Innovation Observatory). 99 

 

 

BΆng 6. Các công cϋ hν trω kinh doanh quan trγng cύa PhΊn Lan 

Công cụ Trọng tâm 

Tài trợ dự án khởi 
nghiệp 

ņ֝ i v i֧ các doanh nghi p֓ m i֧ Ľang tr ֫ thành 
doanh nghi p֓ ĽӺy Ľֳ theo c§c vŁn phòng TE. 
KhoӶn tài tr  ֯giúp doanh nghi p֓ có khoӶn thu nhԀp 
n֡ Ľ֗nh trong 18 tháng cho ĽԒn khi doanh nghi p֓ 
n֡ Ľ֗nh và có hoӴt Ľn֥g.100 

Trợ cấp việc làm Do c§c vŁn phòng c aֳ TE cӸp cho các công ty thuê 
ngҼ֩i làm trԎ tu i֡, thӸt nghi p֓ dài hӴn hoԊc b  ֗tàn 
tԀt dҼi֧ dӴng tr  ֯cӸp hoԊc h  ֣tr  ֯tài chính vi c֓ làm 
EURUS 

 

Dịch vụ giáo dục NhҼ Ľö tӴo cho doanh nghi p֓ m i֧, tԀp huӸn nhân 
viên m i֧ v¨ Ľ¨o tӴo vԚ th  ֗trҼ֩ng lao Ľn֟g b i֫ các 
vŁn phòng TE, các trung tâm ELY và các t  ֡ch cֵ 
giáo d cֱ khác.1 

Vốn đầu tư mạo hiểm Ng¨nh ĽӺu tҼ mӴo hiԜm rӸt nŁng Ľ֥ng  ֫ PhӺn 
Lan. Các khoӶn ĽӺu tҼ mӴo hiԜm cho doanh 
nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ ĽҼc֯ cӸp b i֫ các công ty tài 
ch²nh nh¨ nҼc֧ nhҼ Finnvera, Công ty ņӺu tҼ 
PhӺn Lan và Tekes VC. 

Góp vốn đám đông  M t֤ luԀt m i֧ ĽԜ tӴo thuԀn l i֯ cho góp v n֝ Ľ§m 
Ľ¹ng c· hiu֓ l cֽ t  ַtháng 9/2016. LuԀt làm rõ vai 
trò c aֳ c aֳ c§c cҺ quan khác nhau và bӶo v  ֓
quyԚn c aֳ c§c nh¨ ĽӺu tҼ cá nhân. LuԀt này sԐ ch  ֕

                                    
97 http://www.industryinvestment.com/about-us/  
98 www.yrityssuomi.fi  
99 https://rio.jrc.ec.europa.eu/en/library/rio-country-report-finland-2015  
100 http://www.te-services.fi/te/en/employers/for_entrepreneurs/services_new_entrepreneurs/startup_grant/index.html  

http://www.industryinvestment.com/about-us/
http://www.yrityssuomi.fi/
https://rio.jrc.ec.europa.eu/en/library/rio-country-report-finland-2015
http://www.te-services.fi/te/en/employers/for_entrepreneurs/services_new_entrepreneurs/startup_grant/index.html
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t§c Ľn֥g ĽԒn các loӴi n  ֯và c  ֡phӺn trong góp v n֝ 
Ľ§m Ľ¹ng cho c¹ng ty ch ֵkhông Ӷnh hҼn֫g ĽԒn 
vi c֓ trao Ľi֡ v n֝ g·p trong Ľ·.  

Tăng trưởng và đầu tư 
quốc tế hóa 

 

ņӺu tҼ tŁng trҼn֫g v¨ ĽӺu tҼ ĽԜ qu c֝ tԒ hóa là do 
công ty cӸp v n֝ nh¨ nҼc֧ c aֳ PhӺn Lan th cֽ hi n֓ 

 

Bảo lãnh tính dụng 
xuất khẩu 

BӶo lãnh tín d nֱg xuӸt khӼu do Finnvera th cֽ hi n֓ 
ĽԜ giúp vi c֓ cӸp v n֝ cho xuӸt khӼu kh i֛ nh nֻg r iֳ 
ro chính tr  ֗và tái chính. 

Tài trợ Nghiên cứu, 
phát triển, sáng tạo 

Vi c֓ cӸp v n֝ cho nghiên c uֵ, phát triԜn và sáng 
tӴo do Tekes th cֽ hi n֓ nhԄm hҼ֧ng t i֧ các d  ֽán 
sԐ Ľem lӴi l i֯ ích l n֧ nhӸt và dài hӴn cho nԚn kinh 
tԒ và cho xã h i֥ 

Mua sắm công cho đổi 
mới sáng tạo  

Chính ph  ֳPhӺn Lan Ľ« ĽԊt ra m cֱ ti°u tŁng t ׁl  ֓
mua sԂm công sáng tӴo l°n 5%  ĽԜ th¼c ĽӼy th  ֹ
nghi m֓. ņây là t  ׁ l  ֓cao nhӸt thԒ gi i֧. Các thành 
ph  ֝l n֧ c· Ľn֥g cҺ thúc Ľ֡ i mua sԂm sáng tӴo và 
h  ֣tr  ֯cho c§c chҼҺng tr³nh Ľ« ĽҼc֯ thiԒt lԀp.   

Dịch vụ tư vân TҼ vӸn, c  ֝vӸn,d Ľ§nh gi§ và xây d nֽg mӴng lҼi֧ 
là các d c֗h v  ֱĽҼ֯c m t֥ s  ֝t  ֡ch cֵ cung cӸp, ví d  ֱ
nhҼ Tekes, Finpro, Trung tâm ELY Centres và VŁn 
phòng TE.  

Các chương trình hỗ 
trợ kinh doanh  

M t֥ s  ֝chҼҺng tr³nh h ֣tr  ֯kinhd oanh phӺn l n֧ 
ĽҼ֯c Tekes và Finpro cung cӸp. Các chҼҺng trình 
c aֳ Finpro tԀp trung ch²nh v¨ tŁng trҼn֫g thông 
qua qu c֝ tԒ h·a. CĆc chҼҺng trình c aֳ Tekes thì 
lӴi tԀp trung vào m t֥ s  ֝lǫnh vcֽ ( ví d  ֱnhҼ hiu֓ 
quӶ ngu n֟ l cֽ, s  ֝hóa, y tԒ và phúc l i֯ ) và các 
chҼҺng trình này cung cӸp c§c cҺ hi֥ kinh doanh 
ĽԎ phát triԜn kiԒn thҼc, xây d nֽg mӴng lҼi֧ và có 
t§c Ľn֥g len s  ֽphát triԜn c aֳ lǫnh vcֽ Ľ·.  

 

4.3.4 Các bài h c֙ chính 

PhӺn Lan là m t֥ ví d  ֱĽiԜn hình vԚ m t֥ qu c֝ gia nh ,֛ nhҼng ĽӺu tҼ mt֥ cách 
có h  ֓th n֝g vào vi c֓ phát triԜn k׃ nŁng v¨ vԀn hành xã h i֥. Xét vԚ m¹i trҼn֩g 
kinh doanh, PhӺn Lan ĽҼc֯ biԒt ĽԒn nhҼ mt֥ qu c֝ gia v i֧ mӴng lҼi֧ ICT mӴnh 
mԐ, s  ֽĽӺu tҼ nghi°m t¼c v¨o kiԒn th cֵ và nghiên c uֵ phát triԜn. HӺu hԒt các 
chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh c aֳ qu c֝ gia n¨y cȈng Ľi theo hҼn֧g Ľ·. 

Là m t֥ qu c֝ gia v i֧ d©n cҼ ph©n b ֝rӶi rác, PhӺn Lan Ľ« ĽԊt m cֱ tiêu cung cӸp 
và ph i֝ h p֯ hi u֓ quӶ c§c chҼҺng tr³nh h ֣tr  ֯c aֳ Chính ph .ֳ. Th cֽ tԒ là, h  ֓
th n֝g h  ֣tr  ֯kinh doanh c aֳ PhӺn Lan là rӸt r n֥g (xét vԚ các d c֗h v  ֱvà công c  ֱ
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hi n֓ c·), ĽҼc֯ ph  ֳtoàn qu c֝ (c§c vŁn ph¸ng theo khu v cֽ) và có ph i֝ h p֯ v i֧ 
nhau. Ví d  ֱĽiԜn hình nhӸt là Nhóm PhӺn Lan ï m t֥ mӴng lҼi֧ và cách tiԒp cԀn 
v i֧ doanh nghi p֓ nhҼ c§c kh§ch h¨ng caֳ mình. 

Vi c֓ t  ֡ch cֵ c aֳ các chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh c aֳ PhӺn Lan ĽҼc֯ xây d nֽg 
trên nԚn tӶng v nֻg chԂc c aֳ các b  ֥v¨ c§c cҺ quan ch²nh ph ֳ(nhҼ Tekes, trung 
t©m ELY/ TE, Finnveraé), cung cӸp m t֥ mӴng lҼi֧ r n֥g l n֧ các khoӶn tài tr ,֯ 
cho vay hay các công c  ֱchia sԎ r iֳ ro khác. NhiԚu trong s  ֝Ľ· ĽҼc֯ coi nhҼ 
nhҼng th¹ng l ֓t t֝. Tuy nhiên không gi n֝g nhҼ Singapore và Hà Lan, chính sách 
dài hӴn c aֳ PhӺn Lan lӴi không s  ֹd nֱg m t֥ cách r n֥g r«i c§c Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ 
trong h  ֣tr  ֯kinh doanh. 

 

 

 

5 T N֠G KԑT VÀ KHUYԑN NGH  ֖

5.1 T n֡g kԒt 

TӸt cӶ các qu c֝ gia ĽԚu thiԒt lԀp các bi n֓ ph§p ĽԜ ĽӶm bӶo rԄng th  ֗trҼ֩ng Ľang 
vԀn hành t t֝, và các doanh nghi p֓ nh  ֛và sáng tӴo có nh nֻg ĽiԚu ki n֓ thuԀn l i֯ 
ĽԜ phát triԜn. ņ©y l¨ ĽiԚu ĽԊc bi t֓ quan tr n֙g cho các nԚn kinh tԒ m i֧ n i֡, nҺi 
phӺn l n֧ các hoӴt Ľn֥g kinh tԒ trong nҼc֧ thҼn֩g ĽҼc֯ tӴo ra b i֫ các công ty 
rӸt nh .֛ 

 

Nghiên c uֵ n¨y Ľ« ĽҼa ra mt֥ s  ֝cách tiԒp cԀn ĽiԜn hình vԚ các chính sách h  ֣
tr  ֯kinh danh và trình bày m t֥ s  ֝công c  ֱh  ֣tr  ֯t  ַchính ph .ֳ 

 

Nghiên c uֵ cȈng tr³nh b¨y mt֥ s  ֝mô hình tiêu biԜu t  ַ3 qu c֝ gia, v aַ ĽԜ tham 
khӶo vԚ các công c  ֱĽҺn lԎ, v aַ là các ví d  ֱc  ֱthԜ vԚ các chính sách h  ֣tr  ֯
kinh doanh t  ַba qu c֝ gia này. Nh nֻg ví d  ֱnày sԐ làm sáng t  ֛vi c֓ các công 
c  ֱkinh doanh sԐ vԀn h¨nh nhҼ thԒ nào, hoԊc giúp chúng ta hiԜu r» hҺn c§ch 
th cֵ và lý do tӴi sao m t֥ s  ֝công c  ֱlӴi vԀn h¨nh nhҼ vԀy, hoԊc c  ֱthԜ là yԒu t  ֝
nào giúp các công c  ֱnày thành công. Thay vì so sánh các công c  ֱĽҺn lԎ, thì  ֫
Ľ©y tԀp trung nghiên c uֵc§c ch²nh s§ch ĽԄng sau các công c  ֱĽ·, v² d ֱnhҼ c§c 
qu c֝ gia Ľ« giӶi quyԒt các thách th cֵ nhӸt Ľn֗h bԄng cách kԒt h p֯ các công c  ֱ
kh§c nhau nhҼ thԒ nào và th cֽ hi n֓ chúng ra sao. B i֫ lĨ do Ľ·, ch¼ng t¹i Ľ« 
di n֑ giӶi cách th cֵ tiԒp cԀn t  ַSingapore, Hà Lan và PhӺn Lan ï 3 qu c֝ gia v i֧ 
th  ֵhӴng cao v¨ thҼn֩g ĽҼc֯ nhԂc t i֧ v i֧ nh nֻg h  ֓sinh thái kinh doanh thành 
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công và nh nֻg nh¨ l«nh ĽӴo Ľ֡i m i֧ sáng tӴo. Không mô hình nào trong s  ֝các 
qu c֝ gia nêu trên có thԜ ĽҼ֯c áp d nֱg tr cֽ tiԒp vào tình hình th cֽ tԒ c aֳ Vi t֓ 
Nam, nhҼng c· thԜ mang ĽԒn nh nֻg nghiên c uֵ phù h p֯ vԚ c§c ch²nh s§ch ĽԜ 
áp d nֱg sau này. 

 

Bên cӴnh xu hҼn֧g chung vԚ s  ֽgia tŁng c§c c¹ng c ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh, thì 
chính các công c  ֱvà chính sách này lӴi ngày càng tr  ֫rõ ràng và c  ֱthԜ hҺn. 
MԊc dù phӺn Ľa c§c ch²nh s§ch h ֣tr  ֯kinh doanh vӾn theo xu hҼn֧g truyԚn 
th n֝g, là tài tr ,֯ cho vay, giӶm tr  ַthuԒé nhҼng nhnֻg thay Ľi֡ trong th  ֗trҼ֩ng 
tài chính cȈng tӴo ra thêm nh nֻg công c  ֱm i֧. ņi֝ v i֧ nh nֻg nhà hoӴch Ľn֗h 
ch²nh s§ch, ĽiԚu này th cֽ s  ֽth¼c ĽӼy s  ֽcӺn thiԒt phӶi ĽӶm bӶo rԄng các khuôn 
kh  ֡ph§p lĨ v¨ quy Ľn֗h phӶi Ľ ֳm ,֫ linh hoӴt và ch  ֳĽ֥ng trong vi c֓ tìm kiԒm 
các cách th cֵ tiԒp cԀn m i֧. 

 

Trong vòng m t֥, hai thԀp k  ׁv aַ qua, các h  ֣tr  ֯t  ַphía chính ph  ֳv i֧ s  ֽĽ֡ i 
m i֧, cӶi tiԒn kinh doanh Ľ« tr ֫thành m t֥ phӺn quan tr n֙g c aֳ các d c֗h v  ֱkinh 
doanh n·i chung, ĽԊc bi t֓ Ľi֝ v i֧ các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛cȈng nhҼ c§c 
doanh nghi p֓ kh i֫ nghi p֓ phát triԜn nhanh. Vi c֓ nghiên c uֵ v¨ Ľi֡ m i֧ sáng 
tӴo Ľ« kh¹ng c¸n l¨ nhim֓ v  ֱc aֳ chính ph  ֳhay các tԀp Ľo¨n ln֧, mà dành cho 
các doanh nghi p֓ nh  ֛cȈng nhҼ c§c d ֽán kh i֫ nghi p֓. Trong th cֽ tԒ, xu hҼn֧g 
trong chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh tӴi nhiԚu nԚn kinh tԒ phát triԜn Ľ« chuyԜn 
d c֗h r» r¨ng theo hҼn֧g h  ֣tr  ֯tŁng trҼn֫g kh i֫ nghi p֓ sáng tӴo, nhҼ nhҼ vic֓ 
tӴo nên s  ֽtŁng trҼn֫g và vi c֓ làm Ӷnh cho nԚn kinh tԒ. Các doanh nghi p֓ kh i֫ 
nghi p֓ và doanh nghi p֓ sáng tӴo v aַ và nh  ֛cȈng ĽҼc֯ nhìn nhԀn nhҼ mt֥ 
công c  ֱtrong vi c֓ h  ֣tr  ֯Ľ֡ i m i֧ công nghi p֓ v¨ th¼c ĽӼy Ľ֥ng l cֽ th  ֗trҼ֩ng  ֫
nhiԚu qu c֝ gia. 

 

KԜ t  ַcu i֝ thԀp k  ׁ90 c§c nҼc֧ Ľ« thcֽ hi n֓ vi c֓ h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ m t֥ cách 
có h  ֓th n֝g. HoӴt Ľn֥g và hi u֓ quӶ c aֳ các chính sách h  ֣tr ,֯ c§c cҺ quan nh¨ 
nҼ֧c và các công c  ֱĽҼ֯c s  ֹd nֱg ĽҼc֯ xem xét m t֥ cách t n֡g thԜ ( ví d  ֱcác 
yԒu t  ֝n¨y ĽҼc֯ ph i֝ h p֯ nhҼ thԒ nào ) thay vì xem xét t nַg chính sách và công 
c  ֱm t֥ c§ch ĽҺn lԎ. ņ©y l¨ mt֥ bҼc֧ chuyԜn l n֧ trong tiԒp cԀn chính sách và 
Ľ« thu h¼t s ֽchú ý vào vi c֓ các công c  ֱvà các t  ֡ch cֵ Ľ« b ֡tr  ֯cho nhau và 
cùng vԀn h¨nh nhҼ thԒ nào. MԊc dù các chính sách v¨ c§c tҼ duy h ֓th n֝g vԚ 
nguyên tԂc l¨ Ľ« c· t ַlâu, vi c֓ áp d nֱg ch¼ng Ľ¸i hi֛ có s  ֽñthay Ľi֡ vԚ tҼ duyò 
trong cҺ cӸu quӶn tr², th¹ng thҼn֩g là mӸt rӸt nhiԚu th i֩ gian Ľi֝ v i֧ các chính 
ph .ֳ Xu hҼn֧g này sԐ vӾn tiԒp t cֱ, r» r¨ng l¨ Ľ« thԜ hi n֓ trong vi c֓ tŁng l°n caֳ 
các c mֱ và các chính sách vԚ h  ֓sinh thái, ví d  ֱnhҼ Ľ« thӸy  ֫3 nҼc֧ trình bày 

 ֫trên.  
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Chính ph  ֳnên h  ֣tr  ֯các doanh nghi p֓ tҼ nh©n v¨ can thip֓ vào th  ֗trҼ֩ng  ֫
m cֵ Ľ֥ nào vӾn là m t֥ cu c֥ tranh c«i chҼa c· hi֟ kԒt. H p֯ t§c c¹ng tҼ hp֯ lý 
vӾn l¨ xҼҺng sn֝g c aֳ m i֙ chҼҺng tr³nh h ֣tr  ֯kinh doanh. Xu hҼn֧g ngày 
c¨ng tŁng l¨  thiԒt kԒ các chính sách h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ d aֽ trên nhu cӺu cӺn 
thiԒt, nhԄm h  ֣tr  ֯c§c lǫnh vcֽ hay các sáng kiԒn mà bӶn thân doanh nghi p֓ Ľ«  
cam kԒt sԐ ĽӺu tҼ v¨o và dӾn dԂt. Cách tiԒp cԀn n¨y ĽԊt các doanh nghi p֓ vào 
v  ֗tr² Ľn֗h hҼn֧g các chính sách. Ví d  ֱĽiԜn h³nh l¨ chҼҺng tr³nh SHOK caֳ 
PhӺn Lan: Chính ph  ֳ²t khi c· ĽҼc֯ s  ֽhiԜu biԒt chuyên sâu cӺn có vԚ kinh 
doanh ĽԜ hҼ֧ng dӾn các công ty, mà luôn sԈn sàng chia sԎ các r iֳ ro các công 
ty gԊp phӶi v i֧ c§c ĽiԚu ki n֓ nhӸt Ľn֗h. V¨ cȈng l¨ lԐ thҼ֩ng khi chính ph  ֳ
thҼ֩ng d aֽ vào nh nֻg nhà cung cӸp d c֗h v  ֱc aֳ khu v cֽ tҼ nh©n ĽԜ mang ĽԒn 
nh nֻg d c֗h v  ֱh  ֣tr  ֯kinh doanh do nh¨ nҼc֧ tài tr  ֯( ví d  ֱmua d c֗h v  ֱc aֳ tҼ 
nh©n ) c· li°n quan ĽԒn tҼ vӸn kinh doanh và kiԒn th cֵ chuyên môn c aֳ ngành. 

 

KԒt quӶ tӸt yԒu c aֳ nh nֻg chính sách h  ֣tr  ֯kinh doanh có h  ֓th n֝g chính là 
vi c֓ tŁng cҼn֩g tӴo thuԀn l i֯ cho vi c֓ ph i֝ h p֯gi aֻ nh nֻg doanh nghi p֓, các 
nhà nghiên c uֵ, c§c cҺ quan chính ph  ֳvà c n֥g Ľn֟g  ֫quy mô l n֧. Nguyên 
nhân là  ֫cӸp Ľ֥ h  ֓th n֝g, b i֫ vi c֓ h c֙ h i֛ v¨ Ľi֡ m i֧ sáng tӴo (v¨ t§c Ľn֥g 
c aֳ chúng ) thông qua các mӴng lҼi֧ và h p֯ tác chính là m t֥ yêu cӺu quan 
tr n֙g Ľi֝ v i֧ nh nֻg h  ֣tr  ֯t  ַchính ph .ֳ 

 

M t֥ xu hҼn֧g n aֻ chính là vi c֓ h  ֣tr  ֯cho quá trình qu c֝ tԒ hoá c aֳ các doanh 
nghi p֓ v aַ và nh .֛ TrҼc֧ Ľ©y, vic֓ n¨y Ľn֟g nghǫa vi֧ nֳg h  ֥quá trình xuӸt 
khӼu, nhҼng ng¨y nay Ľ· l¨ vic֓ tԀp trung vào h  ֣tr  ֯cho kinh doanh qu c֝ tԒ. 
NhiԚu doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛tŁng trҼn֫g nhanh cȈng ĽҼc֯ g i֙ l¨ ñdoanh 
nghi p֓ sinh ra ĽԜ vҼҺn xa to¨n cӺuò, c· nghǫa l¨ h ֙Ľ« quc֝ tԒ hóa hoӴt Ľn֥g 
c aֳ mình ngay t  ַnh nֻg ng¨y ĽӺu. ņ©y ch²nh l¨ m¹ h³nh ĽiԜn hình cho kinh 
doanh k׃ thuԀt s .֝ 

 

Hi n֓ nay, phӺn l n֧ các s  ֽh  ֣tr  ֯kinh doanh t  ַchính ph  ֳvӾn là các thԜ loӴi h  ֣
tr  ֯tài chính, giúp cho các doanh nghi p֓ v aַ và nh  ֛tiԒp cԀn tài chính. BӶo lãnh 
khoӶn vay vӾn là công c  ֱchính sách ph  ֡biԒn nhӸt. NhiԚu qu c֝ gia Ľ« §p dnֱg 
c§c ch²nh s§ch ĽԜ th¼c ĽӼy các ngu n֟ tài chính thay thԒ, nhҼng vӾn ch  ֕chiԒm 
t  ׁl  ֓nh  ֛trong t n֡g các ngu n֟ t¨i ch²nh. ņi֝ v i֧ các công ty m i֧ v¨ tŁng trҼn֫g 
nhanh, các khoӶn ĽӺu tҼ thi°n thӺn cung cӸp ngu n֟ v n֝ v¨ c§c tҼ vӸn kinh 
doanh quan tr n֙g. ņԜ khuyԒn kh²ch ĽiԚu này, chính ph  ֳĽ« ĽҼa ra nhiԚu chҼҺng 
trình h p֯ t§c ĽӺu tҼ, Ҽu Ľ«i vԚ thuԒ, h  ֣tr  ֯mӴng lҼi֧ kinh doanh thiên thӺné 
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5.2 Các khuyԒn ngh  ֗cho Vi t֓ Nam 

M cֱ Ľ²ch c aֳ  nghiên c uֵ này l¨ ĽԜ ch  ֕ram t֥ vài khía cӴnh và bài h c֙ quan 
tr n֙g Ľi֝ v i֧ Vi t֓ Nam khi triԜn khai các d c֗h v  ֱh  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ c aֳ mình 
d aֽ trên kinh nghi m֓ v¨ xu hҼn֧g t  ַc§c nҼc֧ khác.  

TrҼ֧c hԒt, chúng tôi khuyԒn ngh  ֗vi c֓ tiԒp cԀn m t֥ cách có h  ֓th n֝g và theo giai 
ĽoӴn Ľ֝ i v i֧ nh nֻg vi c֓ li°n quan ĽԒn h  ֣tr  ֯phát triԜn doanh nghi p֓. HӺu hԒt 
các nԚn kinh tԒ tiên tiԒn Ľ« ph§t triԜn d c֗h v  ֱh  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ m t֥ cách  có 
h  ֓th n֝g trong nhiԚu thԀp k  ׁvà h  ֙hiԜu biԒt rӸt sâu vԚ cái gì có hi u֓ quӶ, cái gì 
không và cách th cֵ triԜn khai thԒ nào. Vì vԀy, ngay cӶ khi Vi t֓ Nam sԐ s  ֹd nֱg 
các chuyên gia t t֝ nhӸt ĽԜ thiԒt kԒ m t֥ b  ֥máy h  ֣tr  ֯kinh doanh hoàn hӶo, sԐ 
mӸt th i֩ gian ĽԜ xây d nֽg th¨nh  trҼc֧ khi Ľi v¨o thcֽ tԒ và tr  ֫nên th cֽ s  ֽ
chuyên nghi p֓. HҺn naֻ, tӸt cӶ c§c nҼc֧ ĽԚu có s  ֽĽ֥c Ľ§o ri°ng v¨ Vit֓ Nam 
sԐ cӺn phӶi thiԒt kԒ các chính sách và các công c  ֱphù h p֯ nhӸt v i֧ hoàn cӶnh 
v¨ vŁn hóa riêng c aֳ mình. 

NhiԚu nԚn kinh tԒ tiên tiԒn hi n֓ c· ĽӺy Ľֳ các công c  ֱh  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ tinh 
vi và tԀp trung ĽԜ giӶi quyԒt nh nֻg thách th cֵ c  ֱthԜ c aֳ các doanh nghi p֓ v aַ 
và nh  ֛(DNVVN). PhӺn Lan là m t֥ ví d  ֱĽiԜn h³nh. ņ©y kh¹ng nhӸt thiԒt là m cֱ 
ti°u trҼc֧ mԂt c aֳ Vi t֓ Nam, m¨ ĽԜ xây d nֽg m t֥ cҺ s ֫h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ 
h p֯ lý và cân bԄng (VD: luԀt pháp và chiԒn lҼc֯ qu c֝ gia) và thiԒt lԀp c§c cҺ 
quan ch  ֳch t֝ ĽԜ th cֽ hi n֓ c§c ch²nh s§ch v¨ t²ch lȈy nŁng lcֽ.  ֪nh nֻg giai 
ĽoӴn sau, các chi tiԒt và công c  ֱkhác có thԜ ĽҼ֯c ĽҼa th°m v¨o h ֓th n֝g. S  ֝
li u֓ trong bӶng dҼi֧ Ľ©y n°u bԀt m t֥ s  ֝vӸn ĽԚ chính cӺn ĽҼc֯ xem xét  ֫các 
m cֵ Ľ֥ khác nhau c aֳ vi c֓ thiԒt kԒ h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓  ֫Vi t֓ Nam. 

 

BΆng 7. Ví dϋ vΧ các vΈn ĽΧ vΧ hν trω doanh nghiέp υ các cΈp Ľο khác nhau 

Cấp độ Chủ đề Các vấn đề cần giải quyết 

CҺ s֫ chính 
sách 

ChiԒn lҼc֯ 
qu c֝ gia  

Nghiên c uֵ 
chính sách qu c֝ 
gia  

S  ֝li u֓ th n֝g kê 
qu c֝ gia  

Phân tích chính 
s§ch v¨ tҼ vӸn 
chính sách  

ņֳ  thông tin, các phân tích và hiԜu biԒt vԚ 
t³nh h³nh SME, xu hҼn֧g và nhu cӺu 
tҼҺng lai caֳ Vi t֓ Nam  

Tr n֙g t©m, cҺ s ֫và m cֱ tiêu c aֳ các can 
thi p֓ chính sách  

TӺm nhìn dài hӴn vԚ h  ֣tr  ֯kinh doanh c aֳ 
Vi t֓ Nam  
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ņiԚu ki n֓ vԚ 
khuôn kh  ֡ 

LuԀt h  ֣tr  ֯
doanh nghi p֓ 
v aַ và nh  ֛ 

Các luԀt li n֓ 
quan ( ví 
d ,ֱIPR, thuԒ, 
mua sԂm công ) 

PhӴm vi, bӶn chӸt và th cֽ thi luԀt  

Ch cֵ nŁng caֳ th  ֗trҼ֩ng  

 H p֯ t§c c¹ng tҼ  

 KhuyԒn kh²ch ĽӺu tҼ tҼ nhân và nҼ֧c 
ngoài 

ņ֡ i m i֧ công ngh  ֓và kiԒn th cֵ  

CҺ chԒ th cֽ hi n֓ d  ֽkiԒn  

Ngu n֟ l cֽ  Phân b  ֡ngân 
sách  

M cֵ Ľ֥ h  ֣tr  ֯doanh nghi p֓ d  ֽkiԒn 

Các bi n֓ pháp (thuԒ) c©n Ľi֝ gián tiԒp/tr cֽ 
tiԒp 

C©n Ľi֝ gi aֻ các ngành khác nhau, các 
giai ĽoӴn khác nhau vv. 

CӸp v n֝ cҺ bӶn và cӸp v n֝ cӴnh tranh 

Basic vs competitive funding 

T  ֡ch cֵ  CҺ quan th cֽ 
thi 

ņӴi di n֓ cӸp 
t n֕h 

 

Tr n֙g tâm và nhi m֓ v  ֱc aֳ cҺ quan 

PhӴm vi quӶn lý theo ngành hay theo di n֓ 
khác c aֳ cҺ quan 

Ph i֝ h p֯ và h p֯ tác 

PhӴm vi và nhi m֓ v  ֱtheo Ľa֗ phҼҺng 

 

Công c  ֱ Các loӴi công 
c  ֱsԐ ĽҼ֯c 
cung cӸp 

 

TiԒp cԀn/có sԈn các công c  ֱ

Các hi u֓ nֵg và sԈn có c aֳ các công c  ֱ

C©n Ľi֝ vԚ cӸp v n֝ v¨ tҼ vӸn 

 

Th cֽ thi 

 

QuӶn lý t t֝ và 
hi u֓ quӶ 

 

NŁng lcֽ d c֗h v  ֱc aֳ c§c cҺ quan: ni֥ 
dung vԚ công ngh  ֓và kinh doanh, quӶn lý 
t¨i ch²nhé 

Xây d nֽg cҺ s ֫d  ֻli u֓, công c  ֱvà biԜu 
mӾu  
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Chia sԎ các thông l  ֓t t֝ và h c֙ h i֛ kinh 
nghi m֓ 

Ph i֝ h p֯ và liên kԒt gi aֻ c§c cҺ quan  

 

VӸn ĽԚ kh¹ng ch֕ ֫ vi֓c nhֻng d֗ch vֱ n¨o Ľang c·, m¨ n· Ľ« Ľ̿ωc thiΥt kΥ v¨ 
thϘc hiέn nh̿ thΥ n¨o cȈng quan tr֙ng kh¹ng k®m. Nhֻng chi tiԒt nh֛ cֳa c§c 
d֗ch vֱ c· thԜ quan tr֙ng hҺn nhiԚu v¨ c· thԜ tӴo n°n sֽ kh§c bi֓t, khiԒn cho 
d֗ch vֱ Ľ· c· tr֫ n°n hӸp dӾn v֧i c§c DNVVN hay kh¹ng.  

 

NŁng lcֽ c aֳ nhà cung cӸp d c֗h v  ֱlà vô cùng quan tr n֙g. NŁng lcֽ là cӺn thiԒt 
ĽԜ thiԒt kԒ v¨ ĽԊt tr n֙g tâm cho các d c֗h v ,ֱ ĽԜ l aֽ ch n֙ xem cung cӸp d c֗h v  ֱ
cho ai, theo ĽiԚu ki n֓ n¨o, ĽԊc bi t֓ l¨ khi tҼ vӸn cho doanh nghi p֓ VVN. CӺn có 
kinh nghi m֓ vԚ hiԜu biԒt chung vԚ kinh doanh, quӶn lý d  ֽán (công c  ֱcӸp v n֝), 
và các ch  ֳĽԚ li°n quan ĽԒn k׃ thuԀt và theo các ch  ֳĽԚ c  ֱthԜ.  

T§c Ľοng hέ thηng c· nghǫa là các bi֓n pháp và các công cֱ ph֝i h֯p t֡ng thԜ 
chֵ không phӶi tַng công cֱ m֥t. CӺn chú ý vào các kԒt n֝i liên thông và tính 
b֡ tr֯ cֳa chúng. ņԊc bi֓t nên chú ý vào các công cֱ kԒt n֝i, nhԄm mֱc Ľ²ch 
xây dֽng và tŁng cҼ֩ng các h֓ sinh thái.  

 

Gi§m s§t v¨ Ľ§nh gi§ l¨ m֥t phӺn quan tr֙ng trong vi֓c cung cӸp d֗ch vֱ kinh 
doanh, và cӺn ĽҼ֯c lên kԒ hoӴch và t֡ chֵc ngay tַ ban ĽӺu. 

 

֪ nhiԚu qu֝c gia, ngҼ֩i ta ngày càng chú hҺn t֧i nhu cΊu hay cung cΈp dαch 
vϋ kinh doanh nghiέp h̿ρng tρi khách hàng ï nhԄm ĽӶm bӶo sֽ truy cԀp thông 
su֝t v֧i các d֗ch vֱ, cung cӸp sֽ h֣ tr֯ qua các công cֱ, làm cӺu n֝i giֻa công 
cֱ này v֧icông cֱ khác và ĽӶm bӶo sֽ giám sát h֯p lý. 

 

Tuy nhi°n, phӶi nh֧ rԄng thԀm ch² c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ doanh nghi֓p cao cӸp cȈng 
kh¹ng thԜ tӴo n°n mοt thα tr̿σng ho΄t Ľοng hiέu quΆ v¨ nŁng Ľοng v֧i nhֻng 
ĽiԚu ki֓n cҺ bӶn t֝t. C§c ch²nh s§ch h֣ tr֯ doanh nghi֓p ch֕ ĽҺn thuӺn nhԄm 
mֱc Ľ²ch b֡ sung v¨ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa th֗ trҼ֩ng. 
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